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Das Beste oder nichts.




Die ISP Teileinformation bietet eine optimale Unterstiitzung in der
Teilerecherche.

Teileinformation

> SchiieBen
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ISP Teileinformation im Uberblick

Die ISP Teileinformation als innovative Losung fur die Teilerecherche stellt Ihnen fahrzeug- und auftragsrelevante Informationen effizient
und Ubersichtlich zur Verfigung.

= Teilesatze werden angezeigt, sodass Sie eine schnelle Ubersicht erhalten, welche Teile im Lieferumfang enthalten sind.

Das vorliegende Dokument ermdglicht lhnen einen schnellen Uberblick tiber die Funktion Teileinformation und soll Ihnen damit den
Einstieg in ein komfortableres Arbeiten erleichtern.

Link : https:/ /aftersales.i.daimler.com/
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https://aftersales.i.daimler.com/

Spracheinstellungen

Sprachfestlegung:

DAI M L E R After-Sales Plattform

Sollte nicht Ihre bevorzugte Sprache

» Daimler AG German 11.10.2018
: M "'r"';‘ e SN > 2 3 eingestellt sein, haben Sie die Moglichkeit
I'Bh ‘ *ﬁil!” - . ,val R W unter Spracheinstellung die Sprache zu

Home Spracheinstellungen
Persdnl. Daten

andern.

Applikati h
Spracheinstellungen Ll e

Bevorzugte
Passwortfrage S
Passwort @ndern Zusitzliche
Support Informationen Inhaltssprachen
Abmelden Bevorzugte

Zweite

Zusatzliche

Hilfesprachen
Bevorzugte
Zweite

Zusatzliche

[+ 1 [+ 1 [=1
[1H] [1H] m

= Release: 2.1.3.0 (Pi1-2)

Copyright: 1998-2017 Daimier AG. Alle Rechte vorbehalten

Anbieter, rechtliche Hinweise, Datenschutz
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1. Einstieg und Fahrzeugfestlegung

Einstieg in ISP Teileinformation aus der After-Sales Plattform

DAI M L E R After-Sales Plattform

+ Daimler A German

- Home

Personliche Daten

. Bitte wahlen Sie eine Anwendung:
Spracheinstellungen g

Passwortfrage
Teileinformation Teileinformation

Passwort @ndern

. XSF ¥ENTRY Support and Feedback
Support Informationen

Abmelden

Ll

Release: 2.1.3.0 (P1-2)

Copyright: 1995-2017 Daimier AG. Alle Rechte vorbehalfen!

Anbieter, rechfliche Hinweise, Datensc;]uil',l?

Mercedes-Benz

Wahlen Sie die Anwendung ISP
Teileinformation aus. Durch anklicken
gelangen Sie direkt zur
Recherchemaske.
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1. Einstieg und Fahrzeugfestlegung

Einstieg in Teileinformation - Fahrzeugfestlegung

Aldionen =

Teilerecherche

@ Fahrzeugfestlegung:

Sie konnen die qualifizierte Fahrzeugfestlegung durch

) Eingabe der FIN / VIN (Fahrzeugidentifikationsnummer)

durchfuhren. Mit Klick auf den Suchen Button wird die

FIN auf Gultigkeit Uberprift, sodass fahrzeugspezifische
Teile angezeigt werden. Eine qualifizierte

svamcm o Fahrzeugfestlegung vereinfacht die Teileermittlung

Fwiepeey erheblich.

ine
204023 C 350 CDI BeEFFICIENCY Limousine
204025 C 350 CDI Limousine

204331 C 180 BlueEFFICIENCY Limousine

[EL AT E Cl  Lacke & Betriebsstoffe . Suche in SA | Werkstattsusristung  Teile zu Baumuster | Baumuster zum Agaregat

Baumuster oder I\ 1 } Teilesuche 2
20s +~— \Wahlen Sie Eines oder Beides —  [Tellenummer

Modellauswahl

@

Powersystems

| Fahrgestell / Aggregat - ~

Alternativ konnen Sie das Fahrzeug durch Eingabe der
dreistelligen Baureihe / Baumusters oder durch

Hinweis: Die Ansicht mit dem vollen Umfang kdnnen Sie in lhren Nutzereinstellungen wieder Auswahl des Modells manuell festlegen.
aktivieren. " N : .
Nun kénnen Sie mit der Teilerecherche beginnen.
@ Teilesuche
— @ Aufruf der Datenkarte bei der Katalogauswahl moglich.

@ 85R Medelljahr Code 800/801/802/803 GUELTIG FUER: CA, US Giltig for CA, US
(' 655 Modelljahr Code 800/801/802/803 NICHT GUELTIG FUER: CA, JP, US Ungiiltig fir CA, JP, US
O e5X Modelljahr Code 800/801/802/803 GUELTIG FUER: JP Giiltig fir JP

Auswahlen

Hinweis: Eine Suche mit Eingabe der letzten 8-Stellen einer FIN/VIN ist ebenfalls moglich!

Mercedes-Benz Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche



2. Teileinformation - Teile recherchieren

Ubersicht Teileinformation

__(4)(5)

O —— — scher Navigat
Transporter » 524, S08CDI, 511CDI, 515CDI, 515CDI » Fahrgestell: WDB 306153 1M 546634 (B2W) » 42 EIF{EMSANLA | i|o|T | & DynamISCher NaVIgatIOI’]Spfad
LG EAGI Motor | Automatisches Getriebe | Hinterachse  Werkstattausnistung Suche

Hauptgruppen

21 AGGREGATE-ANBAUTEILE

Bl 42 BREMSANLAGE =
ar————————

Recherchemdglichkeiten nach verschiedenen Kategorien

Auswahl an Informationen, z.B. Datenkarte, Filter-

030 VORDERRADEREMSE
24 MOTORAUFHAENGLING
25 KUPFLUNG e einstellungen etc., sowie die Wechselmdglichkeit des
A Recherchekontextes zwischen FIN/VIN und Baumuster
27 AUTOMATISCHES GETRIEBE [ 2
28 VERTEILERGETRIEBE m

20 PEDALANLAGE

30 REGULIERUNG

31 RAHMEN/ANHAENGERKIUPPLUNG
EDERN UND AUFHAENGLUNG
ORDERACHSE

35 HINTERACHSE

40 RAEDER

41 GELENKWELLE

46 LENKUNG

47 KRAFTSTOFFANLAGE

)Zun?lr.k

40 HINTERRADBREMSE

3 N

50 BREMSGERAET

©

Mercedes-Benz

@0 PO VOO

® ©

Anzeigen aller angelegten Notizen
XSF-Ticket fir Teileinformation erstellen

Einfache Suche/Aufruf durch direkte Eingabe der Teile-
Nummer/-Bezeichnung oder Haupt- / Untergruppe etc.

Ubersicht der Hauptgruppen

Durch Klick auf dieses Symbol wird die Datenkarte mit
den AO-Texten gedffnet

Durch Auswahl einer Hauptgruppe erscheinen die
dazugehdrigen Untergruppen

Uber die Zuriicktaste gelangen Sie zur Startseite mit der
Fahrzeugfestlegung zuriick und kdnnen eine neue
Teilerecherche beginnen.

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche



3. Auswahl von Hauptgruppen und Untergruppen

Anzeige von SA‘s in Hauptgruppen

LKW ¥ 1325 AF - 1320 AF > Fahrgestell: WDB 976364 1L 0112682 (30v) 3 32 FEDERM UND AUFHAENGUNG 2 ]i]o]r] Optl mierte Anzelge von SA’s in Hau ptgruppen
[Tl Motor | Mechanisches Gelricbe  Verteilergeliiebe (+)  Vorderachse | Hinterachse | Aufbau  Lenkung  Lacke & Befriebsstofie | Werkstatfausristung | Suche Beinhaltet eine Ha uptgruppe SA’s, so werden diese am
e Kl 32 FEDERN UND AUFHAENGUNG & armmerNaime = Anfang der Liste angezeigt und die weiteren

R e oY — wis

2 MOTORAUTHASNGUNG ZM01.076 FAHRERHAUSLAGERUNG Untergruppen darunter.

Ly ™
VERTEILERGETRIEBE ]
EDALANLAGE m
EGULIERUNG
100 STAHLFEDERUNG UND AUFHAENGUNG VORDERACHSE
CHLEPPACHSE

40 RAEDER L

41 GELENKWELLE m m

12 BREMSANLAGE 160 DREHSTAB UND STOSSDAEMPFER VORDERACHSE

43 MOTORBREMSE

A4
. . L=
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3. Auswahl von Hauptgruppen und Untergruppen

Auswahl einer Untergruppe

PKW 2 E 250 DI / D ¥ Fahrgestell: WDD 212203 1A 360436 (D21) » 42 BREMSANLAGE » 030 VORDERRADBREMSE

Fahrgestell o A tisches ebe acke & Betriebssioffe erkstattausristung

10 030 VORDERRADBREMSE = 9

lauptgruppe

[a]i]o]r]

~

[Mummer/Mame

Bild-ID: drawina B42020000132

Yo

©® OO

Mercedes-Benz

SJOJOIOXO,

Bildtafel

Das Bild enthalt die grafische Darstellung der Teile mit
sensitiven Positionsnummern. Durch Anklicken
einer/mehrerer Positionsnummern werden die
dazugehdrigen Teilenummern in der Teileliste hervorgehoben.

Flyoutliste
Drucken von Bildtafel /Teileliste /nur markierten Teilen

Alle Markierungen aufheben
Das Symbol deaktiviert alle angeklickten Positionsnummern
im Bild.

Details verbergen/anzeigen

Hinweis: Wenn aktiv: Details werden angezeigt

Deaktiviert: mehrere Teile konnen schnell, mit einem Klick,
ausgewahlt und markiert werden.

Zoom-Info verbergen/anzeigen
Nicht-markierte Teile anzeigen/nicht anzeigen
Ersetzte Teile anzeigen/nicht anzeigen
Markierte Teile in die Zwischenablage kopieren

Filtermoglichkeit in der Teilelistenvorschau

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche 10



4. Die Bildtafel

Bildtafel

Hauptgruppen

21 AGGREGATE-ANBAUTEILE

MATISCHES MB-GETRIEBE
DALANLAGE
0 REGULIERUNG
31 ANHAENGEVORRICHTUNG
2 FEDERMN AUFHAENGUNG UND HYDRAULIK
ERACHSE
NTERACHSE
40 RAEDER
41 GELENKWELLE

48 LENKUNG
OFFANLAGE
8 AUSPUFFANLAGE
50 KUEHLER
52 FAHRGESTELLBLECHTEILE /| LUFTANSAUGUNG
TUMNG UND INSTRUMENTE
IKZEWG UND ZUBEHOER
60 ROHBAU
61 UNTERBAU

W VORDERWWAMD

64 HECK
65 DACH
67 FEMSTERANLAGE

¥ Zuriick

PKW > E 250 CDI / D » Fehrgestel: WDD 212203 14 360436 (D21) > 42 BREMSANLAGE » 030 VORDERRADBREMSE
LRSSl Motor | Automatisches Getriebe | Lacke & Betriebsstoffe . Werkstattausnistung  Suche

B 030 VORDERRADBREMSE =

£000 421 43 65
* ENTLUEFTERVENT.
[ Code: (MB51+(M22/M22+83

Menge: 2
A 000 421 10 43

* KAPPE
ENTLUEFTERVENTIL
[ Code: (MB51+{M2Z2M22+83

[CHCM RO | E

®

Kopiere Teilenummer ohne Leerzeichen

©

[ [408] NUR PAARWEISE AU...

®]

Mercedes-Benz

@0 ©®

@ Positionsnummern auswahlen

Die Positionsnummern im Bild sind sensitive Felder.
Wenn der Mauszeiger auf der Positionsnummer liegt,
wird diese grin umrandet und die Detailinformationen
offnen sich.

Detailinformation zu ausgewahlter Positionsnummer.
Diese 6ffnet sich automatisch, wenn man den
Mauszeiger Uber die Positionsnummer bewegt.

Positionsnummer markieren

Sobald Sie die Positionsnummer in der Detailinformation
durch anklicken markiert haben, werden diese auch in
der Bildtafel blau hinterlegt.

Graue Positionsnummern sind fiir das Fahrzeug nicht
gultig.

Zoom vergroBern/verkleinern
Schrittweises vergroBern bzw. verkleinern des Bildes

Untergruppe
VergroBerte Miniaturansicht der Untergruppe

Teilenummer kopieren

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche 11



5. Die Teileliste

Teileliste

Teilerecherche

SEITENWAENDE

64 HECK

65 DACH

6 FENSTERANLAGIE
[ERKLEIDUNG

68 VERKLEIDUNG UND AL

12 FAHRERTUEREN

73 FONDTUEREN

74 RUECKWANDTUER

HIEBEDACH

B0 UNTERDRUCKANLAGE / HYDRAULIKANLAGE

82 ELEKTRISCHE ANLAGE

83 HELZUNG UND LUEFTUNG

&4 KOFFER UND BEHAELTER

*HEIBENWASCHANLAGE, NOTGERAETE

B8 ANBAUTEILE
91 FAHRERSITZ

ONDSITZ

98 ZUBEHOER

ONDEREINBAUTEN

> Zuriick

PKW » E 250 CDI / D ¥ Fahrgestell: WDD 212203 1A 360436 (D21) » 42 BREMSANLAGE » 030 VORDERRADBREMSE

Ml Teile zur Auswahl

Aktionen «

ENENCIRE

Pos

»10

>10

Teilenummer

A20442131 81

Banannung/Zusatzinformation

EREMSSATTEL
TEILESATZ LINKS MIT FUEHRUNGSHUELSE
# Fehlerort 42B03

[& Zeige Werksinformationen
BH Code: (MB51+(M22/M224937)+(MO14/MO14+ ))+-M00S;

BREMSSATTEL
TEILESATZ RECHTS MIT FUEHRUNGSHUELS
ERIaTan 2P0

|3 Zeige Werksinformationan
B Code: (MB51+(M22/M22+937 )+(M014/MO14+MED4))+-MOOS;

>20

A 0004214385
-]

®

* ENTLUEFTERVENT.
A Fehlerort 42118

B Code: (MB51+(M22/M22+937 )+(M014/MO14+MED4))+-MOOS;

>30

240

A 0004211048

e

A 0014212588

=2

A 2044211184

* KAPPE
ENTLUEFTERVENTIL
§ Code: (ME51+({M22/M22+837 )+(M014/M014+MED4))+-M0O05;

* TS FALTENBALG
TEILESATZ MIT FUEHRUNGSHUELSE
& Fehlerort 42113

R Zeige Werksinformationen
B Code: (MB51+(M22/M224937)+(M014/M014+ME04))+-(MO0OS/1US);
BEREMSTRAEGER

OHNE FUEHRUNGSHUELSE
# Fehlerort 42125

[& Zeige Werksinformationen
@ Code: (ME51+({M22/M22+837 )+(M014/M014+MEQ4))+-M0O05;
[F [001692) ACHTUNG: BEFESTIGUNGSTEILE ERNEUERN / WERKSTATTLITERATUR BEACHTEN

Mercedes-Benz

® e 6

Teileliste
Die Teileliste befindet sich unterhalb der Bildtafel.

Teilebenennung ggfs. mit Zusatzinformation
Teilenummer kopieren

Ausgewabhlte Positionsnummern von der Bildtafel
werden in der Teileliste blau hervorgehoben.

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche
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6. Detailinformation zur Positionsnummer

Detailinformation zur Positionsnummer

Code-/SA-/Baukasten-Information

A 001 421 25 86

*TS FALTENBALG
TEILESATZ MIT
FUEHRUNGSHUELSE

Code: (MB51+(M22/M22+937)+(...

VEE o

Code Gaighwitsinfoamationan
A001 4212696 | TS FALTENBALS  Sode: (MOS1=[MIZMIIBITHOE AME1 4 ~MESH] b4 A005 10
Codes Datum

Beschreibeng

Durch Anklicken auf das Symbol innerhalb der Bildtafel oder in der Teileliste werden weitere
Informationen in einem Dialogfenster angezeigt. Das Symbol ist gliltig fir:

* Code-Informationen (PKW)
* SA/Komponenten-Informationen (NFZ)
* Baukasten-Informationen (BUS)

FuBnote zu Giiltigkeit

A 000 993 46 07
HALTEFEDER

BB Code: (MB51+(M22/M22+937)+( _.

informationen 1

‘Werksinformationen
A 000 93 46 07 | HALTEFEDER

48
Tvp Datum Werk Ident Modelljahr Information

from 2008-01-12 A B AD01285

Giltigkeits-FuBnoten zeigen Verbaubarkeitsinformationen an.

Mercedes-Benz

Text-FuBnote

A 000 421 1212
BREMSSCHEIBE
VORNE

Ersetzt: A20442° P

E Code: M651+M22+(MO14/MD14+ ...
hHDS’ 443] NUR PAARWEISE AU ..

)-

FuBnoten

A 204 421 08 12 | BREMSSCHEIBE r‘lg
ID Text

498  NUR PAARWEISE AUSTAUSCHBAR

ok

Text-FuBnoten weisen auf wichtige Informationen hin, die bei der Teileauswahl
berilicksichtigt werden missen. Bei diesem Symbol handelt es sich um einen

Hinweistext.

Anzeige Datenkarte in Dialogfenstern

Werksinformationen

A D06 420 28 20 | SHEN.BEREMSBELAG

Typ Datum Werk Ident
from 2008-01-12 AB ADD1285

Durch das Klicken auf Zeige Fahrzeug

e , Offnet sich die Datenkarte des Fahrzeugs

Modelljahr Inform e

rige Fahrzeug

in einem neuen Fenster.

|

i

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche



6. Detailinformation zur Positionsnummer

Detailinformation zur Positionsnummer

Anzeige von Benennungen bei Mitlieferteilen

A 102 200 49 01
WASSERPUMPE

B [910, 919, 922, 924, 962, 96...

[

Bei Mitlieferteilen werden die dazugehdérigen Benennungen angezeigt.

Detailinformationen x|

Ersetzungsdetails fir A 102 200 49 01 - WASSERPUMPE
A102 200 49 01

Ersetzt durch

Menge
p
1
1

Urspringliches Teil

A 102 200 50 01

Mitlieferteile

Teilenummer
A11659950001
MNO00912008069
N900271005043

Bezeichnung
SCHELLE
SCHRAUBE
SCHLAUCH

Mercedes-Benz

Anzeige von Baumustergiiltigkeiten in der Teileliste

A163 421 19 98
BREMSSATTEL
LINKS

Ersetzt: A 2113588

[ T [408] NUR PAARWEISE AU. ..
[128, 172, 175]
L

iy 2 U Itig fiir Baumuster

Menge: 1
[ ESARTY]

Bei Teilen, die fir mehrere Baumuster giiltig sind, werden die Baumustergiiltigkeiten sofort in der
Teileliste angezeigt. Diese Funktion haben Sie beim Einstieg mit Baumuster oder bei Deaktivierung
der Filter.

Baumustergiiltigkeit |

A 183 421 19 BE | BREMSSATTEL

Gililtig fur Baumuster
C153128
C163172

C163175

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche
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6. Detailinformation zur Positionsnummer

Detailinformation zur Positionsnummer - Anzeige von Teilesatz zum Teil

Aldionen - . o
PKVY 3 E 250 CDI/ D » Fahrgestell: WDD 212203 14360436 (D21) > 42 BREMSANLAGE 030 VORDERRADBREMSE & |i|o]r] @ Teilesatz auswahlen
T Molor | Automalisches Gelriebe | Lacke & Betriebsstoffe  Werkstattausristung  Suche . . . .
remrestet = - - S ~ Zu einem Teilesatz (Lieferumfang) gehoren alle ,,Punkt"-
B 030 VORDERRADBREMSE = [FummerHame Q| .y . . . ..
I = Positionen, die unterhalb einer Teileposition ohne Punkt
21 AGGREGATE-ANEAUTEILE - oy . .
24MOTORAUFHAENGUNG R~ (z.B. Position 10) aufgefiihrt sind.
[=]
[=l . .
AUTOMATISCHES MB-GETRIEBE @ @ Tel Iesatz Deta I I s
PEDALANLAGE TR 2 Schnelle Ubersicht, welche Teile in einem Teilesatz
30 REGULIERUNG REMSSATTEL 3 R .
ANHAENGEVORRICHTUNG ;E&ﬁaﬁ%‘;&ﬁgﬂg ¥ b ; ent h a Ite n sin d .
FEDERN AUFHAENGUNG UND HYDRAULIK oo R LB ) e
ORDERACHSE 4 000 421 43 65
= ENTLUEFTERVENT
35 HINTERACHSE ﬁ Code: (ME51+M22M22+93... . TTEL % e
40 RAEDER & &7 Teilesatz Details B
41 CELENKWELLE 002 A 204 421 32 §1 | BREMSSATTEL ]
ENTLUEFTERVENTIL o ) Bitte gaf. Fultnoten der Teile prifen. ) ]
48 LENKUNG [ Code: (ME51+{M22/M22+83... i i 130 ® Teilesatz kann zusatzliche Teile zu den aufgelisteten Teilen enthalten
Position Teilenummer Benennung Preis (CHF) Menge
10 A204 4213281 BREMSSATTEL 1
TEILESATZ RECHTS MIT FUEHRUNGSHUELSE
20 ADDD 421 4365 *ENTLUEFTERVEMNT.
STUNG UND INSTRUMENTE 0 A DDO 421 10 48 * K APPE 2
NERKZELG UND ZUBEHOER ENTLUEFTERVENTIL
60 ROHBAL (=) 40 ADD1 4212586 *T3 FALTENBALG 2
TEILESATZ MIT FUEHRUNGSHUELSE

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche 15
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6. Detailinformation zur Positionsnummer

Detailinformation zur Positionsnummer - Anzeige von Second-Line Teil
(ES1: 90) zum Teil

Akfionen = . . o0
PRV ¥ E 200 GOl ¥ Fahrgsstell 211004 (84U) ¥ 42 BREMSANLAGE ¥ 030 VORDERRADBREMSE BHid @ Second-Line Teil auswahlen
LS Il Motor | Mechanisches Gefriebe (+)  Automatisches Gelriebe  Lacke & Befriebssioffe  Werkstattausristung |~ Suche A Fa”S Zu elnem Te|| ein SeCOI’]d—Line (ES 1 : 90) Tell
B2 030 VORDERRADBREMSE = [Nummename . . . . .
I = verfligbar ist, wird hierauf durch ein neues Icon
21 AGGREGATE-ANEAUTEILE = L.} . .
a Py hingewiesen.
=]
=] . . .
® @ Second-Line Teil Details
RTEILERGETRERE o Schnelle Ubersicht, welche alternative Teile enthalten
20 PEDALANLAGE .
3 REGULERUNG sind. Eine Teileauswahl und Ubernahme in den
1 ANHAENGEVORRICHTUNG . . .
DERN AUFHAENGUNG UND HYDRAILIK Wa ren ko rb ISt m Ogl | Ch *
ORDERACHSE
NTERACHSE
40 RAEDER Detailinformationen
nEm——— ‘:H:EM ELA 3 ERSCHLEISSAr ® Es sind Second-Line Teile vorhanden. Bitte wihlen Sie das Original oder ein Second-Line Teil.
45 LENKUNG g'ggomlél:n_wsmm:fmww... Bitte gegebenenfalls Fulknoten prifen
47 KRAFTSTOFFANLAGE Teilenurnmer
40 AUSPUFFANLAGE
I ® AD044208020
! ADD44208020 B0
ZEUG UND ZUBEHOER B e

Hinweis: Falls ein Teil sowohl 80er Tauschteil als auch
90er Second Line Teil ist, hat die 80er-Information
Vorrang und das alte Icon bleibt bestehen.

Mercedes-Benz Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche 16



7. Zusétzliche Informationen zum Fahrzeug und Notizen

Zusatzliche Informationen zum Fahrzeug und Notizen

Notiz zur Bildtafel

GH)

LCNONCTIRe T |

®

Zeige Notizen

Zeige Motizen

Notiz zu der gesamten Bildtafel anlegen.

Notiz zu Teil

A 004 420 17 83Eh
BREMSSATTEL
TEILESATZ LINKS

LT [657] TEIL WIRD NUR./ OD..

—

Notiz zu einem bestimmten Teil anlegen.

Notiz zur Datenkarte

Fahrzeugdaten

Codes | Vpd-Data | Awusstattung

Aggregate

Datenkarte
& Drucken ¢ Notiz anlegen

E 250 CDI BlueEFFICIENCY
0027865810

Fahrzeugtyp:
Auftragsnummer:

Mercedes-Benz

Zeige Zusatzinformationen

Clhd F1E)

Zeige Zusatzinformationen

Detailansicht:

Zusazinformaton

CMZ203, E250CDI/D

Motor: 85192430413873 (1
Automatisches Getriebe: T

Die Zusatzinformation besteht wu.a. aus dem
sechsstelligen Baumuster, der Verkaufskennzeichnung
und einer Kurzbeschreibung. Durch Klicken auf Ok,
schlieBt sich das Fenster wieder.

O
Eine Notiz zu einer Haupt- oder Detailansicht:
Untergruppe anlegen.
Totlenummer A2044213181
& 42 BREMSANLAGE {%’ Lo
Q I { Neue Notiz zur Gruppe anlegen l
030 VORDERRADBREMSE
o S0 %, 3 et B el
.+ - = rremier b d seriETeTT im Katalog (D21)
2% v s . W gensu an dicser Stelle (Baurnuster: 212200 / Gruppe: 42 1 Untergrupge: 030)
(& Rl g
- Q| [ueeccront
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7. Zusétzliche Informationen zum Fahrzeug und Notizen

Zusatzliche Informationen zum Fahrzeug - Filter

Im Fenster Filter Einstellungen werden die Filtereinstellungen

Himuets. Im Standardfal sind die besimagichen angezeigt und konnen bei Bedarf gedndert werden. Der Aufruf

Einstellungen aktiviert. Eine Anderung der

Filtereinstellungen ist nicht empfohlen und fihrt ggf. zu deS Filters erfo|gt Uber den Button Filter anzeigen.

einer erweiterten Treffermenge
‘Wahlen Sie Ihre Filtereinstellungen

ar Uber die Optionstasten kénnen einzelne Filter aus- bzw.

eingeschaltet werden.

| Baumuster-Fitter
|| Datenkarten-SA-Filter

(] sA-strich-Fitter

Alle ausgegrauten Filter sind im aktuellen Kontext nicht
v] Lenkungs Fier anwendbar. Eine Anderung der Filter wird mit "Filter anwenden"
(%) endnummen-Fiter auf den aktuellen Navigationskontext angewendet.

[v] Getriebe-Filter
%] Erweiterter Faro-Filter

Die neuen Ergebnisse werden direkt angezeigt.

|¥| Erweiterte Code-Auswertu ng

Je nach Menge der aktiven Filter "Alle", "Einige", "Keiner" dndert
sich die Anzeige und die dazugehdrige Treffermenge.

(] Feder-Fiter

Hinweis: Alle Einstellungen im Fenster Filter anzeigen sind tempordr. Das bedeutet, dass die
Einstellungen nur fir die aktiven Fahrzeugdaten giiltig sind.

Erfolgt danach eine Teileermittlung mit anderen Fahrzeug-Daten, wird automatisch der
Standard-Filter aktiv.

Eine Anderung der Filtereinstellungen wird nicht empfohlen, da im Standardfall die
bestmdglichen Einstellungen aktiviert sind.

Filter Symbol
Abhéngig von den Filtereinstellungen kann das Filtersymbol folgendermaBen dargestellt werden:
Der Standard-Filter ist aktiv.

Einzelne Filter wurden geédndert.
B Kein Filter ist aktiv.

Mercedes-Benz

Filter anzeigen

INECIR 4 FEIE

Alle Filter sind aktiv.

Die Teilesuche erlaubt eine Filterung der Ergebnisse. Die moglichen Filter werden bei der
FIN-Ubergabe ermittelt und inital komplett aktiviert, um eine moglichst spezifische (geringe)
Treffermenge zu erhalten.

Filter andern

IMENCIN EIED

Einige Filter sind aktiv.

Je nach Kontext sind nicht alle Filter mdglich. Durch das Abwé&hlen von Filtern andert sich die
Anzeige beim Rollover des Buttons.

Filter I6schen

Es sind KEIME Filter aktiv.

Wurden alle Filter abgewahlt, erscheinen samtliche Teile, die fiir das Fahrzeug verbaubar sind.

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche



7. Zusétzliche Informationen zum Fahrzeug und Notizen

Zusatzliche Informationen zum Fahrzeug - Zeige Fahrzeug

[Z]ilolvy [z =

Datenkarte

LKW » 1325 AF - 1328 AF ) Fahrgestell: WDB 976364 1L 012682 (30Y) » 32 FEDERM UND AUFHAENGUNG
[EUEREIN Motor | Mechanisches Gelniebe  Veerteilergelniebe (+)  Vorderachse | Hinterachse  Aufbeu

Suche

Lenkung  Lacke & Belriebssioffe  Werkstalfausrustung

= O] x| =

line2 i.daimler.com/?datacard fin=WDB976364:

Hauptgruppen

o ASECELIE ™) hggregste | Codes | SAANummem | VpdData | Aussiatung | Werkstexte | Technische Daten | AO-Texte | Ongina-Aggregate

KUPPLUNG

AKG ALR BO2 B4l BS5 BBS C42 CLO D25 EX ES5 ECO EME FO7 F30 FNI FO7 FS0 Fv4 PW2 GT7

Informationen aus der Datenkarte werden zur korrekten Teileermittlung benétigt (z. B. Uberpriifung
von FuBnoten, Giiltigkeiten, Codes, SAs, Baukasten, usw.). Voraussetzung ist der Einstieg liber
eine vollstindige Fahrzeug-ldent-Nummer und die Existenz der Datenkarte im System.

SAA-Nummern

Fahrzeugdaten

Datenkarte  Aggregate  Codes LEUTE M Vpd-Data  Ausstathung  Werksteswte | Technische Daten AD-Texte  Original-Aggregate

o= Drucken o Filter [5zchen

Mummer =~ Gruppe %= Bezeichnung = Anzshl =
|[Fiker wahlen_. [Filter wahlen. |F¥erwahlen.. Filter wahlen_.

1
ANBAUTEILE BEI VERSETZTEM

[31. 42, 52, 54 BATTERIETRAEGER {
[32, 25] SV DIFFERENTIALSPERRE 1
50400304 [33, 35] SV KUPPLUNGSFLANSCH 1

SAA-Nummern stehen fiir die Stiicklistenausfiihrungsart. Sie bezeichnen die Stiickliste einer
bestimmten Produkt- oder Aggregatsvariante und kénnen direkt Gber ein Eingabefeld gesucht
bzw. gefiltert werden.

Mercedes-Benz

Aggregate

Fahrzeugdaten

Aggregate Vpd-Data

6 Drucken

Ausstatiung

Agg Variante

1904107 0604004
2 B015T001020310789
21246030009810784 10785

ABS10102343

Der Reiter ,Aggregate®
Sachnummern auf.

Codes

Fahrzeugdaten

Datenkarte  Aggregate Vpd-Data
6 Drucken

Code

Filter wahlen
og2

108

110

187U

2008

listet alle dazugehdrigen Aggregatnummern,

Ausstatiung

" Bezeichnung
Filter wahlen

AEJ 10/1 STAFFEL 2

ARTICO riff-alpakagrau

HKRAFTSTOFFMENGE FUER SELBSTABHOLER
OBSIDIANSCHWARL - METALLICLACK
BEDIENUNGEANLEITUNG U WARTUNGSHEFT-DEUTSCH

deren Varianten und

sales
production
sales

partsident

Der Reiter ,,Codes” listet alle Ausstattungs- und Sonderausstattungscodes auf. Sie haben die

Mdoglichkeit die Sonderausstattung nach Code oder Bezeichnung zu filtern.

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche



8. Suchfunktion

Suchfunktion - Einfache Suche

PKW » E 250 CDI / D ¥ Fshrgestell: WDD 212203 1A 360436 (D21)

LAl Motor | Automatisches Getriebe | Lacke & Betriebsstofie  Werkstattausristung  Suche

Hauptgruppen

SATE-ANBAUTEILE
RALFFHAENGUNG

MATISCHES MB-GETRIEBE
8 PEDALANLAGE
0 REGULIERUNG
1 ANHAENGEVORRICHTUNG

5 UND HYDRAULIK

40 RAEDER
41 GELENKWELLE

ZEUG UND ZUBEHOER

60 ROHBAU

Mercedes-Benz

Baumuster Teil

AZ128170118 MERCEDES STERM

Parts Information

2 Suche — 18 Treffer

212203 A2182108300 MERCEDES STERN
F :
212203 AZ1E2179100 MERCEDES STERN
212203 A2182105200 MERCEDES STERN
F :
212203 A21228103001 MERCEDES STERN
212203 AZ03T580058 MERCEDES STERM
F :
212203 AZ212200088 MERCEDES STERN

Fa
B2
=1
[}

ADDOS1T10ME MERCEDES STERN

TR TR

P
[

03 AZ122200700 ES PHONEANBIND.

=]
Fa
P
=1
()

[MERCEDES

&

= Gruppe

T4 - RUECKWANDTUER
045 - ANBAUTEILE RUECKWANDTUER, R...

B8 - ZUBEHOER
020 - ANBAUTEILE AUSSEN

08 - ZUBEHOER
020 - ANBAUTEILE AUSSEN
88 - ZUBEHOER
020 - ANSAUTEILE AUSSEN
85 - ZUBEHOER
020 - ANBAUTEILE AUSSEN

52 - FAHRGESTELLBELECHTEILE / LUFTA...
135 - LUFTANSAUGUNG DIESELFAHRZE. ..

85 - ANSAUTEILE
120 - MOTORHAUBE

88 - ANSAUTEILE
135 - KUEHLERVERKLEIDUNG

88 - ZUBEHOER
120 - ELEKTRIK UND FUNKTION

B8 - ZUBEHOER

@ Geben Sie die Teilenummer oder Teilebezeichnung in

das Eingabefeld ein und klicken Sie anschlieBend auf
den Suchen Button.

Alle Suchtreffer zu Ihrer Eingabe erscheinen in einem
separaten Fenster.

Hinweis: Vor und nach der Eingabe werden systemseitig
Wildcards (Platzhalter) eingefiigt, somit erhoht sich die
Wahrscheinlichkeit, Treffer zu erzielen.

Dies kdnnen Sie in Ihren Benutzereinstellungen wieder
deaktivieren.

Durch das Klicken auf die Teilenummer gelangen Sie
automatisch zur Bildtafel und der dazugehdérigen
Positionsnummer.

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche
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8. Suchfunktion

Suchfunktion - Erweiterte Suche von Teilen

PKW > £250 COI/D > Fatrgestel- WDD 212203 1A 260436 (021) o Im Reiter Suche haben Sie die Mdglichkeit eine

Fahrgestell  Motor | Automalisches Getriebe | Lacke & Betnebsstoffe | Werkstattausristung Eileyt e rWe ite rte S u C h e d u rc hZUﬂ:I h re n , | n d e m S i e
MGGl Werkstattausristung | Lacke und Belricbsstoffe  SA/Baukasien Versc h i ed ene Fi |te rm .O.gl i c h ke ite n au SWé h I en k6 nnen.

Guppe @2 ensmiemwnsa's [ enscrisgion Aggregate [ ] Zusétzlich zur einfachen Sucheingabe kdnnen Sie

Bitte geben Sie eine Teilenummer oder eine Bezeichnung ein. Sie kinnen * als Wildcard verwenden.

folgende Filter anwenden:

Gruppe
Filtert alle Teile aus, die nicht in der angegebenen
e Gruppen-ID beinhaltet sind. Es kann maximal eine

Gruppen-ID angegeben werden.

AD084202520 42 - BREMSANLAGE

SHENERESERC B2 VoRERmORRENSS Zusatzinformation zur Benennung

42 - BREMSANLAGE
/AND54201020 TS BREMSBELAG -
4201020 TS BREMSBELAG 030 - VORDERSADSRENSE

2_sreusAAGE Filtert alle Teile aus, die nicht die angegebene

045 - HINTERRADBREMSE

ADO74206820 TS BREMSEELAG -

ADD74307530 TS BREMSBELAG - gﬂaﬂns;w cse ZusatZinformation beinhalten.
A0054200320 TS BREMSBELA!IS- ézﬁ:ZETE%Em EinschlieBIich SA‘S
A00T4206720 TS BREMEBELAG - < . .. L. .
Sh—— Diese Checkbox aktiviert bzw. deaktiviert den Einbezug
von SA’s.

EinschlieBlich Aggregate
Diese Checkbox aktiviert bzw. deaktiviert den Einbezug
von Aggregaten.
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8. Suchfunktion

Suchfunktion - Erweiterte Suche von Teilen ohne Fahrzeugkontext

a— Uber die Teilesuche haben Sie auch die Mdglichkeit
eine Teilesuche ohne Fahrzeugkontext durchzufihren.

SN CIL RN E cl Lacke & Betiebestoffe Suche in SA Werkstattausristung  Teile zu Baumuster | Baumuster zum Agaregat

Baumuster oder FIN Teilesuche
jmin & Stelleneingeben | —Wa iz Ei i — Suche: . . . .
1 Sislen Snasben Wahlen Sie Eines oder Beides —| FICTA207S20 Dazu geben Sie die Teilenummer ein.

Modellauswahl

Ein neues Dialogfenster 6ffnet sich. Hier kdnnen Sie ein
Baumuster zu lhrer Teilenummer auswahlen, indem
Sie auf die Typ/SA-Nummer klicken.

Wihilen Sie eine Teilenummer:

= Teilenummer
|
ADDT 420 7520
A DDT 420 7520
ADDT 420 7520
ADD7 420 75 20
ADDT 420 7520
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8. Suchfunktion

Suchfunktion - Erweiterte Suche Werkstattausrustung

Teilerecherche
PKW » E 250 CDI /D ¥ Fahrgestel: WDD 212203 14 360436 (D21) ¥ 42 BREMSANLAGE

Fahrgestell  Motor | Automatisches Gefriebe | Lacke & Betriebsstoffe | Werkstattausristung

Teile WHEVEELETENENTLWN Lacke und Betriebsstoffe ' SA/Baukasten

Teilenummer W 077 ss 002

Bezeichnung |

Hinweis: Fur die Tellenummer werden sls Platzhaltersymbole *, 7 und Leerzeichen akzeptiert
Die Recherche verwendet keine Fahrzeugdaten.

Teilerecherche

2] i o]

PKW »E 250 CDI / D » Fahrgestel: WDD 212203 1A 360436 (D21) » 42 BREMSANLAGE
Fahrgestell | Motor | Automatisches Gefriebe | Lacke & Betriebssiofe [JIELEIENFICUIENEE S

Es wurden 2 Einirage zum Suchparameter WOI*5880072 / gefunden

Teil i mation iltigkei Satz Bild
[ [ [ [
W 000 58800 72 D0 i und Korrosis i o 63,63,77. B
erwendungszwec k- Doppelkartuschen-Pistole zum Verarbeiten von Zwsi-Komponentenmaterial aus Doppelkartuschen mit Mercedes-Benz Sachnummer. T (Leichte Transporter): 900, S06. a7
Bezugsinformation: Dieser Kriterienkatalog dient der Unterstiitzung bei der Auswsahl siner auf dem freien Markt erhaltichen Variante siner 907, 910

T (Perscnenwagen): 118, 166, 177,
204, 205, 207, 208, 212,213, 217,
218, 221, 222, 231, 738, 247 253

‘Werkstateinrichtung. Er beschreibt lediglich die Mindestanforderungen zur Erflllung der Mercedes-Benz Nomm. Es bestent daher kein Bezug auf
herstellerspezifische Einrichtungen oder Gerate.

W 000 588 00 72 D0 i und K

i 63,6577, B
en-Pistole zum won Zwei-Ki ial aus O mit Benz T (Leichhe Transporter) 900, 506, 97
Bezugslnfam'lmlon Dleser Kriterienkatalog dient der Ur‘:tersmlzung bei der Auswahl einer auf dem freien Markt erhaltichen “Variante siner
ibt ledigiich die 1 zur Erfililung der Mercedes-Benz Norm. Es besteht daher kein Bezug auf T (F'ersmenwagen) 118, 166, 167,

herstellerspezifische E\nmmumenoereraie 177, 204, 205, 207, 209, 212, 213,
217 218, 21, 222, 231, 233 247,

253

Mercedes-Benz

Mithilfe dieser Suche kdnnen Teile aus der Kategorie
"Werkzeuge" gesucht und gefiltert werden.

Folgende Filtermdglichkeiten stehen lhnen zur
Verfligung:

Teilenummer
Die Teilenummer fir Werkstattausristung wird aus
separaten Teilen zusammengebaut.

Jede Teilenummer ist wie folgt aufgebaut:

SWEH XXX+ ,58% + X XX XX XX“.

Die Freitextsuche fir die Teilenummer kann mithilfe von
Platzhaltersymbolen durchgefihrt werden (*;?;
Leerzeichen).

Bezeichnung
Filtert alle Werkzeuge aus, die nicht die angegebene
Bezeichnung beinhalten.

Hinweis:
Die erweiterte Suche "Werkstattausristung" verwendet
keine Fahrzeugdaten.

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche
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8. Suchfunktion

Suchfunktion - Erweiterte Suche SA/Baukastensuche

LKW »7.. L » Fahrgestell: WDB 967021 10 237935 (310) @

Fahrgestell ' Motor | Mechanisches Gefriecbe  Vorderachse ' Hinterachse = Abgassystem ' Aufbau  Lacke & Befriebestoffe  Werkstattausristung

Teile Werkstattausrisiung = Lacke und Befriebsstoffe  ENEENEESE

Lol
sinschiisliich Aggregate [+
Bitte geben Sie eine SA Mummer (z.B. 508093/01) ein. Sie kinnen * als Wildcard verwenden.

LKW »7.. L » Mechanisches Getricbe: 715066 G2 007895 (G10) @ 26 GETRIEBE; SECHSGANG » 150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
Fahrgestell = Motor EESERIEREERe Gl Vorderachse  Hinterachse = Abgassystem | Aufbau  Lacke & Befriebsstoffe  Werkstattausnistung  Suche

Nummer™ame

- 150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER =

Hauptgruppen
. Die Teileliste zeigt nur Teile I .
25 KUPPLUNG passend zur SABaukasten-Suche -
S04142737
Filte lcksetz i
ilter zuniicksetzen
| Fiter zuricksetzen [
=
@®
S B 9
N AR
A .%3 4 ) N ]
L w90 o
1 I} 125 _
ASTD 2621513
* LOSRAD 3 GANG
(€]
AB95262 0013
* LOSRAD 3.GANG
[S]
g_B26150000840 =1]2]3=
B 26 GETRIEBE; SECHSGANG &
RIEBE 100 GETRIEBEGEHAEUSE UND DECKEL 150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER 200 SCHALTSCHIE... 250 SCHALT
3#"."" i . - ] -
3 § . w0 ‘
_\_-" y \ q‘ ‘_' Aret@E \ O %
[ Q| [ a | | o JERS [ | [ q | =
< >

Mercedes-Benz

Mithilfe dieser Suche kdnnen Stiicklisten-
Ausfiihrungsarten/Baukasten gesucht werden.

Nach der Eingabe einer SA-Nummer und der Auswahl
einer Untergruppe, werden nur die Teile angezeigt, die
zu der eingegebenen SA-Nummer passen.

Hinweis: Die Vorschaubilder einer ganzen
Konstruktionsgruppe (KG) lassen durch das Bedienen
der Pfeiltasten in der Tastatur sehr schnell
durchblattern.

Ein Wechsel zwischen den Haupt- und Untergruppen ist
problemlos moglich und es werden immer nur die Teile
angezeigt, die zu der SA-Nummer passen. Das bedeutet,
dass die Filterung der Teile auf das gesamte Fahrzeug
angewendet wird.

Hinweis: Diese Suche kénnen Sie nur fahrzeugspezifisch
durchfihren.

Hinweis: Bei Untergruppen mit mehreren Seiten kann es
vorkommen, dass das Ergebnis ihrer SA-Suche nicht
direkt angezeigt wird und sich auf einer der folgenden
Bildtafeln befindet. Blattern Sie in diesem Fall bitte Gber
die Pfeiltasten auf die Folgeseiten weiter.

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche
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8. Suchfunktion

Suchfunktion - Erweiterte Suche Baumuster zum Aggregat

Teilerecherche

Fahrzeuge und Aggregate | Lacke & Belniebssioffe  Suchein SA Werkstaltausristung | Teile zu Baumuster [SETRTES Gt BT Tl It

Baureihe oder Baumuster
LA — .
Fahrzeuge und Aggregate Lacke & Betrnebsstoffe Suche in SA Werkstattausristung Baumuster zum Aggregat _
Baureihe oder Baumuster
[LARCAUANS— > S
Lot S Eabrceuog it foozeogt 717817
o= =
| |
> 170435 SLK 200
> 202018 C 180
> 202020 C 200
3 202022 c 220 |
> 202023 C 230 |
> 202078 C 180 T-Modell
> 202080 C 200 T-Modell
> 202083 © 230 T-Modeil
> 202125 C 250 DIESEL
> 208335 CLK 200
> 208435 CLK 200 Cabriolet
> 210010 E 250D
> 210035 E 200
> 210037 E 230
2210210 E250 10

W a4y

() 44X Gitig fir JP

Mercedes-Benz

Mithilfe dieser Suche kann nach
Fahrzeugbaumustern gesucht werden, in denen ein
bestimmtes Aggregat verbaut ist.

Nach der Eingabe einer Aggregat-Nummer und der
Auswahl eines Baumusters @ und eines
Kataloges , werden nur die Teile angezeigt, die
zu der eingegebenen Aggregat-Nummer passen.
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9. Ausdruck von Etiketten fiir Sonderwerkzeuge

Ausdruck von Etiketten fur Sonderwerkzeuge

Vilerkstatausristung (547 2
< 112131415063 T

Teilenummer BenennungiZusatzinformation FG Stz Bid [Etiketten drucken
I [ I "

W 140 589 08 15 00 Dorn * E s
(| ® | Verwendungszweck: Dom zum Einschiagen des Wellendichirngs am |':§>’E\‘:P iy *

HE: Antriebskegelrad Hinweis: Tellerrad - 2 188 mm Tellerrad - 2 200 mm " 'ﬂ'. 'l 4

(1) N
W210 589 0037 00 Zanoe B P
e
=] 4] 0 | 4 ﬂ#ﬁ"'
: T ]

NF: g : ;:"M-'

W11BE288 0017 D1 Ringschlossel B

E_r"w—ul'il

Etikettenauswahl

Es werden bis zu acht Etiketten fiir die im Warenkorb befindliche

Werkstattausristung der akiusilen Liste erstelit

Wahlen Sie die gewiinschten Efikettenpositionen

ZANGE
T 210 S i 87 00

Drucken
g

Mercedes-Benz

@ Sonderwerkzeuge in den Warenkorb legen

Um Etiketten fir Sonderwerkzeuge zu drucken, geben
Sie im Reiter Werkstattausriistung ein Baumuster oder
eine FIN ein. Nach Eingabe lhrer Fahrzeugdaten werden
Ihnen die Etiketten fir Sonderwerkzeuge angezeigt. Nun
legen Sie die gewiunschten Sonderwerkzeuge in den
Warenkorb und klicken anschlieBend auf die
Schaltflache Drucken.

Etiketten drucken

Etikettenauswahl

Es erscheint ein Dialog und Sie kdnnen die gewlinschten
Etikettenpositionen auswéahlen. Nach der Auswahl
werden diese mit einem Klick auf Drucken ausgedruckt.

Teileinformation - Kurzanleitung Teilerecherche
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10. Ubersicht Benutzereinstellungen

Ubersicht Benutzereinstellungen

Teilerecherche

Hauptgruppen

GATE-ANBALITEILE

HAENGUNG

FANLAGE
*UFFANLAGE

BLECHTEILE / LUFTAJ

JND INSTRUMENTE

N\

B Freise und Verfligbarkeit

Einstellung

Wert

1

Fir Sie wurden keine Einstellungsmdglichkeiten gefunden

B Teilenummemn kopieren

Einstellung Wert
2 Erstes Zeichen beim Kopieren von Teilenummem entfernen O
Trennzeichen zwischen kopierten Teilenummem I
Markierte Teile sutomatisch in die Zwischensblage kopisren (mj
B Bildtafel und Teileliste
Einstellung Wert
Zeige Flyouts in der Bildtafel 5]
MNur markiere Teile zeigen O
(3 Stlckliste ausblenden
Ersetzte Teile ausblendsn
Code und Fulinoten als Text in Bikitafel
WIS-Link in Teilelists anzeigen

B Mavigation und Suche

Mercedes-Benz

Y,
\4

PKW »E250CDI/D > Fahrgestell: 212203 1A 35043 (55
' Fahrgestell ] Automatisches Getriebe  Lack(

immer/Name

T

Einstellung Wert
Schnellsuche mit Wikicands
Diynamische Hauptgruppen O
Zeige Bilder in der Untergruppenauswahl
Untergrupp=andarsteliung |_shE
Bereich der FINVIN Suche |\.I'IN und FIN
B Sonstige Einstellungen
Einstellung Wert
Zeige transparentz Maske wahrend Wartezeiten O
\erzogerung der Oberflichenblockierung bei langlaufenden Aktionen (ms) 750
Gefiihrte Auswahl der Baumuster anzeigen (Anderung wird bei neuem Vorgang aktiv) o

OJONONONNC

Aktivieren und Deaktivieren von Preis und
Verfligbarkeitsanzeigen

Kopieroptionen von Teilenummern
Anzeigeoptionen in der Bildtafel und Teileliste
Navigations- und Sucheinstellungen

Allgemeine Einstellungen.

Weitere Details finden Sie in der

Anwenderdokumentation

Hinweis:

Wenn Sie die Preis- und Verfligbarkeitsanfrage nicht
bendtigen, deaktivieren Sie diese, da wenn keine
Abfragen mehr in DIMS und /oder DMS stattfinden
verbessert sich die Performance.

Daher sind unter @aufgeﬁlhrte Punkte
standardmaéBig deaktiviert und kénnen bei Bedarf
aktiviert werden.
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11. Erfassung von Fehlern und Anforderungen

Erfassung von Fehlern und Anforderungen

Anfragen an Teileinformation erfassen: Sonstige Fehlermeldungen in Teilerecherche erfassen:

1. XSF Aufruf Gber das Briefkasten Symbol E 1. Detailansicht der Fehlermeldung 4k ,Text der Fehlermeldung*
A .Textder Fehlermeldung” =]
2. XSF Ticket befullen und absenden '{ljl R rr——

Fehlercode:

2. XSF Aufruf aus der Fehlermeldung

o ——

Schlieten

H 5§1§‘
H

XSF Ticket erstellen o e i s

Bitte spezifizieren Sie den Fehler.
Position

Teilenummer

Fehlerbeschreibung

Aktionen «

R

[Nummer/Name

n Ticket anlegen
i

Die bestehenden Supportprozesse sind zukunftig auch fur

Teileinformation glltig
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