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1. Wichtige Hinweise zur Nutzung der Anwenderdokumentation

1.1 Nutzung dieser Anwenderdokumentation

Diese Anwenderdokumentation ist fir Sie als Anwender so aufgebaut, dass Sie moglichst schnell und
zielgerichtet die Informationen erhalten, die Sie gerade bendtigen.

Sie haben innerhalb dieser Anwenderdokumentation die Mdglichkeit auf eine Uberschrift im
Inhaltsverzeichnis zu klicken (Links-Klick). Dadurch springen Sie automatisch zu der entsprechenden
Stelle in diesem Dokument.

1.2 Rechtliche Hinweise

Obwohl diese Anwenderdokumentation nach bestem Wissen und mit groBter Sorgfalt erstellt wurde,
konnen Fehler und Ungenauigkeiten nicht vollsténdig ausgeschlossen werden. Eine juristische
Verantwortung oder Haftung flr eventuell verbliebene fehlerhafte Angaben und deren Folgen wird
nicht dbernommen. Die in dieser Anwenderdokumentation enthaltenen Angaben spiegeln den
aktuellen Entwicklungsstand wider und kdnnen ohne Ankindigung gedndert werden. Kiinftige
Versionen kdnnen zuséatzliche Informationen enthalten. Technische und typographische Fehler werden
in kiinftigen Versionen korrigiert. Diese Anwenderdokumentation sowie samtliche
urheberrechtsfahigen Materialien, die mit dem Produkt vertrieben werden, sind urheberrechtlich
geschitzt. Alle Rechte sind der Daimler AG vorbehalten. Alle urheberrechtsfahigen Materialien dirfen
ohne vorherige Einwilligung der Daimler AG weder ganz noch teilweise kopiert oder auf sonstige Art
und Weise reproduziert werden. Fur rechtmaBige Nutzer des Produktes gilt diese Einwilligung im
Rahmen der vertraglichen Vereinbarungen als erteilt. Jegliche Kopien dieser Online Hilfe bzw. von
Teilen daraus mussen den gleichen Hinweis auf das Urheberrecht enthalten wie das Original.
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2. Mehrwert, Einstieg und Hinweise

2.1 ISP Teileinformation Mehrwerte

Welche Mehrwerte bietet ISP Teileinformation?

ISP Teileinformation ist eine Online-Anwendung, die keine Installation erfordert.
Ihnen stehen durch einen direkten VeDoc-Service (VIS-Service) stets die aktuellen Fahrzeugdaten zur
Verflugung. Ebenso verkirzt sich die Bearbeitungszeit fir die Korrektur und die Aktualisierung der

Teiledokumentation.
2.2 Aufruf von ISP Teileinformation

2.2.1 Einstieg lber das SAl-Portal

DAIMLER

» Daimler AG German

1 T

Home

Willkommen
(C2KPOLIT)

Home |

Personliche Daten

& Bitte wahlen Sie eine Anwendung:
Spracheinstellungen : s -~

After-Sales Plattform

Passwortfrage TSR =
Teileinformation

Passwort andern

Teileinformation

. XSF
Support Informationen

Abmelden

]l

XENTRY Support and Feedback

Abbildung 1 “Einstieg in ISP Teileinformation tiber das SAl-Portal “

Tellerecherche

[ENPIINERINGEGRIERCICE  Lacke & Betriebsstoffe Suchein SA - Werkstattausriistung

Baumuster oder FIN

[WOD 212205 1A 360438

Modellauswahl
PKW Gelandewagen

——

NGO

[-- Fahrgestell / Aqgregat —  ~
(4]

Unimog

Powersysteme

Tellesuche
— Wihlen Sie Eines cder Beides —  [Tellenummer
Transporter LKW
MB Trac smart
> Schlieen

Abbildung 2 ,, Startseite ISP Teileinformation
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Hinweis: Der Umfang der Startseite kann auf die Eingabefelder FIN- und Teilesuche und die Drop-
Down-Auswahlmaoglichkeit zu Powersystemen reduziert werden. Hierdurch verbessert sich die
Performance des Systems erheblich. Die Aktivierung oder Deaktivierung der vollumfénglichen Ansicht
legen Sie in den Nutzereinstellungen fest. (s. Kapitel 2.5.6. Spezielle Nutzereinstellungen 5 d)

Teilerecherche Aktionen »

[ENPTUEEIEREEIEEEl Lacke & Betriebsstoffe . Suche in SA | Werkstattausristung ~ Teile zu Baumuster ~ Baumuster zum Aggregat

Baumuster oder FIN Teilesuche

[ | — wahlen Si Eines oder Beides —  [Tallenummer

Modellauswahl

Powersystems

Abbildung 3 "Angepasste Einstiegsseite"

2.2.2 Hinweismeldung bei gestohlen gemeldeten Fahrzeugen

Flr gestohlen gemeldete Fahrzeuge kann keine Teilerecherche stattfinden, da seitens VeDoc keine
Fahrzeuginformationen an Teileinformation geliefert werden. Es wird bei gestohlen gemeldeten
Fahrzeugen schon bei der Fahrzeugfestlegung eine Hinweismeldung angezeigt.

Dieses Fahrzeug ist als gestohlen gemeldet.

Abbildung 4 "gestohlenes Fahrzeug"

2.2.3  Ablauf der Sitzung

Sollten Sie langer als 60 Minuten inaktiv sein, ist Ihre Sitzung abgelaufen.
Ein Fenster informiert Sie Gber den Ablauf Ihrer Sitzung. Nach Bestatigung mit Klick auf Ok gelangen
Sie wieder zur Startseite.
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2.2.4 Spezielle Nutzereinstellungen

Durch Klick auf Aktionen - Einstellungen gelangen Sie zu lhren spezifischen
Benutzereinstellungen. Mit dem Button Speichern werden Ihre Eingaben gespeichert. Zum Abbrechen
oder SchlieBen dricken Sie bitte den Button SchlieBen.

Hier haben Sie durch An- und Ausklicken der verschiedenen, nach Themen gruppierten Checkboxen
folgende Mdéglichkeiten, die Sie jederzeit aktivieren bzw. danach auch wieder deaktivieren kénnen:

Benutzereinstellungen

B Preise und Verfligbarkeit

Einstellung Wert

Fir Sie wurden keine Einstellungsmoglichkeiten gefunden

B Teilenummern kopieren

Einstellung

Wert
' Erstes Zeichen beim Kopieren von Teilenummern entfernen O
Trennzeichen zwischen kopierten Teilenummemn [

O

Markierte Teile automatisch in die Zwischenablage kopieren

Bildtafel und Teileliste
Einstellung
Zeige Flyouts in der Bildtafe!

Nur markierte Teile zeigen

Ersetzte Teile ausbienden

Code und FuBnoten ais Text in Bildtafel

Wei
™M
O
Stickliste ausblenden ||
M
Y|
M

WIS-Link in Teileliste anzeigen

B Navigation und Suche

Einstellung Wert

Schnelisuche mit Wildcards ™

Dynamische Hauptgruppen O

Zeige Bilder in der Untergruppenauswani 1¥)

Untergruppendarsteliung Liste
Bereich der FIN/VIN Suche VIN und FIN

B Sonstige Einstellungen

Einstellung Wert

Zeige transparente Maske wahrend Wartezeiten O

Verzogerung der Oberflachenblockierung bei langlaufenden Aktionen (ms) f750

Gefuhrte Auswahl der Baumuster anzeigen (Anderung wird bei neuem Vorgang aktiv) O

Abbildung 5 "Ansicht Benutzereinstellungen™

1. PREISE UND VERFUGBARKEIT
Nicht vorhanden
2. TEILENUMMERN KOPIEREN
a. Erstes Zeichen beim Kopieren von Teilenummern entfernen
Entfernen des ersten Zeichens beim Kopieren von Teilenummern
b. Trennzeichen zwischen kopierten Teilenummern
Trennzeichen bei kopierten Teilen festlegen
c. Markierte Teile automatisch in die Zwischenablage kopieren
Automatisches Kopieren von markierten Teilen
3. BILDTAFEL UND TEILELISTE
a. Zeige Flyouts in der Bildtafel
Aktivieren und Deaktivieren von Flyouts in Bildtafeln
b. Nur markierte Teile zeigen
Es werden nur die markierten Teile angezeigt
c. Stuckliste ausblenden
Stuckliste wird systemseitig nicht angezeigt und muss manuell aufgeklappt werden
d. Ersetzte Teile ausblenden
Ersetzte Teile ein-/ausblenden
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e. Code und FuBnoten als Text in Bildtafel
Dauerhafte Anzeige von Code und FuBnoten aktivieren bzw. deaktivieren
4. NAVIGAITON UND SUCHE
a. Schnellsuche mit Wildcards
Schnellsuche mit Wildcards aktivieren bzw. deaktivieren
b. Dynamische Hauptgruppen
Dynamisches Ein- und Ausblenden der Hauptgruppen
c. Zeige Bilder in der Untergruppenauswabhl
Darstellung der Miniaturansicht der Untergruppen
d. Untergruppendarstellung
Darstellung der Untergruppen festlegen
e. Bereich der FIN/VIN Suche
Festlegung des Suchoptionen FIN/VIN, FIN oder VIN
5. SONSTIGE EINSTELLUNGEN
a. Warenkorb Ausgabeformat
Festlegung zwischen den Formaten XFR und XML
b. Zeige transparente Maske wahrend Wartezeiten
Aktivieren bzw. Deaktivieren einer transparenten Maske wahrend Wartezeiten
c. Verzogerung der Oberflachenblockierung bei langlaufenden Aktionen (ms)
Verzbdgerung festlegen
d. Gefiihrte Auswahl der Baumuster anzeigen (Anderung wird bei neuem Vorgang
aktiv)
Umfang der Startseite reduzieren

2.3 Bedienelemente (Symbole und Feature-Liste)

2.3.1  Flyout-Menii fiir Hauptgruppen

Teilerecherche Aktionen
PKW  E 250 CDI /D % Fahrgestell: WDD 212203 1A 360436 (D21) — HECGEAE EE

ENIGEE Il Motor  Automatisches Getriebe | Lacke & Betriet ‘ Sortierung | Suche
|« Nach Id sortieren
Hauptgruppen 7 ‘ Nach Name sortieren

A

[Nummer/Name

»
21 AGGREGATE-ANBAUTEILE Hauptgruppenleiste ) rm da tl (0) n
24 MOTORAUFHAENGUNG ‘ Dynamisch einblenden ~

25 KUPPLUNG :vl Immer anzeigen 2 ;_2,» =)
26 SCHALTUNG I, | e .

27 AUTOMATISCHES MB-GETRIEBE

29 PEDALANLAGE

6 "Flyout-Meni fur Hauptgruppen”

Im Bereich der Hauptgruppen kénnen Sie das Menu einklappen. Durch Klicken des Symbols
Werkzeug erscheinen folgende Funktionen:
Sortierung:

e Nach Id sortieren (Die Hauptgruppen werden numerisch nach der laufenden Nummer sortiert)
e Nach Name sortieren (Die Hauptgruppen werden alphabetisch sortiert)

Hauptgruppenleiste:
e Dynamisch einblenden (Das Flyout-Menl dynamisch ein- und ausblenden)
e Immer anzeigen (Das Flyout-Menu bleibt konstant in der Ansicht der Vorgangsinhalte sichtbar)

Hinweis: Das dynamische Ein-/und Ausblenden des Flyout-Menis kdnnen Sie ebenso in den
Einstellungen festlegen (s. Kapitel 2.2.4).
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3. Fahrzeug/Aggregate bestimmen

3.1 Fahrzeugfestlegung

Geben Sie die FIN/VIN oder das Baumuster in das Eingabefeld ein. Sie kénnen ebenso die

Fahrzeugfestlegung mit Hilfe der Suchkaskade Modellauswahl (s. Kapitel 3.2) manuell starten. Sie

konnen aber auch direkt, mit oder ohne Fahrzeugdaten, |hre gewlinschten Teile suchen. Dafiir nutzen

. . «

Sie das rechte Suchfeld , Teilesuche®.

Teilerecherche

Fahrzeuge und Aggregate [ e R A L e T
Baumuster oder FIN
[min. & Stellen eingeben

Modellauswahl

PKW Gelandewagen Transporter
Bus Unimog MB Trac

[ )

Teilesuche

« Wahlen Sie Eines oder Beides —  [Tellenummer

LKW

smart

[Axtionen +

Abbildung 7 "Startseite ISP Teileinformation™

Das Eingabefeld Baumuster oder FIN/VIN hat zur Fehlererkennung eine Langenprifung

implementiert.

Teilerecherche
ELFCOLERTLE T IELEICN  Lacke & Betriebsstoffe  Suchen SA | Werkstattausrlistung

Baumuster oder FIN

WCD24624:
WDD2122031

Modellauswahl

Teilesuche

M <« Wahlen Sie Eines oder Beides —  [Teilenummer

PKW Gelz LKW
—
=z Q=
Bus Unimog MB Trac smart
] . . |

| Aktionen

Abbildung 8 "Intelligentes Suchfeld"

Zeichenlangenfehler kénnen bspw. durch Eingabe einer kopierten FIN oder von nicht erkennbaren
Leerstellen automatisch korrigiert werden. Die Suche wird erst bei einer Eingabeldnge von: 6, 8

oder 17 Zeichen aktiv. Wird die Zeichenlange eingehalten, ist der Button nicht mehr ausgegraut. So

sind Langenfehler bei der Eingabe leichter erkennbar.
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Wenn die eingegebene FIN Uber eine landerspezifische Katalogauswahl verfligt, wird diese in einem
Pop-Up-Fenster automatisch angezeigt. In diesem ist auch der Aufruf der Datenkarte moglich.

Auswahl

® 65R Modelliahr Code 800/801/302/803 GUELTIG FUER: CA, US
) 655 Modelljahr Code 800/801/802/803 NICHT GUELTIG FUER: CA, JP, US
) 65X Modelljahr Code 800/801/802/803 GUELTIG FUER: JP

Abbildung 9 "Lénderspezifische Katalogauswahl"

Im Suchfeld werden Ihnen lhre zuletzt eingegebenen Baumuster/FINs/VINs angezeigt. Sobald Sie
damit beginnen, eine Eingabe zu tatigen, wird diese automatisch in den bereits eingegebenen
Baumustern/FINs/VINs gefiltert. Es werden 25 giiltige FIN-Eingaben gespeichert. Zur besseren
Ubersicht werden allerdings nur 10 Eintrége angezeigt.

Sie kdnnen lhre Teilesuche sowohl mit, als auch ohne Fahrzeugdaten starten. Wenn Sie die
Teilenummer gemeinsam mit Baumuster/FIN/VIN eingeben, wird das Teil in dem angegebenen
Fahrzeug gesucht.

Wenn Sie die Teilenummer ohne Baumuster/FIN/VIN eingeben, wird das Teil ohne Fahrzeugkontext
gesucht. Weitere Informationen zu den Suchfunktionen finden Sie im Kapitel 8, darunter auch die
Teilesuche mit und ohne Fahrzeugdaten.

Hinweis: Im Idealfall erfolgt die Teileermittlung mit einer Fahrzeug-ldent-Nummer (FIN), dann wird die
Datenkarte mit ausgewertet. Des Weiteren ist fir die Ermittlung von farb- und ausstattungsrelevanten
Teilen eine unterstitzte Auswertung der Datenkarten-Informationen hilfreich.

Wenn keine Datenkarte zur eingegeben FIN ermittelt werden kann, erhalten Sie folgende
Hinweismeldung:

Zur eingebenen FIN konnte keing Datenkarie ermittelt werden. Bitte (berprifen Sie Ihre Eingabe. Die weitere Filterung erfolgt auf Baumusterebene.

["] Meldung in dieser Sitzung nicht mehr anzsigen.

Abbildung 10 "Hinweismeldung: Keine Datenkarte ermittelt.”

Suche starten mit einer Ident-Nummer (vollqualifiziert): FIN/VIN

Fahrzeugfestlegung mit der FIN:

Die interne 17-stellige Fahrzeug-ldent-Nummer (FIN) mit dem darin enthaltenen Weltherstellercode in
das Eingabefeld eintragen und mit Suchen bestatigen. Im Anschluss 6ffnet sich die Teilerecherche.

Eine Eingabe der FIN kann ohne Bertcksichtigung der GroB- und Kleinschreibung erfolgen. Alternativ
konnen Sie auch die letzten 8 Stellen einer FIN eingeben. Es erscheint eine Liste mit FINs, welche
diese 8 Stellen enthalten. Mit einem Klick auf die gewlnschte FIN erfolgt die Fahrzeugfestlegung und
Sie konnen lhre Recherche beginnen.
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Hinweis: Bei der Eingabe einer FIN/VIN eines Fahrzeugs mit Tauschmotor, wird die
Endnummernfilterung systemseitig automatisch fir dieses Aggregat deaktiviert, damit Sie bei lhrer
Teilerecherche die gewlinschten Teile finden kénnen. Zu der Deaktivierung des Endnummernfilters
erscheint sofort nach der Fahrzeugfestlegung eine entsprechende Hinweismeldung.

IMIESESIRd IFIET

Es sind Aggregate vorhanden, for die keine Endnummermn-Fikierung erfolgen kann Der Endnummem-£iter wurde deaktiviert. Bitte wahlen Sie die Tefienummemn manucll aus

Melduryy n dieser Sitzung richt meahr anzegen

Abbildung 11 “Endnummernfilter automatisch deaktiviert “

Hinweis: Bei der Eingabe einer Fahrzeug-ldent-Nummer, deren Datenkarte nicht bekannt ist, wird das
6-stellige Typ-Baumuster ausgewertet. Sie kdnnen jederzeit Gberprifen, ob Sie sich im richtigen
Katalog (Aggregat) befinden. Hierfir gendgt ein Klick auf das Informationssymbol rechts neben dem
Baumuster und Sie sehen anschlieBend Anmerkungen zum Baumuster.

| Akfionen «

FERSCNENA, LNO. E
AS IDENT-NOG. A 4501237 533197 AUSSERDEV EINGEBAUT N
A 11067 A S1B0CA.A 4302E3 A LITTO0A S18M2 A 433424 A L1817 A 442072,
A LDOT0 A S433T A 406081
F 455200 F 455565 F 463576 F 400064 F 407538 F 400551 F 208300 F 523000
F 523000 F S23047 F 537367

Abbildung 13 "Anmerkungen zum Baumuster"

Fahrzeugfestlegung mit einer VIN (Vehicle-ldentification-Number):

Tragen Sie in das Eingabefeld die 17-stellige VIN oder alternativ die letzten 8 Stellen der VIN (z.B.
4JGBB22EX8A398391) ein und bestatigen Sie die Eingabe mit Suchen. Die Teilerecherche 6ffnet
sich. Wenn die Eingabe der letzten 8 Stellen nicht zu einem eindeutigen Treffer fiihren sollte, wird
Ihnen ein Dialogfenster zur VIN-Auswahl angezeigt. Wahlen Sie bitte anschlieBend die passende VIN
aus. Die eingegebene VIN ist jederzeit in der Navigationszeile sichtbar. Zudem werden Ihnen hier auch
der Weltherstellercode (WHC) sowie die Katalognummer angezeigt.
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Teilerecherche

PKW 2 E 250 CDI/ D ¥ Fahrgestell: WDD 212203 1A 360436 (D21)

FUCCE Gl Motor  Automatisches Getriebe | Lacke & Betriebsstoffe = Werkstattausrustung ~ Suche

Hauptgruppen

21 AGGREGATE-ANBAUTEILE Pa rts I n fO rm a ti O n

24 MOTORAUFHAENGUNG ~m
3 =
25 KUPPLUNG e b = o>
o (s i &
26 SCHALTUNG P I (; L&

27 AUTOMATISCHES MB-GETRIEBE

29 PEDALANLAGE

14 "Entschlisselte FIN im Navigationspfad"

Hinweis: In lhren Benutzereinstellungen konnen Sie einstellen, ob die Suche bei der
Fahrzeugfestlegung in FIN, VIN oder in FIN/VIN erfolgen soll.

Suche starten mit einem Baumuster (teilqualifiziert)

Die Fahrzeugdaten kdnnen Uber ein Typ- oder Aggregate-Baumuster bestimmt werden (z. B. Typ
211016, Motor 541923, Getriebe 710612, usw.). Dazu tragen Sie bitte das Baumuster (6-stellig) in
das Eingabefeld ein und bestatigen mit Suchen. Gegebenenfalls die gewlnschte Sortimentsklasse
selektieren Die Suche wird bereits bei einer Eingabelange von 3 Zeichen einer Baureihe aktiv. Nach
Eingabe der Zeichen und Bestatigung mit der Enter-Taste, werden lhnen die entsprechenden
Baumuster (inkl. Der Verkaufsbezeichnung) zur Auswahl angezeigt. Die angezeigten Vorschlage
konnen Sie auch filtern und somit schnell das gewlinschte Modell finden.

Hinweis: Bei der Teileermittlung mit einem Baumuster (6-stellig) ist die Selektion des
Weltherstellercodes nicht notwendig.

Suche starten mit einer Aggregat-ldent-Nummer (1AG)

Die Teileermittlung kann auch mit einer Aggregat-ldent-Nummer erfolgen (Motor, Getriebe, usw.). Bei
Eingabe einer AGG-ID (Bsp.: 442901520000144) wird in einem Pop-up-Fenster nach der
Sortimentsklasse des AGG gefragt. Nach der Auswahl 6ffnet sich die Teilerecherche. Die Suche ist
auch ohne Angabe des Weltherstellercodes moglich.

Teileinformation e .
Altionen =

LELIR LR e el Lacke & Belriebssioffe  Suchein SA | Werkstamsusnishing

Baumuster oder FIN Teilesuche

pezoosmore——— < Wadhlen Sie Eines oder Beides — feeamme
Modellauswhi T |
PRW ®) 138 UP TO PRODUCTION 12/2003 MANNHEIM Transporter

) 33C FROM PRODUCTION 01/2004

Abbildung 15 "Suche starten mit Aggregat-Ident-Nummer"

Hinweis: Wenn keine Datenkarte zur eingegebenen Aggregat-ldent-Nummer ermittelt werden kann,
erhalten Sie folgende Hinweismeldung: ,,Zur eingegebenen Aggregatenummer konnte keine
Datenkarte ermittelt werden. Bitte priifen Sie Ihre Eingabe. Die weitere Filterung erfolgt auf
Baumusterebene.*
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3.2 Manuelle Modellauswahl

Die Fahrzeugdaten kdnnen ebenso manuell mit Hilfe einer Suchkaskade festgelegt werden.

Fahrzeuge und Aggregate

Die Fahrzeugdaten kdnnen Uber ein Typ- oder Aggregate-Baumuster bestimmt werden. Bitte
selektieren Sie die gewlinschte Sortimentsklasse. AnschlieBend das Fahrgestell /Aggregat
auswahlen. Im nachsten Pull-Down-Meni zuerst die Baureihe (z.B. E 213) und anschlieBend das
Baumuster (z.B. E 300) selektieren. Die Suche startet anschlieBend.

Fahrzeuge und Aggregate

Lacke & Betriebsstoffe  Suchein SA ' Werkstattausristung

Baumuster oder FIN Teilesuche
frn. B StElen eingeben «— Wahlen Sie Eines oder Beides —  reailgnummer > Suchen]

Modellauswahl

PKW Gelandewagen Transporter
F - Fahrzeug -
C100 -
[~ Baumuster — - |

LYW Bus Unimog

C100012 (600)
C100014 (800}

€100015 (800) ——
€100018 (800)
i\ E L-E = =5

Abbildung 16 "Pull-Down-Menii Modellauswahl™

Hinweis: Bei der Teileermittlung tber die Sortimentsklasse, ist die Selektion des Weltherstellercodes
nicht notwendig.

Powersysteme

Die gewiinschte Sortimentsklasse entsprechend selektieren. AnschlieBend das

Fahrgestell /Aggregat auswahlen. Der Inhalt des Pull-Down-Menis wird entsprechend reduziert.
Danach die gewinschte Baureihe und Baumuster selektieren.

Teilerecherche

Aktionen v
Baumuster oder FIN Teilesuche
min. & Stellen eingeben «— Wahlen Sie Eines oder Beides — [Teilenummer m
Modellauswahl
PKW Gelandewagen Transporter LKW
fE——
— - A = » Powersysteme ‘
—— I
\ @ A
. M - Powersystems: Mator -
Bus Unimog -
M - Motor -
;
l 1115 I
{ 130
212 {b
314
Powersysteme 328
M - Powersystems: Motor  «
M - Motor v
- Baureihe — -
> SchlieBen

Abbildung 17 "Pull-Down-Menli Powersysteme"
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3.3 Suche nach Stiicklisten-Ausfiihrungsart/Baukasten

Ohne Fahrzeugdaten
Wenn keine Fahrzeugdaten vorhanden sind, kann im Reiter ,,Suche in SA“ nach der Teilenummer der

Stucklisten-Ausfihrungsart (SA) gesucht werden. Hierfir geben Sie die Teilenummer ein und
bestatigen mit Suchen.

Teilerecherche

Aktionen -

Fahrzeuge und Aggregate  Lacke & Befricbssioffe QEIGOERNETE Werkstattausristung  Teile zu Baumuster

Teilenummer im 5A-Bereich

JAOTEEET9610 » Suchen
Bitte geben Sie eine Teilenummer ein. Sie kdnnen * als Wildcard venwenden

Abbildung 18 "Suche in SA"

Danach erscheinen zwei Dialoge, in denen Sie auf das gewiinschte Baumuster klicken und
anschlieBend die Teilenummer nach den gefilterten Kriterien (Bezeichnung, Gruppe/SA etc.)
auswahlen.

Wahlen Sie eine Teilenummer:

I l
A01898196 10

Agisgm%w

NADELLAGER
NADELLAGER

Zuriick

Abbildung 19 "Auswahl des Baumusters"

Wahlen Sie eine Teilenummer:

Teilenummer

A01593196 10
A 018938196 10

A01898196 10
A 01598196 10
A 01893196 10
A018981 96 10
A015981 96 10
A 018981 96 10
A01898196 10
A 01598196 10
A 01893196 10

-
*

Bezeichnung

NADELLAGER
NADELLAGER
NADELLAGER
NADELLAGER
NADELLAGER
NADELLAGER
NADELLAGER
NADELLAGER
NADELLAGER
NADELLAGER
NADELLAGER

Baumuster

Gruppel/SA o

Untergr./SA-Strich o=

|
D715050
D715051
D715053
D715054
D715058
D715060
D715062
D715064
D715066
D715067
D715068

|

26 GETRIEBE; SECHSGANG
26 GETRIEBE; SECHSGANG
26 GETRIEBE, SECHSGANG
26 GETRIEBE; SECHSGANG
26 GETRIEBE; SECHSGANG
26 GETRIEBE, SECHSGANG
26 GETRIEBE; SECHSGANG
26 GETRIEBE; SECHSGANG
26 GETRIEBE, SECHSGANG
26 GETRIEBE; SECHSGANG
26 GETRIEBE; SECHSGANG

[

150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER

Abbildung 20 "Auswahl der Teilenummer"

Nach dieser Auswahl werden Sie direkt zum gewiinschten Teil geleitet. In der Teileliste wird das Teil
automatisch markiert.
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LKW ¥ Mechanisches Gstriebe: G 90 - 6 » D715066 (G10) @ > 26 GETRIEBE; SECHSGANG ) 150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
MECTANISCNES GETEDE e e T e tcne

Hauptgruppen B 150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER = [Rormmerame

25 KUPPLUNG

CeUnTI E

R
@G
& ol 1 T

;105 1oo
* 120715 110 _7_,_,..7-"""

Jo Menge: 1

®
A 023 861 38 10
* NADELKRANZ
4o DRITTERGAN
i (066, 067]
30@ Menge: 1
(A 970 2621513
* LOSRAD 3.GANG
Bild-1D: drawing_B26150000648 <1]1213>
Bl 26 GETRIEBE; SECHSGANG &
RIEBE 100 GETRIEBEGEHAEUSE UND DECKEL 200 SCHALTSCHIE . 250 SCHALT
ot s .
Bo= e ;
= ¥ LT 3 O
< > 1

Abbildung 21 "Anzeige des gesuchten Teils"

Mit Fahrzeugdaten
DieseSuche konnen Sie nur fahrzeugspezifisch durchfuhren. Hierfur legen Sie zunéchst ein Fahrzeug

fest und wahlen den Reiter Suche. Klicken sie auf den Reiter SA/-Baukasten und geben Sie die SA-
Nummer ein. Bestatigen Sie mit Suchen.

Teilerecherche Aldionen -
LKW ¥ 7_. L ¥ Fahrgestell: WDB 967021 10 237935 (310) @ o | i|o©]

Fahrgestell Motor  Mechanisches Getnebe  Vorderachse  Hinterachse = Abgassystem Aufbau  Lacke & Befniebsstoffe  Werkstattausristung

Teille  Werkstattausmistung | Lacke und Betnebsstoffe ERENEEITEEEN]

2 porTer— 17
einschlieflich Aggregate

Abbildung 22 "SA/-Baukastensuche™

In der Trefferliste klicken Sie bitte auf den gewiinschten blauen Link und bestatigen Sie anschlieBend
die Hinweismeldung tber die gednderten Filtereinstellungen.

Suche — 1 Treffer

Sortimentsklasse Aggregateart Baumuster Katalog-Typ Bezeichnung Gruppe/SA Untergr./SA-Strich

LKW GM D715066 G10 G90-6 26 15%

Abbildung 23 "Auswahl der Untergruppe"
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is zur Suche von SA/Komponenten B

lungen wurden gesindert. Einige Teile sind mit den Standard Filtem NICHT

Abbildung 24 "Benachrichtigung Gber Filtereinstellungen™

Nach dem SchlieBen der Hinweismeldung erscheinen sofort nur die Teile, die zu der eingegeben SA-
Nummer passen. Die Anderung der Filtereinstellungen wird durch ein Ausrufezeichensymbol

dargestellt.

Teilerecherche:
LKW »7.. L ¥ Mechanisches Getriebe: 715066 G2 D07895 (G10) @ ¥ 26 GETRIEBE; SECHSGANG ¥ 150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
Werkstattausristung  Suche

=N EE IR eVl Mechanisches Getriebe

4 [Nummename

Die Teileliste zeigt nur Teille
passend zur SA/Baukasten-Suche
50414237

Filter zuriicksetzen

Hauptgruppen

25 KUPPLUNG

@n oz [N

Menge: 1

Menge: 1

Menge: 1

lM

Bild-I0: drawing_B28150000848
Bl 26 GETRIEBE; SECHSGANG &

RIEBE 100 GETRIEBEGEHAEUSE UND DECKEL 150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER
1] . » . . - O 3 3
. ot e " e Lot R -1 ™ e W
e R, ooy 5 s « B ke
RN - ) Y oudd A0t gor o ' e .
>

<

Abbildung 25 "Hinweissymbol zu Filtereinstellungen”

ISP Teileinformation|08/2019 | GSP/ORE | Release 19.3 - Seite 16 von 77 -



LKW > 7. L »Mechanisches Getriebe: 715066 G2 007895 @ > 26 GETRIEBE: SECHSGANG 3 150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHNRAEDER

- Teile zur Auswah! A
Pos  Teillenummer Benennung/Zusatzinformation Menge Verl.
>30 A0139819610 * NADELLAGER 1

DRITTER GANG

066, 067

B SA 250414237
Sawahtweise: A0159819610, AD189815810, AD238813810, AD1

30 A0139815310 * NADELLAGER 1
DRITTER GANG
086, 067
B SA 250414237

= Sowahtweise: AD180810610, AD180815810, AD230813810, AD1

»30  A0239813810 * NADELKRANZ 1
DRITTER GANG
066, 067
M) SA 2504.14237
Sawantweise: AD183819610, AD189815810, AD239813810, AD1
335 A9702621513 * LOSRAD 3.GANG 1
DRITTER GANG
066, 067
{5 SA 250414237
Swahhweise: A6932620213, AG952620013, AB952620113, AST
235 ABY5 2620013 * LOSRAD 3.GANG 1
DRITTER GANG
066, 067
{7 SA 250414237
Sowantweise: A5932620213, A6952620113, AST02621513, AST

235 A RGS 262 01 13 X ZAHNRAD 1

Abbildung 26 "Teile zur eingegebenen SA-Nummer"

Sie kdnnen anschlieBend problemlos zwischen den Haupt- und Untergruppen wechseln und sehen
immer nur die Teile, die zu der SA-Nummer passen, das bedeutet, dass die Filterung der Teile auf das
gesamte Fahrzeug angewendet wird.

3.4 Baumuster zum Aggregat

Im Register "Fahrzeugbaumuster zum Aggregat" kann nach Fahrzeugbaumustern gesucht werden, in
denen ein bestimmtes Aggregat verbaut ist. Hierfur geben Sie die Baureihe oder das Baumuster (3-

bis 6-stellig) in das Suchfeld ein und bestatigen lhre Suche mit der Enter-Taste oder mit einem Klick
auf ,,.Suche®.

Teilerecherche

Fahrzeuge und Aggregate ' Lacke & Befricbssioffe  Suchein SA  Werkstalfausnistung | Teile zu Baumuster [ETNTEI T TSI L

Baureihe oder Baumuster

Lo a— 5.

Abbildung 27 "Baumuster zum Aggregat"

Das Fenster ,Trefferliste fur Fahrzeuge mit Aggregat® enthalt alle Fahrzeugbaumuster, in denen das
gesuchte Aggregat verbaut ist. Klicken Sie auf den blauen Link des gewilinschten Baumusters und
wahlen Sie anschlieBend im Pop-Up Fenster ,Auswahl die Katalognummer aus.
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Fahrzeuge und Aggregate ~ Lacke offe € 5 WEPSEIENEEISE  Saumuster zum Aggregat

Baureihe oder Baumuster
[ LALCATA—> Sch |
Trefferhiste fur Fahrzeuge mit Aggregat 717417
A

I T
> 170435 SLK 200
> 202018 C 180
> 202020 C 200
> 202022 c220
3202023 c 230
> 202078 C 180 T-Modell
> 202080 C 200 T-Modell
> 202083 C 230 T-Modell
> 202125 C 250 DIESEL
> 208335 CLK 200
> 208435 CLK 200 Cabriolet
2210010 E250D
> 210035 E 200
> 210037 E 230
> 210210 E 250 TD ~

Abbildung 28 "Trefferliste zum Aggregat”

(LT
() 44X Giiktig fir JP

Abbildung 29 "Auswahl der Katalognummer"
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4. Teile recherchieren und ermitteln

4.1 Gruppe/Untergruppe bestimmen

Im Anschluss an die Bestimmung der Fahrzeugdaten erscheint das Recherchefenster von ISP
Teileinformation. Hier konnen Sie Ihre Teilerecherche von der Hauptgruppe Uber die Untergruppe bis
zu den gewunschten Positionsnummern navigieren.

| Aktionen v

PKW >E250CDI/D Y Fahrgestell: 212203 1A 360436 “En

Ifanrgesie\\ Motor ' Automatisches Getriebe ' Lacke & Betriebsstoffe = Suche

Hauptgruppen

Nummer/Name B

Parts Information

21 AGGREGATE-ANBAUTEILE

24 MOTORAUFHAENGUNG

25 KUPPLUNG

26 SCHALTUNG

27 AUTOMATISCHES MB-GETRIEBE

29 PEDALANLAGE

30 REGULIERUNG

31 ANHAENGEVORRICHTUNG

32 FEDERN, AUFHAENGUNG UND HYDRAULIK
33 VORDERACHSE

35 HINTERACHSE

40 RAEDER

41 GELENKWELLE

42 BREMSANLAGE

46 LENKUNG

47 KRAFTSTOFFANLAGE
49 AUSPUFFANLAGE
50 KUEHLER

52 FAHRGESTELLBLECHTEILE / LUFTANSAUGUNG

]

Abbildung 30 "Gruppe/Untergruppe bestimmen™

Nach Auswahl einer Hauptgruppe wahlen Sie bitte eine Untergruppe. Im Menl Untergruppe werden
die Untergruppen-Bilder als Miniaturbilder dargestellt.

PKW >E250CDI/D  Fahrgestell: 212203 1A 360436 > 54 ELEKTRISCHE AUSRUESTUNG UND INSTRUMENTE “En
I EELIGES Il Motor  Automatisches Getriebe ' Lacke & Betriebsstoffe '~ Suche
Hauptgruppen Bl 54 ELEKTRISCHE AUSRUESTUNG UND INSTRUMENTE Nummer/Name [ Q|

21 AGGREGATE-ANBAUTEILE Q

019 KONTAKTIERUNGS TEILE 021 KABELBINDER,KABELBEFESTIGUNGSTEILE UND TUELLEN 023 STARTER
24 MOTORAUFHAENGUNG

25 KUPPLUNG

26 SCHALTUNG < -

27 AUTOMATISCHES MB-GETRIEBE e it L 5 '_ o :, 2L, 5 '_

29 PEDALANLAGE n ﬂ ‘n X ﬂ m
HREOH NG 026 DREHSTROMGENERATOR 030 BATTERIE,STARTER- UND DREHS TROM- GENERATORLEITUNG

31 ANHAENGEVORRICHTUNG

32 FEDERN, AUFHAENGUNG UND HYDRAULIK

33 VORDERACHSE N £ ¥ v

35 HINTERACHSE

40 RAEDER B m

41 GELENKWELLE 062 E-FACH IM BEIFAHRERFUSSRAUM 077 STEUERGERAETE UND RELAIS IM KOFFERRAUM

42 BREMSANLAGE

46 LENKUNG - % >R
47 KRAFTSTOFFANLAGE ® g
p % - 3
49 AUSPUFFANLAGE < -t
o < ‘@ Y|
50 KUEHLER
52 FAHRGESTELLBLEGHTEILE / LUFTANSAUGUNG 078 MOTORSTEUERGERAET 080 GERAETEKASTEN UND STEUERGERAETE

Abbildung 31 "Miniaturbild-Darstellung"

Mit Hilfe der Miniaturbild-Darstellung kann die gewiinschte Untergruppe visuell ermittelt werden. Die
Untergruppen lassen sich gelistet oder gruppiert darstellen. Die gruppierte Darstellung ist besonders
bei Hauptgruppen mit sehr vielen Untergruppen sinnvoll, da dadurch weniger gescrollt werden muss.
In den Benutzereinstellungen kénnen Sie auf Wunsch die Untergruppen-Bilder deaktivieren.
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Alternativ kdnnen Sie auch die Hauptgruppennummer (2-stellig) /Untergruppennummer (3-stellig)
oben rechts in das Feld Nummer/ Name direkt mit der Tastatur eingeben und mit ,Enter*
bestatigen.

Beinhaltet eine Hauptgruppe SA Nummern, so werden diese in der Liste ganz oben angezeigt. Danach
folgen die weiteren Untergruppen.

Teilerecherche Aldionen =
LKW 3 1325 AF - 1329 AF  Fahrgestell: WDB 976364 1L 012632 (30Y) » 32 FEDERN UND AUFHAENGUNG o [ i [T |

LG EIEIN Motor | Mechanisches Gelriebe  “Verteilergetriehe (+)  Vorderachse | Hinterachse | Aufbau  Lenkung  Lacke & Belricbssioffe | Werkstattausriistung | Suche

1l 32 FEDERN UND AUFHAENGUNG @ T Q|
[ N —— ®is
Z M01.076 FAHRERHAU SLAGERUNG

Hauptgruppen

24 MOTORAUFHAENGUNG

25 KUPPLUNG

26 GETRIEBE

27 AUTOMATISCHES GETRIEBE . S

23 VERTEILERGETRIEBE
PEDALANLAGE m
REGULIERUNG

100 STAHLFEDERUNG UND AUFHAENGUNG VORDERACHSE
31 RAHMEN

HLEPPACHSE
40 RAEDER

41 GELENKWELLE m ﬂ
42 BREMSANLAGE 160 DREHSTAB UND STOSSDAEMPFER VORDERACHSE
43 MOTORBREMSE
48 LENKUNG
STOFFANLAGE

FFANLAGE : N

ek |

Abbildung 32"Optimierte Anzeige von SA's in Hauptgruppen™
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4.2 Vorschaubilder Untergruppe

Durch Anklicken der Lupe im Vorschaubild im Menu Untergruppe 6ffnet sich das vergroBerte
Vorschaubild. Die Vorschaubilder einer ganzen Konstruktionsgruppe (KG) lassen sich entweder mit
den Pfeilen im Bild (bei Bedienung tber die Computermaus) oder durch das Bedienen der Pfeiltasten
auf der Tastatur sehr schnell durchblattern.

Mit dem X am rechten oberen Bildrand l&sst sich das Vorschaubild wieder schlieBen.

PKW >E250CDI/D > Fahrgestell: 212203 1A 360436 > 54 ELEKTRISCHE AUSRUESTUNG UND INSTRUMENTE
I Fahrgestell UG} 077 STEUERGERAETE UND RELAIS IM KOFFERRAUM x

Hauptgruppen ﬂ

21 AGGREGATE-ANBA|
ER
24 MOTORAUFHAENG

KUPPLUNG \ 1 =
26 SCHALTUNG

27 AUTOMATISCHES b

29 PEDALANLAGE m
30 REGULIERUNG
31 ANHAENGEVORRI( >>

32 FEDERN AUFHAEN

33 VORDERACHSE
35 HINTERACHSE
932
40 RAEDER 60, 1,935 2
~2 by ? 5
B
I .

41 GELENKWELLE e
T

42 BREMSANLAGE

1
46 LENKUNG )
47 KRAFTSTOFFANLA ‘; | .;1‘;0 10 930 £
49 AUSPUFFANLAGE 20 ; ~ 96
50 KUEHLER 931
52 FAHRGESTELLBLE I Bildtafel auswahlen I

Abbildung 33 "Vorschaubild Untergruppe"

Nach dem Erreichen der gewiinschten Untergruppe, konnen Sie durch Anklicken von , Bildtafel
auswahlen® oder durch Betatigen der ,,Enter“-Taste direkt in die Teilerecherche fur die ausgewahlte
Untergruppe wechseln.

Hinweis: Die Vorschaubilder kénnen aber auch unter Aktionen = Einstellung deaktiviert - oder
gegebenenfalls aktiviert - werden.

ISP Teileinformation| 08 /2019 | GSP/ORE | Release 19.3 - Seite 21 von 77 -



4.3 Untergruppe auswahlen

oeuDrT

PKW >E250CDI/D > Fahrgestel 212203 1A 360436 42 BREMSANLAGE 3 030 \J‘ORDERRADBREMGE HEBELCEAE
——
24 MOTORAUFHAENGUNG EREMS_]ATTEL
TEILESATZ LINKS MIT
FUEHRUNGSHUEL“E
#lem 10) 100
A 204 421 3281 ! By
BREMSSATTEL 35 N =
10 |TEILESATZ RECHTS MIT . = iy
FUEHRUNGSHUELSE G %
* A ¥
L) o s
A 000 421 43 65 & S
[y all
FEDERN AUFHAENGUNG UND HYDRAULIK ENTLUEFTERVENT t(’l ’{ﬂ ) 3
Menge t;N,. £ P
ORDERACHSE A 000 421 10 48 v 5
cHEl PE <100
35 HINTERACHSE & ENTLuEFTERVEN‘I’\L i
40 RAEDER g
2 S S
41 GELENKWELLE A 00 5 55 140(‘ A ..
O ]
- TELESATZMT 14047 i Il df\ade
FUEHRUNGSHUELSE 20 ) 1)
i KUNG : A
46 LENKUNG FlamEa Menga 2 2l
A 204 421 11 94
BREMSTRAEGER
OHNE F HRUNGSHUELSE e

BikdD JIA\HI 842030000138

B 42 BREMSANLAGE &

030 VORDERRADB... 045 HINTERRADBR... 060 BREMSVERST. 064 HYDRAULIKEI 090 BREMSLEITUN... 145 FUSSFESTSTE

UNTERBAU

3 . y
BAU VORDERWAND . -
i La! L] Lol Lo

Abbildung 34 "Untergruppe auswahlen”

Nach der Auswahl der Untergruppe, 6ffnet sich diese durch Anklicken des Miniatur-Bildes oder der
Schriftzeile. Die zur Untergruppe gehorigen Bildtafeln und die Teileliste werden geladen. Wird eine
neue Miniatur-Bildtafel angeklickt, wird zuséatzlich zu der Bildtafel auch die Teileliste aktualisiert. Die
Teileliste und die Bildtafel stehen in direktem Zusammenhang. Selektionen von Positionsnummern
im Bild haben somit eine Auswirkung auf die Teileliste.

Die zur KG gehdrigen Miniatur-Bilder werden unterhalb der ausgewahlten Bildtafel der Untergruppe
angezeigt. Das erleichtert den schnellen Wechsel zu einer anderen Bildtafel innerhalb einer KG.

Hinweis: Die Anzeige der Vorschaubilder kann in den Benutzereinstellungen deaktiviert werden.

4.4 Teile iiber Bild und Teileliste ermitteln
Nachdem Sie eine Hauptgruppe gewahlt haben, erscheinen folgende Inhalte:
Bildtafel, Untergruppe und Teileliste.
Sie haben jetzt verschiedene Moglichkeiten, je nach individuellem Wunsch oder Recherchetiefe die
gewlnschten Teile zu recherchieren.

Hinweis: Die Teileliste ist standardmaBig ausgeblendet und kann durch Anklicken von Teile zur
Auswahl nach Bedarf angezeigt werden.

g Teile zur Auswahl
Tail Benennung/Zusatzinformation

| Ausklappen/Einklappen I’

230 A 0189819610 " NADELLAGER
DRITTER GANG
Modellvaliditat [D715066, D715067]
fE SA: Z 504.142 37

Jm\Wahlweise: AD189819610, A0189815810, AD239813810, A0239813810, A0189815810

Abbildung 35 "Teileliste ein-/ und ausklappen”
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4.4.1 Teile ermitteln tber Bildtafel

Das Bild enthalt die grafische Darstellung der Teile mit sensitiven Positionsnummern. Wenn Sie mit
der Maus Uber eine Bildpositionsnummer fahren (Abbildung 36), 6ffnet sich das Dialog-Fenster
(Flyout). Weiterhin lassen sich die Teilenummern kopieren (Abbildung 37) und in eine andere
Anwendung Ubertragen. Sie konnen auch mehrere Teile auf einmal in die Zwischenablage kopieren.
Das Trennzeichen zwischen den Teilen konnen Sie in den Einstellungen selbst festlegen.
StandardmaBig wird ein Leerzeichen verwendet.

Wenn Sie lieber mit der Tastatur arbeiten, konnen Sie auch direkt die Positionsnummer in das Feld
Nummer/Name eingeben und damit die entsprechende Position markieren.

Wenn Sie Notizen zu einem Teil anlegen mdchten, haben Sie mehrere Moglichkeiten:

Sie konnen direkt in der Teileliste auf das Symbol Neue Notiz anlegen (Abbildung 38) klicken, es
offnet sich ein neues Dialogfenster. Des Weiteren kdnnen Sie auch zum gesamten Bild eine Notiz
anlegen. Hierfir klicken Sie das Symbol oberhalb der Bildtafel an. Mehr Informationen finden Sie im
Kapitel 5. Anlegen von Notizen.

VN e T
i A 000 421 12 12
BREMSSCHEIBE

200 | Bpldaq"

Abbildung 36 "Teileermittlung via Bildtafel"

Ty AP 1] o . -

A 000 421 12 1277 @
i  |BREMSSCHERF jg

VOE'IE Kopiere Teilenummer ohne Leerzeichen
s &l :
— ' o/ 14V
200 Rl ap

Abbildung 37 "Teilenummer ohne Leerstellen kopieren"

A =) _ o
i A 000 421 12 12¢A
I |BREMSSCHEIB=
VORNE
AELT :
200 Bl oY

Abbildung 38 "Notizen zum Teil hinzuftigen™
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Uber die Teileleiste kénnen Sie alle markierten Teile mit einem Klick kopieren.

B 150 GETRIEBEWELLEN UND ZAHMRAEDER NummerName

. |
3.05MM

° (o6, 067] -
e

AD11994 26 41
* SICHERUNGSRING

&

Menge: 1

G@ o BT

3 10MM
9 (D66, 067
e

A 018981 8510
* NADELLAGER
DRITTER GANG
I 05, 067]

el

AD18551 58 10
* NADELLAGER
DRITTER GANG
I (065, 067]

Jol

AD23 551 3810
* NADELKRANZ
DRITTER GANG

{2 [066, 067]

Menge:

H

Menge:

30

Menge:

30

Menge:

Abbildung 39 "Mehrere markierte Teile mit einem Klick in die Zwischenablage legen™

Ihre markierten Teile konnen auch automatisch in die Zwischenablage gespeichert werden. Diese
Funktion kénnen Sie in Ihren Einstellungen aktivieren (siehe Kapitel 2.2.4).

Hinweis: Beim Internet Explorer 11 erscheint ein Pop-Up und fragt nach, ob Sie die Speicherung in die
Zwischenablage zulassen wollen - dieses bitte mit Zugriff zulassen bestétigen.

Hinweis: Bei mitzubestellenden Teilen werden die Teile mit einer Positionsnummer ganz oben in der
Teileliste angezeigt.

Wenn Sie die Bildpositionsnummer (z.B. 200) in der Bildtafel (Abbildung 40) anklicken, wird das
Flyout fixiert(erkennbar an dem X rechts oben im Flyout). Nun kénnen Sie alle Zusatzinformationen
(Textinformationen, Codebedingungen, etc.), die zu einer Teileposition angezeigt werden, in der
Bildtafel 6ffnen, auswerten und schlieBen.

2% A, ] o .

A 000 4211212
BREMSSCHEIBE

200 | B pld M

&)

Abbildung 40 "Fixierung des Flyout-Mendis"

Bei komplexen Teileumfangen empfiehlt es sich, die ausgewahlte Teileposition in der Teileliste
anzuzeigen. Wenn Sie mit der Maus Uber eine Bildpositionsnummer fahren, 6ffnet sich ein Flyout
und durch Anklicken der Bildpositionsnummer im Flyout wird die Teilenummer markiert. Das
erkennen Sie an der ,blauen® Markierung (Abbildung 4 1) der Teilepositionsnummer in der Bildtafel.
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A 0004211212 x|

BREMSSCHEIBE

2
' ) 14y
. %ﬁif" G,

Abbildung 41 "Markierung der Teilepositionsnummer durch Anklicken"

In der Flyout-/ und Teileliste (Abbildung 42) sind diese ausgewahlten Teile ebenfalls ,blau® markiert.

Teilerecherche [ Aktionen-+ |
PKW > E 250 CDI/ D > Fahrgestell: WDD 212203 1A 360436 (D21) » 42 BREMSANLAGE » 030 VORDERRADEREMSE la[iJo]T]
LTIl Motor | Automatisches Geliebe | Lacke & Betriebsstofie  Werkstatiausristung — Suche -
e &l 030 VORDERRADBREMSE = T T a— C |
21 AGGREGATE-ANBAUTEILE = -
24 MOTORAUFHAENGUNG R
25 KUPPLUNG B
26 SCHALTUNG =
2 ES MB-GETRIEBE @
20 PEDALANLAGE L5
0 REGULIERUNG
ADD0421 1212
31 ANHAENGEVORRICHTUNG BREMSSCHEIBE
VORNE
2 FEDERN AUFHAENGUNG UND HYDRAULIK Erselzt A2044210812
rTTTTETS B Code: MEST+M22+{MD14M.
[ 1408, 443] NUR PAARWEIS
INTERACHSE
40 RAEDER
41 GELENKWELLE
48 LENKUNG ~
= A e 1 -
I @
STELLBLECHTEILE { LUFTANSAUGUNG
HE AU NG UND INSTRUMENTE
Pos Teilenummer
61 UNTERBAU
62 VORBAU.VORDERWAND 2200 ADOD421 1212 BREMSSCHEIBE €]
VORNE
63 SEITENWAENDE Erst 210812
# Fehlerort 42101
9 Code: ME51+M22+{MO14/M014+MED4), v
[ 1408, 443] NUR PAARWEISE AUSTAUSCHEAR = AR PR e aur mmeE—,———

Abbildung 42 "Ausgewahlte Teile “

4.4.2 Bedienelemente in der Bildtafel

BREMSSATTE!
TEILESATZ LINKS MIT
10 FUEHRUNGSHUELSE
8 Code: (MB51+(M22/M22+93....

P

| A204421 3281 4
BREMSSATTEL A 204 421 31 81

Menge:

Bl 030 VORDERRADBREMSE @ [FammerName d
3
-
54
=]
- -
®
D

TEILESATZ RECHTS MIT REMSSA-
10 FUEHRUNGSHUELSE $E|LE§ASTZTIF¢KS MIT

[ Code: (MB51+(M22/M22+93.... FUEHRUNGSHUELSE

e FH Code: (MB51+(M22/M22+93....

Menge:

[&
'%04 42131 81
liFehlerort 42B03
tiaeom e oo MIT
FUEHRUNGSHUELSE
= Code: (MB51+(M22M22+93....

A UUU 221 49000
* ENTLUEFTERVENT.
20 (&8 Code: (MB51+(M22/M22+93

/A 0ODD 421 10 48
* KAPPE

ENTLUEFTERVENTIL
& Code: (MB51+(M22/M22+

i

A DD1 421 25 86
* TS FALTENBALG

TEILESATZ MIT
FUEHRUNGSHUELSE

&5 Code: (MB51+(M22/M22+93...
saa

(A204 4211194
BREMSTRAEGER

OHNE FUEHRUNGSHUELSE
= Code: (MB51+(M22/M22+93....

Abbildung 43 "Bedienelemente in der Bildtafel"
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Das Bild (Abbildung 43) enthélt die grafische Darstellung der Teile mit sensitiven
Positionsnummern. Wenn Sie mit der Maus Uber eine Positionsnummer in der Grafik fahren,
werden Detailinformationen (Abbildung 43: 1) in einem Flyout angezeigt. Bei einem Klick auf die
Positionsnummer wird das Teil markiert. Die Positionsnummer ist in der Bildtafel ,blau® (Abbildung
43: 1) hinterlegt. Mit Hilfe der Filterleiste in der Teileliste links oben kdnnen Sie Ihre Suche

einschranken.

Wird der Mauszeiger auf einer grauen Positionsnummer (Abbildung 43: 2) platziert und die
Teilebenennung wird nicht angezeigt, dann ist diese Position fiir das gewahlte Baumuster ungtiltig.
Zu den ungultigen (ausgegrauten) Positionsnummern erscheint eine Hinweismeldung, sobald Sie mit

der Maus Uber diese fahren.

B 030 VORDERRADBREMSE = HummerHame m
= _
-
&
=]
| el [ =
L
[ N 100 ®
D
e 301
- A -y
--|Zu dieser Position gibt es far das gewshlte Fahrzeug/
170~ Baumuster keine Teile.
M T T
'f(—. \
1805 7%
b e
4000 421 10 48
* KAPPE
ENTLUEFTERVENTIL
(= Code: (MES1-+MZ2MZ2+93 . ®
(C]

Abbildung 44 “Ungliltige Positionsnummer *

Zudem konnen Sie diese Positionsnummern markieren bzw. wieder demarkieren, indem Sie auf sie
klicken. Es kann immer nur eine Positionsnummer markiert werden, bei Klick auf eine andere
Positionsnummer wird die vorherige demarkiert. Haben Sie eine Positionsnummer markiert und
erstellen anschlieBend lber das Briefumschlag-Symbol ein XSF-Ticket, so wird die Positionsnummer

im Ticket hinterlegt. Dies funktioniert bei allen Positionsnummern.
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-~

XSF Ticket anlegen

X5F Ticket erstellen

Bitte spezifizieren Sie den Fehler.

Position
al

Tellenummer

Fehlerbeschreibung

Abbrechen Ticket anlegen

Abbildung 45 "Positionsnummer im Ticket hinterlegt"

Unten rechts ist die Zoom-Info zu finden. Sie zeigt Ihnen an, in welchem Bereich des Bildes Sie sich
befinden. Wenn man den Regler der Zoom-Funktion verstellt, wird das Bild schrittweise vergroBert
bzw. verkleinert.

Sie kdnnen auch mehrere Teile auf einmal in die Zwischenablage kopieren. Die Anzahl der
Trennzeichen zwischen den Teilen konnen Sie in den Einstellungen selbst festlegen. StandardmaBig
wird ein Leerzeichen verwendet. Ebenfalls konnen Sie festlegen, ob das erste Zeichen von einer
Teilenummer (z.B. ,,A%) entfernt werden soll.

Hinweis: Abhangig von der GroBe Ihres Monitors, passt sich das Bild dynamisch an und die gesamte

Breite wird genutzt. Bei modernen, breiten Monitoren, wird die Teileliste links angezeigt. Dies
verbessert die Ubersicht.

Im Flyout-Menu (Abbildung 43: 3) gibt es folgende Funktionen zur Auswahl:

= Drucken: Bildtafel und/oder Teileliste drucken.

- |

IQ, Markierung I6schen: Dieses Symbol deaktiviert alle angeklickten Positionsnummern im Bild.
x

Flyouts sind aktiv: Der Button ist gedriickt und hellblau hervorgehoben. Wenn Sie mit der
| Maus Uber eine sensitive Positionsnummer fahren, erscheint ein Flyout.

Flyouts sind nicht aktiv: Der Button ist nicht gedriickt und erscheint dunkelblau. Wenn Sie mit
der Maus Uber eine sensitive Positionsnummer fahren, erscheint kein Flyout. Schnelles
Markieren mehrerer Teile ist mdglich.
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Zoom-Info anzeigen: Durch An/- und Ausklicken kann die Zoom-Info nach Bedarf ein-/ und
| ausgeblendet werden.

Nur markierte Teile werden angezeigt: Der Button ist gedriickt und hellblau hervorgehoben.
In der Flyout- und Teileliste werden nur die Teile angezeigt, die markiert wurden. Sinnvoll in
Kombination mit nicht-aktiven Flyouts.

Auch nicht-markierte Teile werden angezeigt: Der Button ist nicht gedriickt und erscheint
| dunkelblau. Es werden alle Teile angezeigt: sowohl markierte als auch nicht-markierte.

9 Auch ersetzte Teile werden angezeigt: Der Button ist gedrickt und hellblau hervorgehoben.
Ersetzte Teile werden mit einer grinen Schrift ,Ersetzt durch: ...“ angezeigt.

g Ersetzte Teile werden nicht angezeigt: Der Button ist nicht gedriickt und erscheint
dunkelblau. Die ersetzten Teile sind ausgeblendet.

Hinweis: Die Teileliste und das Bild stehen in direktem Zusammenhang. Selektionen von
Positionsnummern im Bild haben somit eine Auswirkung auf die Teileliste. Die Einstellungen
werden als Benutzereinstellung dauerhaft gespeichert.

B 030 VORDERRADBREMSE = Nummer/Name

o]
&)
g

€50 [l olieAE: |

‘T\':m_: i{?“

- ;HAuch nicht-markierte Teile werden angezeigt

TEILESATZ RECHTS MIT

FUEHRUNGSHUELSE
5 Code: (MES1-+{M22/N22+83. .

g 203U R T
€@, 8 %j 13

A.0DD 421 10 48

PE
ENTLUEFTERVENTIL
5 Code: (MES1-+{M22/N22+83. .

(4001421 2586
*+T5 FALTENBALG

TEILESATZ MIT
FUEHRUNGSHUELSE

5 Code: (MES1-+{M22/N22+83. .

60 |5H Code: (MB

Abbildung 46 "Nur markierte Teile anzeigen ohne Markierung"

Wenn Sie bei lhrer Teilerecherche die Funktion nur markierte Teile anzeigen aktivieren, jedoch keine
Teile markiert haben, wird die gesamte Teileliste angezeigt. Sobald die erste Markierung eines Teils
erfolgt ist, werden nur die markierten Teile angezeigt.
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4.4.3 Teile ermitteln
Grundsatzlich befinden sich im Flyout (Abb. 47) zur Bildpositionsnummer und in der Teileliste (Abb.

48) dieselben Informationsarten.
A 000 4211212

BREMSSCHEIBE

200 \yORNE
]
ELT :
%q_, 14U
= ™ fpm
Fehlerort 42101 i
Abbildung 47 "Flyout zur Bildpositionsnummer"
>200 AO0004211212 BREMSSCHEIBE 2
ORNE
# Fehlerort 42101
@ Code?MB51+M22+(M014/MO14+MEO4);
E‘f' [408, 443] NUR PAARWEISE AUSTAUSCHBAR
Abbildung 48 "Teileliste zur Auswahl"
Aufbau der Informationsarten
1. In der Spalte Positionsnummer (Pos.) werden die Positionsnummern des
Positionsnummer  Bildes angezeigt.
2. Teilenummer Die Spalte Teilenummer zeigt die Teilenummer, eventuell mit zusatzlichen
Informationen
ES2-Code

Symbol: Teilesatz

Symbol: Versionskennzeichnung (Rechts-/ Linkslenker)
3. Benennung/ Die Spalte Benennung/ Zusatzinformation zeigt die Teilebenennung und
Zusatzinformation verschiedene wichtige Zusatzinformationen an.

Damit das richtige Teil ausgewahlt wird, missen diese Informationen
beachtet werden.
Mogliche Zusatzinformationen:

e FuBnoten (Text-FuBnoten, Farb-FuBnoten, Werksinformationen)

e ES1-Code

e Code-Informationen (PKW)

e SA/ Komponenten-Information (NFZ)

e Baukasten-Informationen (BUS)*

e Ersetzt durch: Bei mit ,Ersetzt durch® gekennzeichneten Teilen wurde
die Teilenummer durch eine neuere ersetzt.

e Wahlweise mit: Bei Teilen, die mit ,,Wahlweise mit“ gekennzeichnet
sind, existieren baugleiche Varianten z.B. von unterschiedlichen
Herstellern.

e Tauschteile

e Punkt-Positionen (siehe Symbol Teilesatz)

e Fehlerort fir Schadensschlissel

*Hinweis: Um eine qualifizierte Teilerecherche fiir Bus-Umfinge
durchzufiihren, benutzen Sie bitte den Teilekatalog BusDoc.
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5. Menge Die Spalte Menge enthélt die fir den Bauzustand vorgesehene Anzahl des
Teils.

4.4.4 Informationen zur Positionsnummer

Durch Anklicken der Spalte wird die Position in der Bildtafel und der Teileliste markiert und alle
anderen Teilepositionen mit der gleichen Bildposition werden ,farblich* hervorgehoben. Ebenfalls
konnen Sie die Positionsnummern filtern, indem Sie in das Eingabefeld Ihre gesuchte Nummer
einfigen.

Hinweis: Nicht alle Teilenummern sind in der Teileliste aufgelistet. Nicht aufgelistete Teilepositionen
sind in der Bildtafel ,grau® hinterlegt.

Pos Teilenummer Benennung/Zusatzinformation Menge
1d
10 A204 4213181 BREMSSATTEL 1

TEILESATZ LINKS MIT FUEHRUNGSHUELSE
# Fehlerort 42B03

[# Zeige Werksinformationen
£ Code: (MB51+(M22/M22+937)+(M014/M014+ME04))+-M005;
10 A 204 4213281 BREMSSATTEL 1

o TEILESATZ RECHTS MIT FUEHRUNGSHUELSE
# Fehlerort 42P03

[% Zeige Werksinformationen

B Code: (MB51+(M22/M22+937)+(M014/MO14+MEO4))+-M005;

100 A 000993 46 07 HALTEFEDER 2
# Fehlerort 42116

[& Zeige Werksinformationen

# Code: (MBE1+(M22/M22+937)+(M014/M014+MEQ4))+-(MOOS/1U9);

210 A2204210171 PASSSCHRAUBE 2

BREMSSCHEIBE AN RADNABE; M8X12
& Fehlerort 42102, 42104

Abbildung 49 "Spalte Positionsnummer"

4.4.5 Informationen zur Teilenummer

Pos Teilenummer Benennung/Zusatzinformation
>10 [A]212 460 03 0 9E38 LENKRAD
a b A Fehlerort 462458

EEf Code: ((953/955)+(800/801/802/803))+-(314/277/Y95)/(954+(800/801/802+-

D Farbauswahl verfigbar

Abbildung 50 "Spalte Teilenummer"

Kennbuchstabe (Abbildung 50: a)

Die Teilenummer beginnt mit einem Kennbuchstaben.

Eine Auswahl an Kennbuchstaben:

A Mercedes-Benz
Konstruktionsteilenummer

N Normteilenummer
W Werkzeugteilenummer
Q Q-Sachnummer (smart)

Der ES2-Code (Abbildung 50: b)
Bei farb- und ausstattungsrelevanten Teilen ist die Teilenummer durch den ES2-Code zu erganzen.
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Hierbei wird folgendermaBen unterschieden:

Bei Fahrzeugen wird der ES2-Code in der Regel automatisch erkannt und im Feld Teilenummer
angezeigt.

Bei dlteren Fahrzeugen wird der ES2-Code nicht in der Spalte Teilenummer angezeigt.

Der ES2-Code muss manuell Gber die Farb-FuBnote ermittelt werden.

Hinweis: Der ES2-Code (Ergénzungsschlissel 2) ist zwingend notwendig bei der farb-/
ausstattungsabhangigen Teilbestellung. Der ES2-Code ist in der Farb-FuBnote ersichtlich. Bei SMART
ist der ES2-Code in der Q-Sachnummer enthalten (betrifft SMART CITY-COUPE, CABRIO, ROADSTER).

Symbole in der Spalte ,Teilenummer*
In der Spalte Teilenummer sind folgende Symbole zu finden: der Teilesatz.

>10 A 2044213281 BREMSSATTEL
TEILESATZ RECHTS MIT FUEHRUNGSHUELSE

o
i A Fehlerort 42P03
Eﬁ. Zeige Werksinformationen

ﬁ Code: (ME51+(M22/M22+937)+(M0D14/M014+MED4))+-M0O05;

> 20 A 000 421 4365 *ENTLUEFTERVENT.
A Fehlerort 42118

@ Code: (MB51+(M22/M22+937)+(M0O14/MO14+MED4))+-MOO5;

| Teil eines Teilesatzes |
>30 A00042110 48 " KAPPE
e ENTLUEFTERVENTIL
@ Code: (ME51+(M22/M22+937)+(M0O14/M014+MED4))+-MOO5;

Abbildung 51 "Symbol Teilesatz und Teil eines Teilesatzes"

Teilesatze bilden eine Ubersichtliche Darstellung von Punktinformationen ab. Daher beinhalten
Teilesatze immer Punktinformationen (mit Stern ,*“ gekennzeichnete Teile).

Durch den Punkt vor der Teilebenennung wird signalisiert, dass das Teil bereits zum Lieferumfang
einer Ubergeordneten Teileposition gehort.

Der Hauptteil eines Teilesatzes wird mit ,,drei Zahnradern“ symbolisiert. Das untergeordnete Teil
eines Teilesatzes wird mit ,einem Zahnrad“ symbolisiert und mit dem Punkt vor der
Teilebenennung signalisiert.

Um die Details zum Teil zu 6ffnen, klicken Sie auf das Symbol Teilesatz (Abbildung 51). Es 6ffnet sich
ein Dialog-Fenster.
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Teilesatz Details — o

A 204 421 32 31 | BREMSSATTEL [a
Bitte ggf. FuBnoten der Teile prifen.
Teilesatz kann zusitzliche Teile zu den aufgelisteten Teillen enthalten

Position Teilenummer Benennung Preiz (USD) Menge
10 A204 4213281 BREMSSATTEL 1
TEILESATZ RECHTS MIT FUEHRUNGSHUELSE
20 A 000 421 4365 *ENTLUEFTERVENT. 2
A D00 4211043 *KAPPE 2
ENTLUEFTERVEMTIL
40 ADD 4212586 *TSFALTEMBALG 2

TEILESATZ MIT FUEHRUNGSHUELSE

Abbildung 52 "Symbol Teilesatz Details"

Wird, wie oben dargestellt, die Lenkung bestellt, sind die weiteren Teile im Lieferumfang des
Lenkrades enthalten. Die Positionen missen somit nicht separat bestellt werden. Werden die
Positionen trotzdem bestellt, werden diese zusatzlich geliefert.

Hinweis: Die mit einem Punkt gekennzeichneten Teilepositionen kénnen aber auch ohne die
Ubergeordnete Teileposition markiert werden.

Hinweis: Die Leserichtung einer Teileliste ist immer von oben nach unten. Alle "Punkt"-Positionen, die
unterhalb einer Teileposition ohne Punkt aufgefihrt sind, gehéren zum Lieferumfang. Ein Teil ohne
Punkt beendet die Zuordnung. Einer Teileposition konnen auch zwei oder mehrere Punkte
vorangestellt sein. Auf diese Weise werden weitere Unterebenen definiert.

Versionskennzeichnung (Rechts-/ Linkslenker)

>10 A 2124603700 LENKGETRIEBE
ql? EF Code: 213+-(MDD5/M156+M63/211);
_ [+ [697] TEIL WIRD NUR / ODER AUCH ALS TAUSCHTEIL GELIEFERT
4_—' Es sind alternative Teile verfigbar

Abbildung 53 "Symbol fiir Rechts- / Linkslenker "

Eine vorhandene Versionsinformation wird unterhalb der Teilenummer symbolisch angezeigt. Die
zugehorige Textinformation wird als Bild-Titel /Tooltip angezeigt.
(» Rechtslenker
D Linkslenker
& Manuelles Getriebe

b

Automatisches Getriebe

Hinweis: Die Versionskennzeichnungen konnen auch untereinander kombiniert sein (z.B.

LA = Linkslenker, Automatisches Getriebe 2> N )
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4.4.6 Informationen zu Benennung/Zusatzinformationen in der Teileliste

Im folgenden Unterkapitel finden Sie Informationen zu:

FuBnoten (Text-FuBnoten, Farb-FuBnoten, Werksinformationen)
Code-Informationen

SA/Komponenten

Baukasteninformationen (BUS)

Ersetzt durch/Wahlweise mit

Punkt-Position (s. Symbol Teilesatz im Kapitel 4.4.5)

Tauschteile

Fehlerort fir Schadensschliissel

NG AWN=

1. FuBnoten

FuBnoten weisen auf wichtige Informationen hin, die bei der Teileauswahl berticksichtigt werden
mussen. Durch Anklicken des Links wird die FuBnote in einem separaten Fenster angezeigt. Es gibt
folgende Arten von FuBnoten:

e Text-FuBnoten, ES1-Code
e Werksinformationen

e Farb-FuBnoten

e Text-FuBnoten

Durch sonstige Textinformationen beschreiben Text-FuBnoten, ob eine Teilenummer fir das gewahlte
Fahrzeug giiltig ist. In einer Text-FuBnote kann ein Hyperlink angezeigt werden. Durch Anklicken des

Hyperlinks 6ffnet sich ein neues Dialogfenster.
>130 A0074207520 TS BREMSBELAG 1
o

TEILESATZ
# Fehlerort 42114
[& Zeige Werksinformationen
B Code: (MB51+(M22/M22+937)+(M014/M014+MED4))+-MO05;
ﬁ [431, 443] BEI VERKAUF DER SREI.:ESEELAEGE AN ENDKUNDEN/THEKENKUNDEN IST DIE EINBAUANLEITUNG A 203 005... I

Abbildung 54 "Text-Ful3note als Hyperlink"

A 007 420 75 20 | TS BREMSBELAG [_1:'\. g

ID Text
431 BEI VERKAUF DER BREMSBELAEGE AN EMDKUNDEN/THEKEMKUNDEM IST DIE EIMNBAUAMLEITUNG A 283 @05 25 99 KOSTENLOS AUSZUHAENDIGEN
443 AUCH ALS STARPARTS-TEIL ERHAELTLICH. BITTE FUEGEN SIE BEI BESTELLUNG ES1 9@ HINZU - WUR IN AUSGEWAEHLTEN MAERKTEN VERFUEGBAR

Abbildung 55 "Text-FuRnoten Details"

ES1-Code
Der ES1-Code (Ergdnzungsschlissel 1) ist zwingend notwendig bei

e Mengen-/Langenangaben

e (GebindegroBen
e Tauschfahigen Teilen (z.B. ES1-Code 80 = aufbereitetes Neuteil)
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Der ES1-Code ist in der FuBnote ersichtlich. Bei Tauschteilen erfolgt ein Dialogfenster mit einer

Teileauswahl.
1. In der Teileliste die FuBnote anklicken
Teilenummer Benennung/Zusatzinformation
[ [
A DOD 989 02 07 BREMSFLUESSIGK.
1.l
Fr [013, 050] BElI BESTELLUNG ERGAENZUNGSSCHLUESSEL ANGEBEM: 13

Abbildung 56 "Teileliste Fufinote *

2. Das Fenster FuBnote mit dem ES1-Code wird angezeigt.

A DDO 939 08 07 | BREMSFLUESSIGK. g
I Text
013 BEI BESTELLUNG ERGRENZUNGSSCHLUESSEL ANGEBEN: 13

050 BEI TRANSPORT, LAGERUNG UND VERABRBEITUNG GEFAHRGUT VORSCHRIFT BEIW. GEFAHESTOFFVERORDNUNG BEACHTEN

Ok

Abbildung 57 ,, Pop-Up Fenster Fufinote

Farb-FuBnoten

Farb-FuBnoten werden bei der farb-/ausstattungsabhangigen Teileermittlung bendtigt. In der Farb-
FuBnote kann anhand der angegebenen Code-Informationen der entsprechende ES2-Code ermittelt
werden. Der ES2-Code wird der Teilenummer angehéngt und definiert z.B. die Farbe.

Hinweis: In speziellen Fallen muss der Farbcode manuell Gber die Fahrzeugdatenkarte bestimmt

werden.
Pos Teilenummer Benennung/Zusatzinformation
210 A 21272501 71 9051 WERKLEIDUNG

TUER VORN LINKS
& Fehlerort 72E11

| 7 Farbauswahl verfugbar

Abbildung 58 "Hyperlink fir Farb-FuBnote"

Detailinformationen x|

Farbauswahl fiir Teilenummer A 212725 01 71 9051 - VERKLEIDUNG [ &

ES2 Farbe Gilltigkeit
9051 SCHWARZ

Abbildung 59 "Detailinformationen zu Farb-Fufnoten"
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Werksinformationen

Werksinformationen (aus EPC als ,ldent-Endnummer® bekannt) zeigen anhand der Endnummer,
eines Datums oder des Modelljahres, ob eine Teilenummer fur das gewahlte Fahrzeug gultig ist. Als
Endnummer wird die Stelle 9-14 der Ident-Nummer des Fahrzeugs/Aggregats bezeichnet. Die Ident-
Nummer des Fahrzeugs oder des Aggregats ist in der Datenkarte ersichtlich.

Pos Teilenummer Benennung/Zusatzinformation

>10  A2044213181 BREMSSATTEL
TEILESATZ LINKS MIT FUEHRUNGSHUELSE
A Fehlerort 42B03

r 7ei Wearkeinformatinnen
| |_.¢. Zeige Werksi furrl ationen |

B Code: (M851+(MAM22+937)+(M014/M014+ME04))+-MOOS;

Abbildung 60 "Werksinformationen™

Werksinformationen ﬂ
A 204 421 31 81 | BREMSSATTEL [:.1 -
Typ Datum Werk Ident Modelljahr  Information
from 2009-01-12 A B A001285
Ok

Abbildung 61 "Werksinformationen mit Detailangaben™

Werksinformationen ﬂ

A 212 43013 29 | LEITUNG [:_:l_g
Typ Datum Werk Ident Modelljahr  Information
upto 2011-10-31 A B ABEB108

Abbildung 62 "Werksinformationen mit Detailangaben 11"

2. Code-Informationen (PKW)

Ist die Verbaubarkeit der Teilenummern auf bestimmte Code-Informationen beschrankt, werden diese
in der Spalte Benennung/Zusatzinformation angezeigt. Das Fenster Code-
Giiltigkeitsinformationen enthélt die Textbeschreibung des Codes (z.B. 550) oder der Code-
Zeichenkette (z.B. 277+806/277). Bei einem negativen Code sind Codes enthalten, die im Fahrzeug
nicht verbaut sind.

Hinweis: Code-Informationen verschliisseln den Bauzustand des Fahrzeugs. Vor Ubernahme einer
Teilenummer in die Einkaufsliste muss die Code-Information ausgewertet werden.
Code-Informationen werden nur bei PKW-Teilen in der Teileliste angezeigt.

2130 A0004203002 SHBEN.BREMSBELAG 1
IEILESATZ

5] Code: 660+-M133;
R BREMSBELAEGE AN ENDKUNDEN/THEKENKUNDEN IST DIE EINBAUANLEITUNG A 203 00525 9...

Abbildung 63 "Code-Information"
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Die Code-Tabelle ist farblich gekennzeichnet. Die Tabelle kann wie im Beispiel unten aus mehreren
Zeilen bestehen. Die Codes haben folgende Bedeutung:

e (Codes mit einem ,,+“ und grinem Hintergrund sind im Fahrzeug verbaut
e (Codes mit einem ,-“ und rotem Hintergrund sind nicht im Fahrzeug verbaut

Bitte beachten Sie, dass das Teil nur giiltig ist, wenn mindestens eine der aufgefiihrten Zeilen zutrifft.
Hierdurch kénnen Sie die Code-Giiltigkeiten anhand der farblichen Unterscheidungen ganz schnell
und einfach ermitteln.

Code Gilltigkeitsinformationen
A000 421 43 65 | ENTLUEFTERVENT.  Code: MEST+M22+-(MD14MODSM22-MD13), &

Codes Datum Beschreibung

MO05. 20030411 FAHRZEUGE MIT 4MATIC/ALLRAD-ANTRIES

MD13. 20030411 MOTOR LEISTUNGSREDUZIERT

MO14 20031029 MOTOR LEISTUNGSGESTEIGERT

20030411 HUBRAUM2.2 LITER
022 R4-DIESELMOTOR M651

auadadtens eine der aufgefihrten Zeilen zutrifft. ("+" verbaut, "-" nicht

Abbildung 64 "Code Giltigkeitsinformationen™

3. SA/Komponenten-Informationen

SA/Komponenten-Informationen werden in der Regel nur bei NFZ-Teilen in der Teileliste angezeigt.
Bei SA/Komponenten-Informationen handelt es sich um die Stiicklistenausfiihrungsart (SAA) und sie
bezeichnen die Stiickliste einer bestimmten Produkt- oder Aggregatsvariante.

Pos Teilenummer Benennung/Zusatzinformation

| I |
>5 A 004 997 24 71 EINSCHR.STUTZEN

e
BR SA Z 517.800 06
Abbildung 65 "SA/Komponenten-Informationen™

Durch Anklicken des Links SA/Komponente wird das Fenster SA/Komponenten-Information
angezeigt. Das Fenster SA/Komponenten-Information enthalt die Textbeschreibung der
SA/Komponenten und deren Strichausfuhrungen.

SA/Komponenten-Information ﬂ

A 004 997 24 71 | EINSCHR.STUTZEN g
SA/Komponente Benennung SAA-Codes
Z 517.800 SV ANSCHLUSS LUFTPRESSER Z 517.800/06 - SV ANSCHLUSS LUFTPRESSER
Ok

Abbildung 66 "SA/Komponenten-Informationen I1"
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SA/Komponente  Enthélt die SA/Komponenten mit den mdéglichen Strichausfihrungen der
selektierten Teileposition.
Benennung Beschreibt die SA/Komponenten mit den jeweiligen Strichausfuhrungen.

4. Baukasteninformationen (BUS)
Baukasteninformationen werden in der Regel nur bei Bus-Teilen in der Teileliste angezeigt.

Hinweis: Die Suche fir Teile zu Baukasten ist nur aktiv, wenn Fahrzeugdaten (ldent-Nummer oder
Baumuster) in der Fahrzeugidentifikation eingegeben wurden.

Die Suche zu Baukasteninformationen erfolgt Gber die Eingabe einer Ident-Nummer oder eines
Baumusters in Verbindung mit einer SA-Nummer mit Strich oder einer Baukastennummer.

Hinweis: Soll innerhalb eines Aggregats gesucht werden, muss zuséatzlich noch die entsprechende
Aggregate-Nummer ausgewahlt werden.

5. Ersetzt durch/ Wahlweise mit
qErsetzt durch: ...*

>5 A1022004901 Q1 =z WASSERPUMPE

LA

+

;

f

I
i
L

ar

______________

C T

[ % Zeige Werksinformati
[910, 962, 982, 985]

onen

Abbildung 67 "Ersetzt durch/ Wahlweise mit"

Ist eine Teilenummer mit der Zusatzinformation Ersetzt durch gekennzeichnet, dann wurde die
Teilenummer durch eine aktuellere Teilenummer ersetzt.

Hinweis: Ist eine mit Ersetzt durch gekennzeichnete Teilenummer mit einer FuBnote versehen, muss
die FuBnote ausgewertet werden, da diese ggf. den Hinweis "Alte Teilenummer aufbrauchen" enthalt.
Durch Anklicken des Links Ersetzt durch, o6ffnet sich ein Fenster mit Detailinformationen zu den
Ersatzteilen.

Ersetzungsdetails fiir A 102 200 49 01 - WASSERPUMPE
Urspringliches Teil A 102 200 49 01

Ersetzt durch A 102 200 50 01
Mitlieferteile
Menge Teilenummer Bezeichnung
2 A11685850001 SCHELLE
1 MDOI0912008068  SCHRAUBE
1 MSI0271008043  SCHLAUCH

Abbildung 68 "Detailinformationen zu Ersetzungsdetails"
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Hinweis: Beim Kopieren eines Teiles, welches Mitlieferteile enthalt, werden diese ebenfalls in die
Zwischenablage kopiert. Das Trennzeichen zwischen den kopierten Teilenummern kdnnen Sie wie
gewohnt in den Einstellungen festlegen.

PKW > Motor: M 102 » D102963 (504) @ > 20 MOTORKUEHLUNG » 015 WASSERPUMPE
Lacke & Beinebssioffe  Werkstattausnistung = Suche

015 WASSERPUMPE @
Hauptgruppen B 015

01 MOTORGEHAEUSE
: A 102 200 39 01
03 TRIEBWERKTEILE WASSERPUMPE
B [910, 962, 963, 582, 985]
07 VERGASER UMD EINSPRITZUMG Lﬁ

09 LUFTFILTER

A 10220048 M
13 LENKHELFPIUMPE KAEL TEKOMPRESSOR WASSERPUMPE
14 BAUGROHR UND AUSFUFFKRUEMMER

15 ELEKTRISCHE AUSRUESTUNG

18 MOTORSCHMIERUNG B [910, 919, 922, 924, 962, 96...

[&

Abbildung 69 "Ubernahme von Mitlieferteilen"

2Wahlweise:...“

Pos Teilenummer Benennung/Zusatzinformation

[ I I

>10 A DDG 466 47 D7 LENKHELFPUMPE
MIT BEHAELTER
& Fehlerort 46501

@ Code: (MB51+{800/2301/302/303))+-(MO05/P25);

Fr [697] TEIL WIRD NUR / ODER AUCH ALS TAUSCHTEIL GELIEFERT
T_' Es sind alternative Teile verflighar

e wahiweise: ADDG4664601
Abbildung 70 "Pop-Up-Fenster mit Wahlweise mit"

Ist eine Teilenummer mit der Zusatzinformation Wahlweise gekennzeichnet, dann existieren
baugleiche Varianten z. B. von unterschiedlichen Teileherstellern.
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6. Stern-Position (Punkt-Position)

In der Spalte Benennung/Zusatzinformation kann der Teilebenennung ein Stern (*) vorangestellt
sein. Durch den Stern vor der Teilebenennung wird signalisiert, dass das Teil bereits zum
Lieferumfang einer iibergeordneten Teileposition gehort.

Die mit einem Stern gekennzeichneten Teilepositionen kénnen auch ohne die Ubergeordnete
Teileposition bestellt werden. Weitere Details zu Stern-Positionen finden Sie im Kapitel 4.4.5 unter
Symbole in der Spalte Teilenummer.

210 A 204 42132 81 BREMSSATTEL
-[}'g TEILESATZ RECHTS MIT FUEHRUNGSHUELSE
A Fehlerort 42P03

E& Zeige Werksinformationen
ﬁ Code: (ME51+(M22/M22+937)+(M014/M014+MEQ4))+-M0O0S;

20 A0004214365 | ~ ENTLUEFTERVENT|
o) M Fehlerort 42118
EFj Code: (MB51+(M22/M22+937)+(M014/M014+MEQ4))+-MOOS5;
»30 A0004211048 * KAPPE
o ENTI UEFTERVENT]

B Code: (MB51+(M22/M22+937)+(M014/M014+MEQ4))+-MOOS:;

Abbildung 71 "Stern-Position"

7. Tauschteile

Ein Tauschteil ist dadurch gekennzeichnet, dass der Kunde von einem starken Preisvorteil zum Neuteil
profitiert und flr das Altteil einen attraktiven Rickwert erhalt. Die Teile werden grundsatzlich
komplett Gberholt und entsprechen in der Leistungsféhigkeit und Garantie dem eines Neuteils.
Daruber hinaus wird durch die Aufbereitung ein wichtiger Beitrag zum Umweltschutz geleistet.

Pos Teilenummer Benennung/Zusatzinformation
>10 A2124313012 HYDK_EINHEIT
rsetzt durch: A 212 431 48 12

A Fehlerort 43102
B Code: (300/801/802/803)+-233:
[T [672] TEIL MUSS NACH EINBAU AUF AKTUELLE FLASHWA....

= Es sind alternative Teile verfigbar

Abbildung 72 "Verfugbare Tauschteile"

Detailinformationen x|

Es sind weitere Teile verfiigbar. Bitte wihlen Sie das Original oder ein Tauschteil.
Bitte gegebenenfalls Fulinoten priifen

Teilenummer
A2124313012
A2124313012 80

Abbildung 73 "Detailinformationen zu Tauschteilen"

Bei Tauschteilen erfolgt ein Dialogfenster mit einer Teileauswabhl.
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Icon fiir Second-Line Teile (ES1:90)

Falls zu einem Teil ein Second-Line (ES1: 90) Teil verfligbar ist, wird hierauf durch ein neues lcon
hingewiesen. Dadurch kénnen Sie sofort erkennen, dass es sich bei dem alternativen Teil um ein 90er
Second-Line Teil handelt.

2100 A 004 420 87 20 TS BREMSKLOTZ
TEILESATZ
Ersetzt: ACO
Ersetzt: AGO 5520
A Fehlerort 42114
B Code: MB46+-M010;
E"I" [443, 431] AUCH ALS STARPARTS-TEIL ERHAELTLICH. BIT...

&% Es sind alternative Teile verfugbar I

Abbildung 74 "Verfugbare Second-Line Teile"

Detailinformationen |

Es sind Second-Line Teile vorhanden. Bitte wahlen Sie das Original oder ein Second-Line Teil.
Bitte gegebenenfalls Fullnoten prifen

Teilenummer

ADD44209020
A0044209020 90

Abbildung 75 "Detailinformationen zu Second-Line Teilen”

Hinweis: Falls ein Teil sowohl 80er Tauschteil als auch 90er Second Line Teil ist, hat die 80er-
Information Vorrang und das alte Icon bleibt bestehen.

8. Fehlerort fiir Schadensschliissel

Ist ein Schadensschlissel-Eintrag zu einer Teilenummer vorhanden, wird dies durch das Symbol
Fehlerort angezeigt. Bei Ubernahme der Teilenummer steht der Fehlerort fiir die Ermittlung des
Schadenschlissels weiterhin zur Verfigung. Beim Klicken auf das Symbol 6ffnet sich ein
Dialogfenster mit dem Fehlerort.

Pos Teilenummer Benennung/Zusatzinformation
210 A 212 46030 00 LENKUMG
D, | # Fehlerprt 46481 |

B Code.\\M005/211/(M156+ME3));
[} [697] TEIL WIRD NUR / ODER AUCH ALS TAUSCHTEIL GELIEFERT
z Es sind alternative Teile verﬂ]gbar

Abbildung 76 "Fehlerort fiir Schadensschlissel™

4.4.7 Informationen zur Mengenangabe
Die Spalte Menge enthalt die fur den Bauzustand vorgesehene Anzahl des Teils.
Hinweis:

e Symmetrisch einzubauende Teile sind mit der entsprechenden Anzahl vorbelegt.

e StandardmaBig ist immer die Menge 1 eingestellt.
Die aus der Teileliste Ubergebene Anzahl ist vom Bauzustand des Fahrzeugs abhangig. Bei Teilen z.B.
Meterware, wo die Bestellmenge variabel ist, muss die Menge manuell erfasst werden. Die Anzahl
kann ohne und mit Dezimalstellen eingegeben werden (z.B. 1 oder 0,5 oder 1.5),
Hinweis: FuBnoten beachten!
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4.4.8 Informationen zur Navigationsleiste
Dynamischer Navigationspfad

Teilerecherche

PKW » E 250 CDI/ D » Fahrgestell: WDD 212203 1A 360436 (D21)

E=LIGESCIN Motor  Automatisches Getriebe | Lacke & Betriebsstoffe | Werkstattausristung  Suche

Abbildung 77 "Dynamischer Navigationspfad”

Nach dem Aufruf der Hauptseite besteht der Navigationsverlauf aus folgenden Grundelementen:
e Sortimentsklasse (z.B. PKW)
e Verkaufsbezeichnung des Fahrzeugs/Aggregates (z.B. > E 250)
e Fahrgestell-/Aggregate-Baumuster (z.B. > Fahrgestell: 212203 1A 360436)
e Katalognummer (z.B. D21)

Nach Auswahl der gewilinschten Gruppe und Untergruppe erweitert sich der Navigationsverlauf um
die Nummer und Bezeichnung der Gruppe (z.B. > 42 Bremsanlage) bzw. Untergruppe.

Handelt es sich um eine SA-Navigation, wird der Navigationsverlauf statt durch eine Untergruppe um
die SA-Nummer inkl. der Bezeichnung und der SA-Version (,SA-Strich®) erweitert.

Der Navigationsverlauf ist dabei stets dynamisch, d.h. durch Klicken auf die Gruppe oder auf das
Fahrgestellmuster in der Navigationsleiste gelangen Sie immer auf die dazugehorige Ebene zurlck.
Beim Wechsel vom Fahrgestell zu einem Aggregat wird in der Navigationszeile die Katalognummer des
ausgewahlten Aggregates angezeigt(69L) (Abbildung 79).

Tellerecherche

PKW > E 250 CDI/ D » Motor: 651924 30 41387
Fahrgestell Automatisches Getriebe  Lacke & Betriebsstoffe = Werkstattausristung = Suche

Abbildung 78 "Anzeige des Aggregat-Kataloges"

Zeige Fahrzeug

PKW > E 250 CDI/ D > Fahrgestell: 212203 1A 360436 > 42 BREMSANLAGE > 030 VORDERRADBREMSE
Motor  Automatisches Getriebe ' Lacke & Befriebsstoffe =~ Werkstattausristung ~ Suche

Fahrgestel

B 030 VORDERRADBREMSE = [Nummer/Name

Hauotoruooen X

Abbildung 79 "Zeige ahrzeug"

Datenkarte

Informationen aus der Datenkarte werden zur korrekten Teileermittlung bendtigt (z.B. Uberpriifung
von FuBnoten, Gultigkeiten, Codes, SAs, Baukadsten, usw.). Voraussetzung ist der Einstieg mit Hilfe
einer vollsténdigen und gultigen Fahrzeug-ldent-Nummer. Die Detailinformationen sind hinter dem
jeweiligen Datenkarten-Reiter hinterlegt. Zudem wird Ihnen neben der Hauptgruppe das Datenkarten-
Symbol angezeigt, welches signalisiert, dass in der Hauptgruppe AO-Texte vorhanden sind.

Die Datenkarte 6ffnet sich auch durch Doppelklick auf dieses Symbol oder automatisch, wenn Sie die
betreffende Hauptgruppe zur ersten Mal 6ffnen.
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Teilerecherche
Transporter » 524, 509CDI, 511CDI, 515CDI, 518CDI » Fahrgestell: WDB 906153 1N 546634 (62W)

ELIGES I Motor  Automatisches Getriebe | Hinterachse — Werkstattausriistung — Suche

Hauptgruppen

21 AGGREGATE-ANBAUTEILE

24 MOTORAUFHAENGUNG

25 KUPPLUNG

26 MECHANISCHES GETRIEBE

27 AUTOMATISCHES GETRIEBE

28 VERTEILERGETRIEBE '“

Es sind AQ-Texte vorhanden. Klicken Sie, um die
29 PEDALAMLAGE Datenkarte zu Gffnen.

[ 1
Abbildung 80 "AO-Texte in Hauptgruppe"

Zu der Datenkarte kdnnen Sie ebenfalls eine Notiz anlegen. Weitere Informationen zu Notizen
anlegen finden Sie im Kapitel 5.

Hinweis: Die Datenkarte wird Uber eine Serviceschnittstelle direkt aus VeDoc angezeigt und ist somit
immer aktuell. Zudem finden Sie auch die EG-Genehmigungsnummer und das EG-
Genehmigungsdatum.

Datenkarta Codes = SAA-Nummem  Vpd-Dats  Ausstattung = Werkstexte  EB-Dok | Technische Daten  Original-Aggregate

& Drucken  # Motiz anlegen

WDB9a7021102378:22
B L4X2V 05

2

1754312785

1158590

06.02.18

e1°2007/46*1170*11

13.1017
Codes AIM A28 ASL BIC BiY B2A B4A C2J C5 CBA CBY C7A CTM CB8J CEP DIE DIM D3Xx D4B D4W D4Y DEF  DEY

Abbildung 81 "Detailinformationen zu Fahrzeuginformation™

In der Datenkarte kénnen Sie sich mit einem Klick auf Aufbauten den Aufbauhersteller anzeigen
lassen. Dariiber hinaus konnen Sie die Homepage des Herstellers aufrufen, indem Sie auf den Link

LKW > 2532 L - 2555 L > Fahrgestell: 930204 1L 174759 Rli|o|Y][=2

[EQIGERGI Motor ~ Mechanisches Getriebe (+) ~ Vorderachse  Hinterachse  Hinterachse 2 Aufbau  Lenkung  Lacke & Betriebsstoffe ~ Werkstattausristung ~ Suche

Nummer/Name [ ]

Hauptgruppen

oo ~ Parts Information

25 KUPPLUNG

Fahrzeugdaten
26 GETRIEBE

Datenkarte ~ Aggregate = Codes = SAA-Nummem Vpd-Data ' Ausstatung Werkstexte WWAHBEINENNN Technische Daten  AO-Texte = Original-Aggregate
28 VERTEILERGETRIEBE

S Drucken
29 PEDALANLAGE

BICKEL- TEC GmbH

30 REGULIERUNG

77866
Karl-Heinz Korber
http:/iwww.bickel-tec.com '

Rheinau-Helmiingen
Hindenburgstrale 19
32 FEDERN UND AUFHAENGUNG 0467227958613 Hom
E-Mai info@bickek-tec.com

Text/Preisfeld Information

31 RAHMEN

39 SCHLEPPACHSE

40 RAEDER -1 KKUD ERG-Produkigruppe / Schidssel - / -

41 GELENKWELLE

42 BREMSANLAGE
43 MOTORBREMSE

46 LENKUNG

Abbildung 82 "Datenkarte: Aufbauten”
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Falls ein inzwischen verbautes Aggregat in der Datenkarte nicht angezeigt wird, weil es im VeDoc
nicht nachdokumentiert ist, haben Sie die Moglichkeit, sich das im Ursprungszustand verbaute
Aggregat anzeigen zu lassen. Hierfiir gentigt ein Klick auf den Reiter Original-Aggregate. Sie kdnnen
hier nun die Ersatzteile auf Basis des werkseitig verbauten Aggregats recherchieren. Es muss lediglich
die angezeigte Aggregatenummer in die Einstiegsmaske/ Suche des Teilevorgangs eingegeben
werden.

Hinweis: Das so ermittelte Aggregat entspricht so eventuell nicht dem verbauten Zustand.

Fahrzeugdaten

Datenkarte = Aggregate | Codes | SAA-Nummem  Vpd-Data | Ausstattung  ‘Werkstexte EB-Dok ' Technische Daten  AO-Texie [elHINEINNGIEhENE

& Drucken

Werksseitige AGN-Nummer: 93073010273504
e Vorderachsennummer 1 T39505F661563
e Vorderachsensachnummer 1: X066501874

tige Viorderachsenvariantennummer 1:  X311001450

tige Hinterachsennummer 1: T46301MB50782
tige Hinterachsensachnummer 1: XD58502358

e Hinterachsenvariantennummer 1;  X351002073

e Hinterachsennummer 2: T749125G164234
Werksseitige Hinterachsensachnummer 2: X065500121
Werksseitige Hinterachsenvariantennummer 2:  X331000097
Werksseitige Autbaunummer: 96082015884375

e Motomummer: 470806C0105373
e Motorsachnummer. X069525888

eitige Motorvariantennummer: X110107885
Werksseitige Getriebenummer: T1535201462204
Werksseitipe Getriebesachnummer. X062512083
Werksseitige Getriebevariantennummer: X210027745

Abbildung 83 "Datenkarte: Original-Aggregate"

In der Datenkarte wird eine Liste der vorhandenen SAA-Nummern angezeigt. Die Liste kann durch
Filter eingeschréankt werden. Mit dem Filter Gruppe kdnnen Sie den Verbauort erkennen und auch
nach einer Hauptgruppe filtern.

i ———— W - Internet Explorer

Fahrzeugdaten

Datenkarte = Aggregate = Codes VNI “pd-Data = Aussiaftung | Werkstexte | Technische Daten | Original-Aggregate A
& Drucken
Nummer 4 Gruppe % Bezeichnung %+ Anzahl +
[Filter wahlen._ [Filter wahlen [Filter wahlen Filter wihlen:
00000000 1
02338888 FUER KRANKENWAGEN 1
50400206 [33, 35] SV DIFFERENTIALSPERRE 1
50400208 [33, 35] 3V DIFFERENTIALSPERRE 1
50400304 [33, 35] SV KUPPLUNGSFLANSCH 1
| 50400322 [33, 35] SV KUPPLUNGSFLANSCH 1
| 50400705 [33. 35 30] SVVORDER- f HINTERACHSDECKEL 1

Abbildung 84 "Datenkarte: SAA-Nummern”
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Zeige Zusatzinformation
Durch Klicken auf Zeige Zusatzinformation &ffnet sich ein neues Fenster. Die Zusatzinformation
besteht aus dem sechsstelligen Baumuster, der Verkaufskennzeichnung und einer Kurzbeschreibung.

PKW > E 250 CDI/ D > Fahrgestell: 212203 1A 380435 > 42 BREMSANLAGE > 030 VORDERRADBREMSE

lFa'nrgesten Motor  Automatisches Getriebe  Lacke & Befriebsstoffe ~ Werkstattsusristung ~ Suche

Motor: 65182420412878, M851 D22
Automatisches Getriebe: 72264808318185, W5 A 580

® Vemiza o]

Abbildung 85 "Zusatzinformation™

Durch Klicken auf Ok, schlieBt sich das Fenster wieder.

Umschalten zum Baumuster

Haben Sie bei der Fahrzeugfestlegung eine FIN/VIN eingegeben, kdnnen Sie zwischen FIN/VIN und
Baumuster wechseln. Hierflir genuigt ein Klick auf die Schaltflache ,Umschalten zum Baumuster®.

Hauptgruppen

Parts Information

24 MOTORAUFHAENGUNG
25 KUPPLUNG
[ =<'

Abbildung 86 "Umschalten zum Baumuster"

AnschlieBend erscheint ein Dialog mit dem Hinweis, dass die Auswahl der Haupt- und Untergruppe
zurlickgesetzt wird.

FIN <= Baumuster

Sie kénnen hier zur Baumuster-Ansicht umschalten. Die Auswahl der Haupt- und Untergruppe wird zurickgesetzt.

Wollen Sie jetzt zum Baumuster wechseln?

Abbildung 87 "Hinweis auf Umschaltung zum Baumusterkontext"

Nach dem Bestatigen des Dialoges erfolgt der Wechsel zum Baumuster und die Schaltflache ist rot
gekennzeichnet. Dies kdnnen Sie auch in der Navigation erkennen. Bei einem erneuten Klick auf die
Schaltflache kénnen Sie wieder zur FIN/VIN wechseln.

Nummer/Name

[ ==Y

Abbildung 88 "Umschalten zur FIN"
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Filter anzeigen/andern

PKW >E250CDI/D > Fahrgestell: 212203 1A 360436

EUICEE Rl Motor | Automatisches Getriebe | Lacke & Betriebsstoffe | Suche

Filter Einstellungen

Hinweis: Im Standardfall sind die bestméglichen
Einstellungen aktiviert. Eine Anderung der

Fi ist nicht emp 1 und fahrt ggf. zu
einer erweiterten Treffermenge.

Wabhlen Sie lhre Filtereinstellungen:
[ ane
\z’ Baumuster-Filter
E{ Datenkarten-SA-Filter
[v] sA-strich-Filter
‘z{ Lenkungs-Filter
E’ Endnummenmn-Filter
‘E Getriebe-Filter
\ZI Erweiterter Farb-Filter
E{ Erweiterte Code-Auswertung
@ Feder-Filter

Filter anwenden

Abbildung 89 "Filtereinstellungen"

Die Teilerecherche erlaubt eine Filterung der Ergebnisse. Die mdglichen Filter werden dabei im
Kontext zur FIN ermittelt und initial komplett aktiviert. Damit erhalten Sie eine spezifische
Treffermenge.

Die Auswahl und Anderung erfolgt liber einen Klick auf Filter anzeigen unterhalb des
Navigationspfades auf der Hauptseite von ISP Teileinformation.

Hinweis: Je nach FIN sind ggf. nicht alle Filter moglich. Alle Einstellungen im Fenster Filter
Einstellungen sind temporar. Das bedeutet, die Einstellungen sind nur fur die aktiven Fahrzeugdaten
gultig. Erfolgt danach eine Teilerecherche mit anderen Fahrzeugdaten, wird automatisch der
Standard-Filter zum neuen Kontext aktiviert.

Alle ausgegrauten Filter sind im aktuellen Kontext nicht anwendbar. Eine Anderung der Filter wird mit
Filter anwenden durchgefiihrt und die neuen Ergebnisse werden direkt angezeigt.

Je nach Menge der aktiven Filter "Alle" (Filter ist komplett weif), "Einige" (Filter ist umrandet),
"Keiner" (Filter beinhaltet rotes x) @ndert sich die Anzeige des Filtersymbols.

Die mdglichen Varianten sind nachfolgend dargestellt:

A

Hinweis: Wenn ein Teil fir mehrere Baumustertypen giiltig ist und alle Filter ausgeschaltet sind (i),
werden alle fir das Teil passenden Baumuster automatisch angezeigt.

ISP Teileinformation| 08 /2019 | GSP/ORE | Release 19.3 - Seite 45 von 77 -



Filtor Einstaliungen

Abbildung 90 "Filter Einstellungen™

u 030 VORDERRADBREMSE (4 Nummer/Name
] =

e
A 163 421 1 =
BREMSSATTEL =
LINKS
20 Er E
[ [408] NUR PAARWEISE AUSTA. . F
D

, 172, 175]

G tig fiir Baumustel

A D3 421
BREMSSATTEL

20 |[T [408] NUR PAARWEISE AUST/

®

A 163 421 20 93

BREMSSATTEL
RECHTS
Er
[ [408] NUR PAARWEISE AUS
v
g 1128, 172, 175]
Abbildung 91 "Giltigkeitsanzeige fur Baumustertypen™
PG EE
N A o f : ~
250 i 4 A%e
13047 o i1 \d8°
- A A 4 1 140
200 el =y
(€]
Bl 42 BREMSANLAGE @
030 VORDERRADSRE (45 HINTERRADBREM 060 BREMSVERSTAER. .. 054 HYDRAULIKEINHEIT 050 BREMSLEITUNGEN 145 FUSSFESTSTELLS.
¢ R % A b,
= g o = = Q|
Bl Teile zur Auswahi
Pos  Teilenummer Benennung/Zusatzintormation Menge Vert.
>10 A2044212381 BREMSSATTEL 1
TEILESATZ LINKS OHNE FUEHRUNGSHUELSE
# Fehierort 42803
005 YM22+M013),
>10 A2044212481 BREMSSATTEL 1
TEILESATZ RECHTS OHNE FUERRUNGSHUELSE
AT PR

Abbildung 92 "Baumustergultigkeit"
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Bei Teilen, die fir mehrere Baumuster giiltig sind, werden die Baumustergiiltigkeiten sofort in der
Teileliste angezeigt. Diese Funktion haben Sie beim Einstieg mit Baumuster oder bei Deaktivierung
der Filter.

Im Folgenden wird die Bedeutung der einzelnen Filter erlautert:
Baumuster-Filter

Voraussetzung: Das Baumuster im System ist bestimmt.

¥ Filtert bei der Teilesuche baumusterspezifische Informationen.
Hinweis: Im SA-Verzeichnis werden nur fiir das entsprechende Baumuster giiltige SAs
aufgefuhrt.

I Auf alle Teileinformationen innerhalb eines Katalogs ist ein Zugriff moglich. Es werden auch
Teileinformationen angeflihrt, die fur das ausgewahlte Baumuster nicht gltig sind.

Datenkarten-SA-Filter

Voraussetzung: Fahrzeug-/Aggregate-ldent-Nr. im System ist bestimmt. Die Datenkarte ist hinterlegt.

R  SA-Informationen werden anhand der Datenkarte unter Beriicksichtigung der ausgewahlten
Gruppe gefiltert. Die Codes der Datenkarte werden bei der Teileermittlung berticksichtigt.
Hinweis: Die Berucksichtigung der Codes findet bei dlteren Baumustern und Aggregaten noch
keine Anwendung.

" Ermadglicht unter Berlicksichtigung von Baumuster und Gruppe den Zugriff auf Informationen
aller verbaubaren SA. Die Codes der Datenkarte werden nicht mehr beriicksichtigt.
Hinweis: Der Datenkarten-SA-Filter sollte unter folgenden Umstéanden ausgeschaltet sein:
Bei der Ermittlung von Teilen bezuglich nachtraglichem Einbau.
Bei Unstimmigkeiten zwischen Datenkarte und Teiledokumentation.

SA-Strich-Filter

Voraussetzung: Die Fahrzeug-/Aggregate-ldent-Nr. im System ist bestimmt. Die Datenkarte ist hinterlegt.
Der Datenkarten-SA-Filter ist aktiviert.

¥ SA-Strichausfiihrungs-Informationen werden anhand der Datenkarte unter Beriicksichtigung
der ausgewahlten Gruppe gefiltert.

I Ermdglicht unter Berlicksichtigung des ausgewahlten Typs, der Gruppe und der SA den Zugriff
auf Informationen aller verbaubaren SA-Strichausfihrungen.
Hinweis: Der SA-Strich-Filter sollte unter folgenden Umstanden ausgeschaltet sein:
Bei der Ermittlung von Teilen bezuglich nachtraglichen Einbaus.
Bei Unstimmigkeiten zwischen Datenkarte und Teiledokumentation.

Lenkungs-Filter

Voraussetzung: Die Fahrzeug-/Aggregate-ldent-Nr. im System ist bestimmt.

¥ Die Teileinformationen werden anhand der Lenkungsanordnung (LL (Linkslenker) bzw. RL
(Rechtslenker)) und der Gruppe gefiltert. Die Information fir die Lenkungsanordnung wird aus
der Fahrzeug-/Aggregate-ldent-Nr. ermittelt.

I Der Zugriff auf Informationen beider Lenkungsanordnungen (LL und RL) ist mdglich.

Endnummern-Filter

Voraussetzung: Fahrzeug-/Aggregate-ldent-Nr. im System ist bestimmt. Als Kataloge sind Fahrgestell, Motor oder Aufbau
gewahit.

¥ Die Teileinformationen (einschlieBlich FuBnoten) werden anhand der Endnummer gefiltert.
Abhangig vom Aufbau des Nummernschlissels, werden die letzten 6 bzw. 7 Ziffern der
Fahrzeug-/Aggregate-ldent-Nr. ausgewertet.
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I Die Endnummer wird bei der Auswahl nicht beriicksichtigt.
Hinweis: Eventuell kann bei einzelnen Aggregaten keine Endnummern-Filterung erfolgen. In
diesen Féllen wird ein entsprechender Hinweis angezeigt.
Der Endnummern-Filter wird voribergehend deaktiviert.
Teile missen manuell ausgewahlt werden.
Nach dem Verlassen des entsprechenden Literaturbereichs werden die Filterfunktionen
automatisch wieder aktiviert.

Getriebe-Filter

Voraussetzung: Die Fahrzeug-/Aggregate-ldent-Nr. im System ist bestimmt.

¥  Die Teileinformationen werden anhand der Getriebeausfiihrung (GA bzw. GM) und der Gruppe
gefiltert. Die Information fur die Getriebeausfihrung wird aus der Datenkarte bzw. Aggregate-
[dent-Nr. ermittelt.
Hinweis: Nur fur PKW aktiv.

I Der Zugriff auf Informationen aller Getriebeausfiihrungen unter Beriicksichtigung des
ausgewahlten Baumusters ist moglich.

Erweiterter Farb-Filter
Voraussetzung: Die Fahrzeug-/Aggregate-ldent-Nr. im System ist bestimmt.

I Die Teileinformationen werden anhand der Farb-Codes (ES2-Code) gefiltert. Die Information
fur die Filterung wird aus den Farb-Informationen der Datenkarte ermittelt. Es werden nur
Teile angezeigt, fur die ein ES2-Code ermittelt werden kann.

Hinweis: Nur fiur PKW aktiv.

I Der Zugriff auf Informationen aller Farb-Codes des ausgewéhlten Fahrzeugs ist mdglich.
Hinweis: In Einzelfallen kann eine Position als nicht gultig ausgewiesen werden, obwohl sie
fur das Fahrzeug giiltig ist. Der Effekt tritt durch mehrere gleichberechtigte Codes in der Farb-
FuBnote auf. In diesem Fall sollte dieser Filter temporéar deaktiviert werden.

Erweiterte Code-Auswertung
Voraussetzung: Die Fahrzeug-/Aggregate-ldent-Nr. im System ist bestimmt.

I Die Teileinformationen werden anhand einer Gewichtung der Code-Informationen des
Fahrzeugs gefiltert. Die Information fur die Filterung wird aus den Code-Informationen der
Datenkarte ermittelt.

Hinweis: Nur fir PKW aktiv.

I Der Zugriff auf Informationen aller Code-Informationen des ausgewéhlten Fahrzeugs ist
maoglich.

Feder-Filter

Voraussetzung: Die Fahrzeug-/Aggregate-ldent-Nr. im System ist bestimmt und die Baureihe verfiigt Giber die
entsprechenden Filterdaten.

¥ Die angezeigten Federn werden entsprechend gefiltert. Die daraufhin in der Teileliste
angezeigten Federn sind somit immer passend flr das Fahrzeug.
Hinweis: Nur fur bestimmte PKW-Baureihen aktiv.

I Alle fiir das Baumuster verbaubaren Federn werden angezeigt.
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Hinweis:
Datenfilter miussen verandert bzw. ausgeschaltet werden:
e wenn nachtragliche Einbauten nicht in VeDoc dokumentiert wurden
e wenn Nachriistungshinweise angezeigt werden sollen (Welche Teile sind fir das Fahrzeug
verbaubar?).

Zeige Notizen

Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel 5.

XSF-Ticket erstellen
Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel 10.2.

ISP Teileinformation| 08 /2019 | GSP/ORE | Release 19.3 - Seite 49 von 77 -



5. Anlegen von Notizen

Sie kdnnen wahrend lhrer Recherche Notizen zu den Haupt- und Untergruppen, der Bildtafel und der

Datenkarte anlegen. Hierfur genlgt ein Klick auf das Notizen-Symbol.

Teilerecherche
PKW »E250CDI/D > Fahrgestell: 212203 1A 360436 > 42 BREMSANLAGE
l ENIGESEM Motor  Automatisches Getriebe  Lacke & Betriebsstoffe = Werkstattausristung = Suche

B 42 BREMSANLAGE

Q
030 VORDERRADBREMSE

Hauptgruppen

\GGREGATE-ANBAUTEILE

OTORAUFHAENGUNG

30 REGULIERUNG 045 HINTERRADBREMSE
31 ANHAENGEVORRICHTUNG
32 FEDERN AUFHAENGUNG UND HYDRAULIK

°

060 BREMSVERSTAERKER

40 RAEDER

41 GELENKWELLE

46 LENKUNG
47 KRAFTSTOFFANLAGE o

49 AUSPUFFANLAGE \ - n
50 KUEHLER

064 HYDRAULIKEINHEIT

52 FAHI ELLBLECHTEILE / LUFTANSAUGUNG

54 ELEKTRISCHE AUSRUESTUNG UND INSTRUMENTE

Nummer/Name

Aktionen »

j2Ti[o[v |» [&]

Abbildung 93"Notizen zur Hauptgruppe anlegen"

B 030 VORDERRADBREMSE =

A 204 421 31 8161
BREMSSATTEL ~

TEILESATZ LINKS MY .

A= e =R M eue Motiz anlegen
EH Code: (ME51+ (MENMIZ+O3T+{_..
Hlalz

A 204 421 32 81

BREMSSATTEL

TEILESATZ RECHTS MIT
FUEHRUNGSHUELSE

EH Code: (ME51+ (MENMIZ+O3T)+{...

Flaeg

A 000 421 43 B5

* ENTLUEFTERVENT.

B Code: (ME51+{MIZMZZ+B3T)+....
‘o

A 000 421 10 48

* KAPPE

ENTLUEFTERVENTIL

% Code: (ME51+(MIZMIZ+BITH...

o

[T I |

Neue Notiz anlegen

Teilenummer: A2044213181

Thema

Notiz-Text

Sichtbarkeit der Notiz
() immer bei dieser Teillenummer
) immer bei dieser Tellenummer im Katalog (D21)
(® genau an dieser Stelle (Baumuster 212203 / Gruppe: 42 / Untergruppe- 030)

[ NummeriName

T T B

U@ 07 E_

®

Abbildung 94 "Notizen zur Untergruppe anlegen”
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Zudem konnen Sie die Sichtbarkeit lhrer Notiz festlegen, z.B. ob diese in der Haupt- oder Untergruppe
angezeigt werden soll.

Neue Notiz anlegen

Katalog: D21
Thems

Notiz-Text

Sichtbarkeit der Notiz
O bei der Gruppe (42)
®) beider Untergruppe (030)

Abbildung 95 "Sichtbarkeit festlegen"

Sie haben auch die Mdglichkeit, zum gesamten Bild eine Notiz anzulegen.

& 77 -
A 204 42131 81
BREMSSATTEL £ Mo ._‘INeue Notiz zur Bildtafel anlegen|
TEILESATZ LINKS MIT v ~w R ]
FUEHRUNGSHUE e D ! =
F5 Code: (MB51+(M22/M22 Menge: 1 =
Fla @
A 204 421 32 81 ey
BREMSSATTEL 9
TEILESATZ RECHTS MIT
FUEHRUNGSHUE
5 Code: (MB51+(M22/M22+837)+( ®
A 000 4214365
* ENTLUEFTERVENT.
5 Code: (MB51+(M22/M22+037)+(..
(5 Code: (MB51+(M22/M22+837)+(.... =
Q = |

, e

Abbildung 96 "Notizen zur gesamten Bildtafel erstellen
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Zu der Datenkarte konnen Sie ebenfalls eine Notiz anlegen und anschlieBend anzeigen lassen.

Fahrzeugdaten

Original-4ggregate

DEIENIEGCl Appregate Codes | Vpd-Data  Ausstatiung

E 250 CDI BlueEFFICIENCY

DOZTEEEE10

TEED445

POSDD

D4.11.10

DEz  10B 110 197U 202B 23OL 230 236 240 2BGE 260 26DB 2ET
618 526 G5BD 658U BDD G6DE 618 E22 677 TODA TOMA TDO T3IE
GA HA KD K11 K13 L MO14 M22 M851 RH R11 UM U2

201 24 21 DO{L I0ZE ZIZB 420
801 B4D0 EF3 BTH E2E OGB4 DET
g uggz wis  owL VR

432
F212 FS

474 47T

G546

Abbildung 97 "Notizen in der Datenkarte anlegen”

Ilhre gesamten Notizen konnen Sie Uber die Schaltflache Zeige Notizen einsehen. Diese sind fur
alle Nutzer in Ihrem Betrieb sichtbar. In dieser Ubersicht kénnen Sie lhre Notizen dndern oder

.
I6schen.
Angelegtvon $ Art Betrieb Land < Zeitstempel =
F USERNOTE GC0009056 22.05.2018
13:10
A MARKET_NOTE DE 23052018
06:52
A MARKET_NOTE DE 23.05.2018
06:52
F USERNOTE GCO009056 24052018
10:49
USERNOTE GC0009056 06.06.2018
09:41

Notizpfad :
WDD2122031A360436

ROOT=WDD2122031A360436:NAV=29,015:IMG=dra
wing_PV000.001.513.942_version_001

ROOT=WDD2122031A360436 NAV=42 045 IMG=dra
wing_PV000.001.513.972_version_001

ROOT=WDD2122031A360436:NAV=42,045:IMG=dra
wing_PV000.001.513.972_version_001.LOCALID=00
012 PART=A2124230181

ROOT=WDD2122031A360436:NAV=42,030:|MG=dra
wing_PV000.001.513.971_version_001:LOCALID=00
124:PART=A0014212586

ROOT=WDD2122031A360436:NAV=42,030:IMG=dra
wing_PV000.001.513.971_version_001:LOCALID=00
014:PART=A2044213181

Thema s

Test

Test

Test

Test

Voderradbremsen

Notiz

Test Brakes

Test

Test

test

Bremsen fehlerhaft

s

S0

S

Abbildung 98 "Notizen anzeigen™
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6. Lacke und Betriebsstoffe ermitteln
Um Lacke & Betriebsstoffe zu ermitteln, konnen Sie den Reiter Lacke & Betriebsstoffe nach der

Fahrzeugfestlegung auswahlen.

Modellauswahl

P - PKW -

[~ Gruppe - -]

10 (LACKSTIFTE) {b
11 (SPRAYDOSEN)
13 (KLEBSTOFFE/PRIMER)

14 (ARBEITSMATERIAL
KAROSSERIEREPARATUR)

17 (DICHTMITTEL UND KLEBER FUER
AGGREGAT)

18 (MOTOROEL) v

R

Abbildung 99 "Drop-Down Fenster Modellauswahl"

AnschlieBend erhalten Sie beispielsweise folgende Teileliste:

| Aktionen v
Lacke & Betriebsstoffe > PKW > 10 LACKSTIFTE HELCERE EIE
Pt Bl Teile zur Auswahl I
Teilenummer Benennung/Zusatzinformation tenge

01 GRUPPENUEBERSICHT

A 000 986 27 50 LACKSTIFT
[ [050) BEI TRANSPORT, LAGERUNG UND VERARBEITUNG GEFAHRGUT VORSCHRIFT BZW, GEFAHRSTOFFVERORDNUNG BEACH

A 000 986 21 50 LACKSTIFT
[ (050. 100] BE1 TRANSPORT, LAGERUNG UND VERARBEITUNG GEFAHRGUT VORSCHRIFT BZW. GEFAHRSTOFFVERORDNUNG BE...
[ (502 - 903] Fare-Fulinote

A 000 986 22 50 LACKSTIET

KUNSTSTOFFANBAUTEILE
[ [050. 100] BE! TRANSPCRT, LAGERUNG UND VERARBEITUNG GEFAHRGUT VORSCHRIFT BZW. GEFAHRSTOFFVERORDNUNG 8E

[ (204 - 910) Faro-Futtnote
A 000 986 23 50 TS LACKSTIFT
[ (050, 100, 200] BEI TRANSPORT, LAGERUNG UND VERARBEITUNG GEFAHRGUT VORSCHRIFT BZW, GEFAHRSTOFFVERORDNUN
[ (206 - 907) Faro-Fuinote
A 000 986 24 50 TS LACKSTIFT
KUNSTSTOFFANBAUTEILE
[ [020. 100] BEI TRANSPORT, LAGERUNG UND VERARBEITUNG GEFAHRGUT VORSCHRIFT 82W. GEFAHRSTOFEVERORONUNG 82 ..

[ (sce - 909] Far-Fulinote
A 000 986 25 50 TS LACKSTIFT

DESIGNO
[ [050. 100] BEI TRANSPORT, LAGERUNG UND VERARBEITUNG GEFAHRGUT VORSCHRIFT BZW. GEFAHRSTOFFVERORDNUNG BE

[ (912 - 912) Faro-Futinote

4 KRAFT F#

Abbildung 100 "Teileliste zu Lackstifte"

Zur exakten Bestimmung einer Teilenummer in Lacke & Betriebsstoffe sind folgende Informationen
unbedingt zu berucksichtigen:

e Zusatzinformationen

e FuBnoten mussen ausgewertet werden

Nutzung der Filterfunktion
Nutzen Sie die Filterfunktion, indem Sie eine Teilenummer oder eine Bezeichnung in das Filterfeld
eingeben.

Hinweis: Im Eingabefeld Zusatzinformation wird die Suche auf die eingegebenen Benennungen
eingeschrankt:

e GroB- oder Kleinschreibung ist nicht zu beachten

e Joker (z.B. *) durfen nicht verwendet werden
e Umlaute (z.B. A oder 0) diirfen nicht verwendet werden
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7. Sonderwerkzeuge ermitteln

7.1 Fahrzeugfestlegung
Im Register Werkzeuge kann nach Sonderwerkzeugen gesucht werden. Je nachdem, welche
Fahrzeugdaten Ihnen zur Verfligung stehen, kdnnen Sie Ihre Suche vollqualifiziert (Ermittlung durch
FIN) oder teilqualifiziert (Ermittlung durch Sortimentsklasse oder Baumuster) starten.

Im Idealfall erfolgt die Teileermittlung mit einer Fahrzeug-ldent-Nummer (FIN).

Teilerecherche

Fahrzeuge und Aggregate ' Lacke & Befriebsstoffe | Suche in SA WUSGRELENENGEITILE Teie zu Baumuster

Baumuster oder FIN
[min. & Stelien eingeben > Suchen
Geben Sie ein:
zB. 212203
oder WDD2122031A360436
Sortimentsklasse
Bitte wahlen... -
= _ Aggregate -
I LT
Keine Baumuster gefunden. [] ooo-m ~
] 102-m
[ 103-m
O 104-m
[ 110-m
O 111-M
O 112-m
O 13-m
[ 115-m -
M 11a_m
¥ Suchen
Text
exisuche ¥ Suchen
< >
2 Schiieffen

Abbildung 101 "Fahrzeugfestlegung mit der FIN"

Nach der Eingabe lhrer FIN und dem Klicken auf Suchen starten Sie die Teilerecherche. Es erscheint
die Sonderwerkzeug-Teileliste. Nutzen Sie die Filterfunktionen, um Ihre Suchergebnisse

Werkstattausristung (547) BEEE
I( 1121374157183 I A
— —
Teilenummer EenennungiZusatzinformation FG Satz Bid
[ I I -
W 000 580 13 3100 Eremspedalwinde 40, 42 ) [a]
w inde zum Ei zines defini in die i
Bremesniage
W 220 588 01 3100 Schutzscheibe 42,33, 35 B E
ibe (2 Stick) fir kblechs
W 000 528 172100 Einstellvorrichtung 30, 54 B . E
erwendungszweck: Justiervornichtung zum Prifen und Einstellen des Radarsensor bezogen auf -
die werlikale Achse. Prifmittelkategorie CAT_A. Bezugsinformation: Der Vertrieb dieser g
Werkstatteinrichtung erfolgt nicht iber den regulsren Ersatzteibesteliprozess im GLC/LC, sondem ==
direkt iber den Hersteller/Lieferanten. inrichtungen und onen zu
2n HerstellerniLisferantan finden Siz im WE-Dokument (s, untan).
W 221 588 00 3303 Reparaturspindel 01,33, 35, 46 B e, E
w erwendungszweck: Reparaturspindel fir. W221 520 00 32 00 Abzieher, W “\‘a“?‘il_&_»\.
221539 05 33 DD Abzisher, W 245 539 Zzieher. Hinweis: Mur in Verbindung mit: W ’*Sg
221 539 00 33 D0 Abzieher, W 221 538 05 33 00 Abzieher, W 248 558 00 33 DD Abzicher.
WE17 520 01 00 00 Steckschlisseleinsatz g P T [a|
i -

Abbildung 102 "Sonderwerkzeug-Teileliste"

Hinweis: Die Ergebnisse werden auf mehrere Seiten verteilt.
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7.2 Manuelle Festlegung iiber Sortimentsklasse

Sie konnen lhre Suche auch manuell tber die Sortimentsklasse festlegen. Wahlen Sie im Drop-Down-
Menu Sortimentsklasse den Eintrag PKW. Das Drop-Down-Menu Baumuster und Aggregate wird
aufgeklappt.

AnschlieBend selektieren Sie in der Suchmaske das gewlnschte Baumuster und Aggregat. Nach der
Selektion und dem Klicken auf Suchen wird die Recherche gestartet.
Hinweis: Eine Mehrfachselektion ist moglich.

7.3 Schnellsuche iiber Teilenummer/ Benennung

Neben der Funktion Fahrzeugfestlegung und der manuellen Suche, konnen Sie auch (ber die
Schnellsuche Teilenummer/ Benennung Sonderwerkzeuge finden. Daflir geben Sie entweder die
Teilenummer oder die Teilebezeichnung ein und starten lhre Suche mit dem Button Suchen.

Nun werden Ihnen alle verfigbaren Teile zu allen Sortimentsklassen, Baumustern und Aggregaten
angezeigt. Wenn Sie die Filterkriterien eingeben, wird die Sonderwerkzeug-Teileliste entsprechend
gefiltert.
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8. Suchfunktion

8.1 Einfache Suche

Geben Sie den Suchbegriff (z.B. eine Teilenummer oder Teilebezeichnung) in das Eingabefeld ein und
klicken Sie anschlieBend auf die Lupe um die Suche zu starten. Alle Suchtreffer zu Ihrer Eingabe
erscheinen in einem separaten Fenster. Durch das Klicken auf die Teilenummer gelangen Sie
automatisch zur Bildtafel und der dazugehdrigen Positionsnummer.

Hinweis: Vor und nach der Eingabe werden systemseitig Wildcards (Platzhalter) eingefligt, somit
erhoht sich die Wahrscheinlichkeit, Treffer zu erzielen.
Dies kénnen Sie in Ihren Benutzereinstellungen wieder deaktivieren.

Aktionen -
Transporter » 524, 509CDI, 511CDI, 515CDI, 513CDI » Fahrgestell: WDB 906153 1N 546634 (62W) HECRd EIE
[FIIESEIN Motor | Automatisches Gefriebe  Hinterachse ~ Werkstattausristung  Suche =

Suche — B Treffer [MERCEDES

Hauptgruppen

Baumuster * Grupps
21 AGGREGATE-ANBAUTEILE

24 MOTORAUFHAENGUNG

20XUEELING - 88 - STOSSFAENGER! KOTFLUEGEL MO....
26 MECHANISCHES GETRIEBE ABDGET70018 MERCEDES STERN - 430 - KUEHLERVERKLEIDUNG

2 DU RS EE B 22 ADDA2170018 MERCEDES STERN - 88 - STOSSFAENGER! KOTFLUEGEL MO....
28 VERTEILERGETRIEBE - 430 - KUEHLERVERKLEIDUNG

70 PENAI ANI AGE

006153 - - 58 - WERKZEUG! ZUBEHOER! SCHILDER
: ADBE1T0518 MERCEDES STERN = | 12 ol P

006153 87 - FENSTERANLAGE

= AQUBE201600 ES NOTRUFSYSTEM - o~ "ons i ot

006153 - 80 - SCHLIESSGARNITUR) ZUBEHOER) A
£ ABNG8IN1B00 ES NOTRUPSYSTEM - g5 \wepyzEUG UND SICHERHEIT
206153 §7 - FENSTERANLAGE

z £068003400 ES NOTRUFSYSTEM - e er i e oo

006153 . 80 - SCHLIESSGARNITUR ZUBEHOER) A,
F e 282 - RADIO

206153 39 - SCHLIESSGARNITUR ZUBEHOER A
Z ADDES201900 TS ES RADIO - SEm.sinre

Abbildung 103 "Einfache Suche™

Sie konnen neben der Eingabe der Teilenummer oder Teilebezeichnung auch die Konstruktionsgruppe
eingeben. Geben Sie beispielsweise ,,42% ein, rufen Sie damit die Konstruktionsgruppe 42 auf und
gelangen zur Ansicht der Untergruppen.

Im Anschluss kénnen Sie ebenfalls Gber ihre Tastatur die Nummer der gewtinschten Untergruppe
eingeben. Im letzten Schritt haben Sie nun die Mdglichkeit, die gewlinschte Positionsnummer
einzugeben und mit der ,Enter“-Taste zu bestatigen. Nach dieser Eingabe wird das entsprechende
Teil markiert.
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Aktionen «
PKW »E250CDI/D ¥ Fahrgestel: 212203 14360436 » 42 BREMSANLAGE la]i|o]7]

l EGEREIN Motor  Automatisches Getriebe  Lacke & Betriebsstoffe  Suche

Hauptgruppen ! 42 BREMSANLAGE I 3 mI
bl =
030 VORDERRADBREMSE 045 HINTERRADBREMSE 060 BREMSVERSTAERKER 064 HYDRAULIKEINHEIT

GATE-ANBAUTEILE

L] o -

090 BREMSLEITUNGEN 145 FUSSFESTSTELLBREMSE

MB-GE TRIEBE

G UND HYDRAULIK

35 HINTERACHSE " .. ’
DER n m

41 GELENKWELLE

46 LENKUNG

TOFFANLAGE

Abbildung 104 "Suche mit Konstruktionsgruppe"

Nach dem gleichen Prinzip kénnen Sie auch ganz schnell mehrere Teile markieren. Um das markierte
Teil wieder zu demarkieren, beispielsweise bei einer Fehleingabe, genligt es, die Positionsnummer
nochmal einzutippen und mit der ,Enter“-Taste zu bestatigen.

Teilerecherche
PKW >E250CDI/D ) Fahrgestell: 212203 1A 360436 > 42 BREMSANLAGE > 030 VORDERRADBREMSE
I LENIGCEIGI Motor — Automatisches Getriebe  Lacke & Betriebsstoffe =~ Suche

Hauptgruppen B2l 030 VORDERRADBREMSE I 130 Q
21 AGGREGATE-ANBAUTEILE I | ” 2 L. ]
A 005420 10 20 -
24 MOTORAUFHAENGUNG St M R
= TEILESATZ
UPPLUNG 130
Ersetzt durch; A 006 420 28 20 SO0 $20 40 211 =
26 SCHALTUNG TS BREMSBELAG
: : sEEG Menge: 1 130 TEILESATZ =
27 AUTOMATIS 1B-GETRIEBE A 006 420 28 20
29 PEDALANLAGE SHBN.BREMSBELAG FamElr Mence ia [©]
430 TEILESATZ s e POk Sedls 9
= = : -
30 REGULIERUNG Ersetzt durch: A 007 420 75 20 SHBN.BREMSBELAG
31 ANHAENGEVORRICHTUNG +sEG Menge: 1 130 |TEILESATZ
32 FEDERN AUFHAENGUNG UND HYDRAULIK A 007 420 75 20
TS BREMSBELAG +BER eulli
33 VORDERACHSE 130 TEILESATZ e = — L — = ®
’Bgﬁog . A 007 420 75 20
35 HINTERACHSE Menge: 1 [ TS BREMSBELAG
A 001 990 59 00 [ 0 = .
40 RAEDER * SECHSKANTSCHR.
= BREMSSATTEL AN
41 GELENKWELLE BREMSTRAEGER
=1
. S A1244210471
oLCHAMO SECHSKANTSCHR.
47 KRAFTSTOFFANLAGE BREMSSATTEL AN
ACHSSCHENKEL; M12X1.5 X
49 AUSPUFFANLAGE 45
50 KUEHLER ‘a2 ge: [S]
52 FAHRGESTELLBLECHTEILE / LUFTANSAUGUNG Bild-1D: drawing_B42030000133

Abbildung 105 "Markierung der Teile mit der Suchfunktion"

Zudem konnen Sie uber lhre Tastatureingabe die Hauptgruppe wechseln. Befinden Sie sich
beispielsweise in der Hauptgruppe ,,42 Bremse® und der Untergruppe ,,030 Vorderradbremse“ und
tippen ,,46“ ein, gelangen Sie zur Hauptgruppe ,,46 Lenkung®.

Hinweis: Falls die Suche nach einem Teil keine Treffer erzielt, erscheint die Hinweismeldung ,,Fur den
Suchtext ... wurden keine Teile gefunden®.
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8.2 Erweiterte Suche mit Fahrzeugdaten

PKW >E250CDI/D > Fahrgestell: 212203 1A 360436 > 42 BREMSANLAGE > 030 VORDERRADBREMSE la]i|o]7]
Fahrgestell Motor ~ Automatisches Getriebe = Lacke & Betriebsstoffe ST

RCICN Lacke und Betriebsstoffe  SA/Baukasten

Brems
Gruppe 42 einschlieRlich SA" s elinschlieRlich Aggregate
Bitte geben Sie eine Teilenummer oder eine Bezeichnung ein. Sie kénnen " als Wildcard verwenden.

Abbildung 106 "Erweiterte Suche mit Fahrzeugdaten"

Im Reiter Suche haben Sie die Mdglichkeit eine erweiterte Suche durchzufiihren, indem Sie aus
verschiedenen Filtermoglichkeiten auswahlen.
Zusatzlich zur einfachen Sucheingabe kdnnen Sie folgende Filter anwenden:

Gruppe
Filtert alle Teile aus, die nicht in der angegebenen Gruppen-ID beinhaltet sind. Es kann maximal eine
Gruppen-ID angegeben werden.

Zusatzinformation zur Benennung
Filtert alle Teile aus, die nicht die angegebene Zusatzinformation beinhalten.

EinschlieBlich SA's
Diese Checkbox aktiviert bzw. deaktiviert den Einbezug von SA°s.

EinschlieBlich Aggregate

Diese Checkbox aktiviert bzw. deaktiviert den Einbezug von Aggregaten.
-0

Hauptgruppe 42 BREMSANLAGE

Untergruppe: 030 VORDERRADBREMSE
Untergruppe: 045 HINTERRADBREMSE
Untergruppe 060 BREMSVERS TAERKER
Untergruppe:090 BREMSLEITUNGEN
Untergruppe: 145 FUSSFESTSTELLBREMSE

Aggregateart Gruppe/SA Untergr./SA-Strich Teilenummer + Name + Zusauzinformation
BREMSANLAGE 030 A2044211194 BREMSTRAEGER OHNE FUEHRUNGSHUELSE
BREMSANLAGE 030 ADD54201020 TS BREMSBELAG TEILESATZ
;;E\ ASANLAGE 030 AD0B4202820 SHEN BREMSBELAG TEILESATZ
BREMSANLAGE 030 ADOT4207520 TS BREMSBELAG TEILESATZ
géy.‘SAMAGE 030 A2044213181 BREMSSATTEL TEILESATZ LINKS MIT FUEHRUNGSHUELSE
;éEMSAMAGE 030 A2044213281 BREMSSATTEL TEILESATZ RECHTS MIT FUEHRUNGSHUELSE
S!IREHSANLAGE 50 A2044210212 BREMSSCHEIBE VORNE
4 nan ANNNd7117217 RREMSSCHFIRFE VNRNF

Abbildung 107 "Suche einschlielich Aggregate"
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8.3 Erweiterte Suche fiir Werkstattausriistung mit Fahrzeugdaten

Mithilfe dieser Suche kdnnen Teile aus der Kategorie Werkzeuge gesucht und gefiltert werden.
Transporter » 414 408CDI 411CDI 413CDI 416CDI » Werkstattausrustung “E

Fahrgestell | Motor (+) = Mechanisches Getriebe = Vorderachse = Hinterachse = Werkstattausristung TSI

M Werkstattausriistung  [RSEUEENLERE]

Teilenummer W [007 58 B[00 [72°?
Bezeichnung

Hinweis: Fir die Teilenummer werden als Platzhaltersymbole *, ? und Leerzeichen akzeptiert
Die Recherche verwendet keine Fahrzeugdaten

Abbildung 108 "Suche fur Werkstattausriistung mit Fahrzeugdaten"

Folgende Filtermoglichkeiten stehen Ihnen zur Verfligung:

Teilenummer

Die Teilenummer fur Werkstattausristung wird aus separaten Teilen zusammengebaut.

Jede Teilenummer ist wie folgt aufgebaut:

SWE+ XXX +,58% + X XX XX XX¥. Die Freitextsuche fiir die Teilenummer kann mit Hilfe von
Platzhaltersymbolen durchgefiihrt werden (*; ?; Leerzeichen).

Bezeichnung
Filtert alle Werkzeuge aus, die nicht die angegebene Bezeichnung beinhalten.

PKW 3000 > Fanngestell 124130 & | i [o|¥ |

Fahrgestell Motor  Automatisches Getriebe  Mechanisches Gelriebe  Lacke & Betriebsstoffe [ Ll Suche

Eswurden 1 Eintrdge zum Suchparameter W0**58£0072° / * gefunden.

Telenumener BenennungZusatzinformaton Salsgkeit Opoe s 8ild
W 000 588 00 72 00 ABDICHTUNGS- UND KORROSIONSSCHUTZPISTOLE Typ 166, 177. 204, 208, 207, 206, 212, 63657797 B
erwer 9 K: Dop Pistole zum Verarbeiten ven Zwei- 213,217,218, 221, 222, 231, 238, 253,

Kempener aus Coppelkartuschen mit Merc 8enz Sachnummer. $00. 906, 507. 910
Bezugsinformation: Dieser Kriterienkatalog dient der Unterstitzung bei der Auswahl

einer auf dem freden Markt erhaklichen Vanante siner Werkstatteinrichtung. Er

beschre ledigiich die Mindestanforderungen zur Erfiillung der Mercedes-Benz

Norm. Es bestent daher kein Bezug auf herstellerspezifische Einrichtungen oder

Gerate.

Abbildung 109 "Teileliste bei Werkstattausristung"

Hinweis: Die erweiterte Suche Werkstattausriistung verwendet keine Fahrzeugdaten.
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8.4 Erweiterte Suche ohne Fahrzeugdaten

Auf der ISP Teileinformation Startseite haben Sie auBerdem die Mdglichkeit eine Teilesuche ohne
Fahrzeugkontext durchzufiihren. Dazu geben Sie bloB rechts die Teilenummer ein. Ein neues
Dialogfenster 6ffnet sich. Hier konnen Sie die Suchergebnisse auch nach ,,Baumuster®, ,,Gruppe /SA*
und ,,Untergr./SA-Strich® filtern.

[EUNENLERTEL EERTEREIOE  Lacke & Betnebsstoffe  Suche in SA Werkstattausristung I~
Baumuster oder FIN Teilesuche
e SEEReangeben < Wahlen Sie Eines oder Beides — | pamzsgregr——
Modellauswahl
PKW Geldandewagen Transporter

Abbildung 110 "Erweiterte Suche ohne Fahrzeugdaten"

‘Wanlen Sie eine Tetlenummer:

I
1S TEL C120058 030 VOROE RRADBREMSE
TS BREMSSATTEL C120059
TS BREMSSATIEL €120060
TS BREMSSATTEL C120061
TS BREMSSATTEL 129061
TS BREMSSATTEL C120063
TS BREMSSATTEL 120063
TS BREMSSATTEL C129063
TS BREMSSATTEL 120064
TS BREMSSATTEL C128084
TS BREMSSATTEL 120066
TS BREMSSATTEL C120066
TS BREMSSATTEL C120066
TS BREMSSATTEL C120067
TS BREMSSATTEL C120067
TS BREMSSATTEL C120067

Abbildung 111 "Filtermdglichkeiten im Teile-Such-Ergebnis"
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9. Ausdruck von Etiketten fiir Sonderwerkzeuge

Um Etiketten flir Sonderwerkzeuge zu drucken, geben Sie im Reiter Werkstattausriistung ein
Baumuster oder eine FIN ein. Falls das Baumuster oder die FIN nicht vorliegen, kdnnen Sie die Suche

auch Uber die Sortimentsklassifizierung oder der Textsuche (z.B. Zange) starten.

Fahrzeuge und Aggregate | Lacke & Befrisbsstoffe | Suche in SA RUEVEELENENENINLE  Teile zu Baumuster

Baumuster oder FIN
[NOBI0EAETTTTE0TE
Geben Sie ein:
2.B. 212203
oder WDD2122031A360436
Sortimentsklasse
Bitte wahlen... -
= Apgregate *
T O
Keine Baumuster gefunden. [] ooo-m A
[ 102-m
O 1o3-m
[ 104-m
O 110-m
O 111-m
O 112-m
O 113-mM
O 115-Mm &
[T Y]
¥ Suchen
Text
Tesisichs
< >
> Schiieten

Abbildung 112 "Suche im Reiter Werkstattausriistung”

Nach Eingabe Ihrer Fahrzeugdaten werden lhnen die Etiketten fiir Sonderwerkzeuge angezeigt. Nun
legen Sie die gewunschten Sonderwerkzeuge in den Warenkorb und klicken anschlieBend auf die
Schaltflache Drucken.

Werkstattausristung (547} LB 4 7| =
€112131415165 &
. . s . o Etiketten drucken
I I I —
W 00D 580 12 3100 Bremspedalwinde 40, 42 B E
|-t 0| inde zum Ei gines defini in die
NF: Bremsaniage.
W 220 5688 01 31 00 Schutzscheibe 42,33,35 B u
ibe (2 Stiick) fiir

NF:
W 000 585 17 21 00 Einstellvorrichtung 0,54 B . [ o |

emwendungszweck: Justienverrichtung zum Frifen und Einstellen des Radarsensor bezogen auf -
NE: die vertikale Achse. Prif CAT_A. Der Vertriet diesar T

Werkstatteinrichtung erfolgt nicht iber den reguldren Ersatzteilbesteliprozess im GLOILC, sondem ==

direkt Ober den - ieferanten. L und i u

den Herstellern/Ligferanten finden Sie im WS-Dokument (s. unten)
W 221 580 00 33 02 Reparaturspindel 01,33, 35, 46 B v u
erwendungszweck: Reparaturspindel fiir W 221 558 00 33 00 Abzieher, W K ”?3:&:\?3

221 539 05 33 00 Abzisher, W 248 539 00 33 D0 Abzieher. Hinweis: Nur in Vierbindung mit: W L

271 520 00 33 00 Abzisher, W 221 520 05 33 DD Abzicher, W 245 530 0 33 0D Ahzicher il

Abbildung 113 "Teileliste mit Sonderwerkzeugen"

Es erscheint ein Dialog und Sie konnen die gewiinschten Etikettenpositionen auswahlen. Nach der
Auswahl werden diese mit einem Klick auf Drucken ausgedruckt.

Etikettenauswahl

Es werden bis zu acht Etiketten fiir die im Warenkorb befindliche
Werkstattausriistung der aktuelien Liste erstellt

YvShien Sie die gewiinschten Etikettenpositionen

BREMSPEDALWINDE ‘SCHUTZSCHEEE
000 5851831 00 WS 368

ENSTELLVORRICHTING
000 5851721 00

Abbrechen

Abbildung 114 "Etikettenauswahl- Dialog"
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10.  Service und Support

10.1Anzeige und Umgang mit Hinweisen und Fehlermeldungen

Wahrend der Bedienung von ISP Teileinformation kénnen Fehlermeldungen erscheinen, falls Aktionen
nicht erfolgreich ausgefuhrt werden kénnen.

Generell kann zwischen folgenden Fehlerkategorien unterschieden werden:

1. Datenfehler

Diese treten bei fehlenden oder fehlerhaften Dateninhalten auf und kdnnen sowohl durch einen
Anwenderfehler als auch von ISP Teileinformation oder den angebundenen Applikationen verursacht
werden.

2. Berechtigungsfehler
Diese treten aufgrund von fehlenden oder abgelaufenen Autorisierungen auf Einzelapplikationen des
Anwenders auf.

3. Verbindungsfehler
Diese treten auf, wenn ISP Teileinformation oder die angebundenen Applikationen zu lange bendétigen,
um auf eine Anfrage zu antworten (Alternativ: Timeout-Fehler).

4. Sonstige Fehler

Unter dieser Fehlerkategorie befinden sich alle Fehler, die nicht zu einer der oberen Kategorien
zuzuordnen sind (z.B. Aufruf-Fehler oder Programmierfehler).

Generell wird in ISP Teileinformation zwischen folgenden Fehlermeldungen unterschieden:

1. Information
Meldungen, welche Sie lediglich informieren sollen, werden als Information dargestellt. Diese
Informationen werden innerhalb der Bereiche direkt angezeigt.

2. Hinweise
Hinweise melden lhnen, z.B. dass ein Fahrzeug erfolgreich festgelegt wurde oder dass z.B. eine
Applikation in Ihrem Land nicht ausgerollt ist.

3. Warnung

Fehler, die keine Auswirkungen auf die Arbeit mit ISP Teileinformation haben, werden als Warnung
angezeigt. Warnungen werden innerhalb der betroffenen Bereiche direkt angezeigt. Sofern eine
Abhilfe durch den Anwender méglich ist, wird diese angezeigt. Uber einen eingeblendeten Support
Button in Form eines Briefumschlages, kann auch direkt eine Anfrage an den Support gestellt
werden.

4. Fehler
Fehler, die eine Auswirkung auf die Arbeit mit ISP Teileinformation haben kénnen, werden als Fehler
angezeigt. Fehler werden innerhalb der betroffenen Bereiche direkt angezeigt. Sofern eine Abhilfe
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durch den Anwender méglich ist, wird diese angezeigt. Uber einen eingeblendeten Support Button in
Form eines Briefumschlages kann auch direkt eine Anfrage an den Support gestellt werden.

5. Kritischer Fehler

Kritische Fehler hindern Sie als Anwender an der Weiterarbeit mit ISP Teileinformation. Kritische
Fehler werden in einem Pop-Up-Fenster angezeigt. Sie konnen auch hier durch Driicken auf den
Support Button eine Supportanfrage stellen.

Im Falle von mehreren Fehlermeldungen, die gleichzeitig auftreten, wird Ihnen nur eine kurze
Zusammenfassung innerhalb der betroffenen Bereiche angezeigt. Durch Klicken auf das Icon mit der
Lupe kdnnen Sie sich, in dem sich dann selbststandig 6ffnenden Pop-Up, alle Fehlermeldungen im
Detail anschauen. Auch hier haben Sie die Mdglichkeit durch Driicken des Support Buttons in Form
eines Briefumschlages eine Supportanfrage zu stellen.

10.2Service Supportanfrage stellen via XSF
Falls Sie Fragen hinsichtlich der Bedienung und Nutzung von ISP Teileinformation haben, konsultieren
Sie bitte zuerst diese Anwenderdokumentation und die darin enthaltenen FAQs. Wenn Sie auf lhre
Fragen in der Anwenderdokumentation keine Antworten finden, konnen Sie sich gerne an den Support
wenden.

Falls Sie eine Fehlermeldung wahrend der Arbeit mit ISP Teileinformation angezeigt bekommen oder
eine Technische Anfrage stellen mdchten, kdnnen Sie direkt innerhalb dieser Fehlermeldung durch
Dricken des Buttons Support eine Supportanfrage stellen.

XSF-Ticket erstellen

Sie haben einen Fehler in der Dokumentation gefunden. Durch Klicken auf das Briefumschlag-Symbol
in der Buttonleiste starten Sie den Supportprozess.

MERCEDES

21 AGGREGATE-ANBAUTEILE
24 MOTORAUFHAENGUNG
25 KUPPLUNG

28 SCHALTUNG

27 AUTOMATISCHES MB-GETRIEBE [

20 PEDALANLAGE

30 REGULIERUNG

31 ANHAENGEVORRICHTUNG

32 FEDERN.AUFHAENGUNG UND HYDRAULIK
33 VORDERACHSE

35 HINTERACHSE

40 RAEDER

41 GELENKWELLE

42 BREMSANLAGE

48 LENKUNG

47 KRAFTSTOFFANLAGE

40 AUSPUFFANLAGE

50 KUEHLER

52 FAHRGESTELLBLECHTEILE / LUFTANSAUGUNG

54 ELEKTRISCHE AUSRUESTUNG UND INSTRUMENTE
58 WERKZEUG UND ZUBEHOER

60 ROHBAU

61 UNTERBAU

> Zuriick

Abbildung 115 “XSF-Ticket erstellen
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XSF Ticket erstellen x|

Bitte spezifizieren Sie den Fehler.

Position
Teillenummer

Fehlerbeschreibung

Ticket anlegen

Abbildung 116 "Supportanfrage stellen”

Hier konnen Sie die betreffende Positions- und Teilenummer eingeben. Im Dialogbereich
Fehlerbeschreibung geben Sie bitte eine kurze Beschreibung der Anfrage ein. Durch Klicken auf den
Button Ticket anlegen 6ffnet sich eine detaillierte Eingabemaske in einem neuen Tab.

Daimler XENTRY Support & Feedback  Teile

Abbildung 117 "Daimler Support & Feedback"

Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtangaben, die ausgefillt werden missen. Wenn alle fur
den Supportfall notwendigen Eintrdge gemacht worden sind, klicken Sie auf den Button Erstellen.
Das Ticket wird an den Firstlevel-Support gesendet und dann an den zustandigen Fachbereich
weitergeleitet.

Das Ticket erhalt eine Ticket-ID, die auch an die hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet wird. In der
Regel ist es die von lhnen hinterlegte E-Mail-Adresse.

Sobald eine Losung fiir Ihr Problem vorliegt, werden Sie per Email dartber informiert. In der E-Mail
finden Sie dann einen Link, der Sie dann auf |hr personliches XSF-Ticketsystem-Fenster leitet, in der
die Losung fiir lhr Problem ersichtlich ist. Sie sehen in der Ubersicht auch Lésungen zu den anderen
Tickets, die Sie in der Vergangenheit erstellt haben.

Flr eine schnellere und bessere Bearbeitung lhrer Supportanfrage empfehlen wir Ihnen dringend das

XSF-Ticketsystem zu nutzen. Hintergrundinformationen wie z.B. letzte Fehlermeldungen oder naheres
bezuglich des Status konnen nur bei Erstellung eines XSF Support Tickets mit versendet werden und

helfen dem Service Desk, Ihre Anfrage moglichst schnell zu bearbeiten.
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11. FAQ - Haufig gestellte Fragen

11.1Teilermittlung

1. Welche Mdéglichkeiten bietet die Teile-Suche?

Es stehen mehrere Suchoptionen zur Verfligung:

e Die Teile-Suche ohne Fahrzeugdaten kann ohne die Spezifikation eines Fahrzeugs (FIN/VIN)
oder Baumusters gestartet werden. Die Suche nach einer Teilebenennung ist bei dieser
Suchoption nicht maglich.

e Die Teile-Suche mit Fahrzeugdaten bendtigt die Spezifikation des Fahrzeugs, entweder durch
Eingabe der Fahrzeugdaten (FIN/VIN) oder des Baumusters (6-stellig). Als Suchbegriff kann
entweder die Teilenummer oder die Teilebenennung verwendet werden. Neben diesen
Suchoptionen ist noch die Suche nach dem Fahrzeugbaumuster zum Aggregat oder die Teil-
Suche zum Baumuster mdoglich.

2. Wie kann der Verbauort eines Teiles ermittelt werden, wenn die Teilenummer bekannt ist?

Ist eine Teilenummer bekannt, kann der Verbauort durch die Teile-Suche ermittelt werden. Die Teile-
Suche wird Uber das Suchfenster Suchen aufgerufen.

Suchoption Funktion
Teil ohne Fahrzeugdaten Suchbegriff: Teilenummer.

Suchergebnis: Der Verbauort des Teiles.

i Die Suchoption kann ohne die Spezifikation eines Fahrzeugs (FIN/VIN) oder Baumusters gestartet werden.
Die Suche nach einer Teilebenennung ist bei dieser Suchoption nicht maglich.

Teil mit Fahrzeugdaten  Suchbegriff: Teilenummer oder Teilebenennung.

Suchergebnis: Der Verbauort des Teiles.

i | Damit die Suche gestartet werden kann, muss ein Fahrzeug (FIN/VIN) oder ein Baumuster (6-stellig) festgelegt sein.

Als Suchbegriff kann entweder die Teilenummer oder die Teilebenennung verwendet werden.

Abbildung 118 “ Teile-Suche mit und ohne Fahrzeugdaten

3. Wie kénnen die Baumuster ermittelt werden, in denen ein bestimmtes Aggregat verbaut ist?

Sollen alle Baumuster ermittelt werden, in denen ein bestimmtes Aggregat verbaut ist, kdnnen diese
durch die Teile-Suche ermittelt werden. Die Teile-Suche wird Gber das Suchfenster Suchen
aufgerufen.
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4. Was ist zu tun, wenn in der Teileliste ein Teil als ,,ungtiltig“ bezeichnet wird, obwohl ein giiltiges
Teil vorhanden sein misste?

Bei der Ermittlung von Teilen mit Farb-FuBnoten kann es in einzelnen Fallen dazu kommen, dass ein
Teil als "Pos.-Nr. fur dieses Baumuster ungultig" angezeigt wird, obwohl ein gultiges Teil vorhanden
sein musste. Der Effekt tritt durch mehrere, gleichberechtigte Code in der Farb-FuBnote auf. Damit
das Teil trotzdem angezeigt wird, muss der erweiterte Farb-Filter ausgeschaltet werden. Im Fenster
Filter anzeigen/andern (F7) wird dazu die entsprechende Optionstaste deaktiviert.

Hinweis: Bei Bedarf kann der Datenfilter auch komplett abgeschaltet werden. Dann werden in der
Teileliste alle Teilenummern einer Untergruppe oder SA-Strich-Ausfiihrung angezeigt.

5. Wie kann eine PKW-Federermittlung durchgefiihrt werden?

Eine PKW-Federermittlung kann in Teileinformation durch drei unterschiedliche Methoden erfolgen.
Welche Methode verwendet werden muss, ist abhangig vom Baumuster.

Methode 1: Automatische Filter der Federn in der Teileliste

Die Federn und die Federbeilagen werden in der Teileliste automatisch gefiltert. Die in der Teileliste
angezeigten Federn sind somit immer passend fir das Fahrzeug.

Hinweis: Die fir die Filterung erforderlichen Fahrzeugdaten erscheinen fiir neu produzierte Fahrzeuge
ab dem ersten Quartal 2013.

1 054 FEDERBEIN UND FEDERBEINBEFESTIGUNG VORN

A 2123220084

BEILAGE Menge: 2
20 NTEN LINKS UND RECHTS

FHEE

A 2123211304

SCHRAUBENFEDER Menge: 2
30 FARBKENNZEICHNUNG: 4 X GRUEN

»ElT

A 2123220284

FEDERBEILAGE Menge: 2
40 OBEN LINKS UND RECHTS

FHEE

Abbildung 119 “ Federermittlung durch automatische Filter
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Methode 2: Ermittlung durch die Farbkennzeichnung auf dem Altteil

Eine Ermittlung der Vorder- und Hinterfedern fiir einen PKW kann durch Ablesen der
Farbkennzeichnung auf dem Altteil erfolgen. Diese Farbkennzeichnung ist mit der Farbkennzeichnung
in der Teileliste abzugleichen.

Hinweis: Bei den Baureihen C166, C197, C204, C207, C212 und C218 ist die Federermittlung nur
durch Ablesen der Farbkennzeichnung auf dem Altteil mdglich.
Die Moglichkeit zur Ermittlung Uber eine Federtabelle in der FuBnote besteht bei diesen Baureihen

nicht mehr.

(B Teite zur Auswanl
Pos Teilenummer Benennung/Zusatzinformation Menge
>10  A2033213804 QRDERFEDER 2

FARBKENNZEICHNUNG: 1 X ROT
B Code: -(M112+MO001/M612+M30/M55/M005);

[F [T014] ZUM BESTIMMEN DER VORDERFEDERN SIND IN UNTENSTEHENDER TABELLE DIE PUNKTZAHLEN DES JEWEILI...
>10 A2033213304 R 2

FARBKENNZEICHNUNG: 1 X GELB
B85 Code: -(M112+MO001/M&12+M30/M55/M00S);

[F [T014] ZUM BESTIMMEN DER VORDERFEDERN SIND IN UNTENSTEHENDER TABELLE DIE PUNKTZAHLEN DES JEWEILL...
>10 A 2033214004 R 2

FARBKENNZEICHNUNG: 2 X ROT
B8 Code: -(M112+MO001/M6&12+M30/M55/MOQS);

[ [T014] ZUM BESTIMMEN DER VORDERFEDERN SIND IN UNTENSTEHENDER TABELLE DIE PUNKTZAHLEN DES JEWEILL...
Abbildung 120 “ Federermittlung durch Farbkennzeichnung

Methode 3: Tabellarische Ermittlung bei dlteren Baumustern.
In der FuBnote werden, abhéangig von den verbauten Sonderausstattungen, Punktzahlen summiert.
Das Ergebnis definiert die zu verbauende Feder.

>10 A 2033213804 VORDERFEDER 2
FARBKENNZEICHNUNG: 1 X ROT
£ Code: -(M112+M001/M612+M30/M55/MO05);

|LT [TO14] ZUM SEST\WITV'\E‘VI; DER VORDERFEDERN SIND IN UNTENSTEHENDER TABELLE DIE PUNKTZAHLEN DES JEWEILI... I

>10 A 2033213304 2

R
FARBKENNZEICHNUNG: 1 X GELB
£ Code: -(M112+M0O01/M612+M30/M55/MO05);

[ [T014] ZUM BESTIMMEN DER VORDERFEDERN SIND IN UNTENSTEHENDER TABELLE DIE PUNKTZAHLEN DES JEWEILI...
Abbildung 121 “ Tabellarische Federermittlung “

A 203 321 46 04 | VORDERFEDER E A
ID Text
002 ZUM BESTIMMEN DER VORDERFEDERN SIND IN UNTENSTEHENDER TABELLE DIE PUNKTZAHLEN DES JEWEILIGEN BAUMUSTERS UND
002 DER EINGEBAUTEN SONDERAUSFUEHRUNG ZU ADDIEREN
002
002 BAUMUSTER PUNKTZRHL CODE SONDERAUSSTATTUNG PUNKT ZLHL|
002  203.004 195 228 ZUSATZHEIZUNG 1
002  203.006 198§ 352 COMMAND 1
002  203.007 193 353 RUTOPILOTSYSTEM 1
002  203.008 200 413/414 VOLLGLASDACHM. SD/SHD 2
002  203.016 205 423+203.007/040/042/043 LUTOMATIKGETRIEBE 5 GANG 4
002  203.018 216 423+203.008/064/004/016/006 RUTOMATIKGETRIEBE 5 GANG 2
002  203.020 218 423+203.035/046/045/061 LUTOMATIKGETRIEBE 5 GANG 4
002  203.035 181 423+203.065/018 BUTOMATIKGETRIEBE 5 GRNG 3
002  203.040 188 424+203.035/045 SEQUENTRONIC ( KGS ) 2
002  203.042 188 424+203.040/042/043/046/007 SEQUENTRONIC ( KGS ) 1
002  203.043 188 424+203.008/061/081/004 SEQUENTRONIC ( KGS ) 1 v
Ann ana nac 2 Anaiana Ans AT EinTa CTATTENTRANTA 1 mre
Ok

Abbildung 122 “ Tabellarische Federermittlung: Fulnoten “
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6. Wie kbnnen Steckergehéuse und Kontakte zur Leistungssatzreparatur ermittelt werden?

Ab Baureihe 230 werden Steckergehause und Kontakte an der jeweiligen Komponente (z. B. Hupe,
Kombiinstrument, etc.) dokumentiert. Steckergehause von Steckverbindungen zwischen einzelnen
Leitungsséatzen sind am Leitungssatz zu finden.

Ab Baureihe 204 und nachfolgenden Baureihen ist der Kontakt tUber die am Steckergeh&use in der
Zusatzbezeichnung hinterlegte Kontaktart zu ermitteln. Ein Steckergehause fir eine bestimmte
Kontaktart muss Kontakte mit der gleichen Kontaktart besitzen. Das folgende Beispiel zeigt die
Ermittlung des Kontakts exemplarisch.

Beispiel fur die Ermittlung der Kontakte zur Leitungssatzreparatur ab Baureihe 204:
Fir ein Kombiinstrument des Baumusters "204048" soll die richtige Kontaktbuchse bestimmt werden.

1. Das Baumuster im Suchfeld eingeben und die Gruppe 54 (Elektrische Ausriistung und Instrumente)
auswahlen.

N ERIGINE LN EICE  Lacke & Betiiebsstoffe . Suche in SA - Werkstattawsristung

Baumuster oder FIN Teilesuche
| i | «— Wahlen Sie Eines oder Beides —  [r=ienummer % Suchen]

Modellauswahl
Abbildung 123 “ Ermittlung der Kontakte tiber Suchfeld

52 FAHRGESTELLBLECHTEILE /
LUFTANSAUGUNG

W

58 WERKZEUG UND
ZUBEHOER

60 ROHEBAU

61 UNTERBAU

62 VORBAU VORDERWAND

63 SEITENWAENDE

Abbildung 124 “ Hauptgruppe ELEKTRISCHE AUSRUSTUNG UND INSTRUMENTE “
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2. Die Untergruppe 585 (Kombi-Instrument) auswahlen. In der Bildtafel die Position 900
(Buchsengehduse) auswahlen. Die in der Zusatzinformation hinterlegte PIN-Zahl "18-PIN" sowie die

Kontaktart "MQS" notieren.

900

[

B 585 KOMBI-INSTRUMENT (=

A 052 545 27 26
STECKHUELSE
KOMBIINSTRUMENT A1
MQS

i

18-PIN

A 007 540 00 81
BUCHSENGEHAEUSE
KOMBIINSTRUMENT A1; 18.PIN
MQS

Menge

Menge: 1

A 052 545 27 26
STECKHUELSE
KOMBINSTRUMENT A1, 18-PIN
MQs

A 007 540 00 81
BUCHSENGEHAEUSE
KOMBINSTRUMENT A’
MQs

]

18-Pih

NummenName

Abbildung 125 “ Untergruppe KOMBI-INSTRUMENT “

3. In die Untergruppe 019 (Kontaktierungsteile) wechseln. Uber das Bild in dieser Untergruppe erfolgt

die Ermittlung der Kontakte.

B 019 KONTAKTIERUNGSTEILE @

5

A 018 545 38 26
KONTAKTFEDER
0.14-0.22 MM2 MQS

A 019 545 34 26
KONTAKTBUCHSE
GOLD; 0.25-0.35 MM2 MQS

A 019 545 48 26
STECKHUELSE

GOLD UND GEL,OHNE DICHTUNG;

0.35 MM2 MQS

A 016 545 41 26
KONTAKTBUCHSE
0.25-0.5 MM2 MQS

A 013 545 46 26
KONTAKTBUCHSE
GOLD, BEI

EINZELADERABDICHTUNG; 0.5-0.75

MM2 MQS

A 021 545 36 26
KONTAKTBUCHSE

GOLD UND GEL; 0.5-0.75 MM2 MQS

L aoig

A 013 54544 26
KONTAKTBUCHSE
0.5-0.75 MM2 MQS

Menge: NB

Menge: NB

Menge: NB

Menge: NB

Menge: NB
Menge: NB
Menge: NB

| Maooa- np |

b i @ &
B B i
5 10 15 25 30
MCP2.8
] mom L | B
; Kb AR
ey ’ ¥ &
65 70 75 80 85 | 90 95
[ MT3 DFK2 DFK3
L A A & AR
® ® ¥ i g3
g [ ¥ )
p - ) &
125 130 132 134
DGS2-1.5|  [GT82 PL6.3
Oy i @
2 b -]
175 180 185
YESC1.5 LKS1.5 0.40
- 51 a f f
D |8 ¢ 8 ¢ &
» 2 & R 5| !
5
212 215 220 225 230

Nummer/Name

@
SLK2.8 IPT MCP1.2| [MCPLS
g <2 L v n
3 A A B 2 !
| W W i [} R
| | i g
35 40 45 50 55 60
MIK12| | SPT LSK8 | [ MT2
Nk “ s [ A
® B by 3 s [ )
‘,, .‘ ¥ '54 ;‘.
; | S i 4 X
100 105 110 115 120
DFK4 AFK 0.64 MM [FF6.3
B & B A W®
& Y i BB
136 150 155 160 165 170
WDF | G5K1 GSK3
‘4 } ] B & i, i il
190 195 200 205 210
APEX2.8|  [MAKS/9.5| |AMP- MINI MIC MPQ
Serie 040 0 .
[y 'r s L) (]
E ! 2 S 4
235 240 250 260 265

Abbildung 126 “ Untergruppe KONTAKTIERUNGSTEILE “
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4. Die Uber das Steckergehduse ermittelte Kontaktart "MQS" grenzt die Auswahl ein.
Innerhalb der Kontaktart ist auf Basis des technischen Sachverhalts und der bildlichen Darstellung der
passende Kontakt auszuwahlen.

Hinweis: Reparaturkabel (Kabelschwanze) sind durch einen Verbindungsstrich gekennzeichnet.
Auf die bildliche Darstellung ist zu achten.

7. Wo sind allgemeine Reparaturmittel fiir Leitungssatzinstandsetzungen zu finden?

Allgemeine Reparaturmittel fur Leitungssatzinstandsetzungen, wie z. B. Meterware fur elektrische
Leitungen, sind im Modus "Lacke/Betriebsstoffe" zu finden.

Fahrzeuge und Aggregate

(ELCER ARG RN Bl Suche in 3A Werkstattausristung

Modellauswahl

-- Produkthlasse — -
— Gruppe — -
» Auswahl Gbemehmen

Abbildung 127 “ Suche Lacke & Betriebsstoffe

8. Wie wird die Teilenummer der fahrzeugspezifisch verfiigbaren Leitungssétze ermittelt?

Bei der Ermittlung der Teilenummer zu einem Leitungssatz ist zu beachten, dass fir eine Untergruppe
mehrere Bildtafeln vorhanden sein kénnen.

Auf der ersten Bildtafel (hier z. B. Bildtafel Nr. 6 der Untergruppe 545) ist in der Regel der
fahrzeugspezifische Komplettleitungssatz mit den Leitungssatzsteckverbindungen dargestellt, z. B. bei

Baureihe 204:

Teilerecherche

[ Aktionen «
PKW >C200 >Fahrgestell: C204348 > 54 ELEKTRISCHE AUSRUESTUNG UND INSTRUMENTE > 545 HAUPTLEITUNGSSATZ RAHMEN-BODEN-ANLAGE [la]i|o]r]
<R e e s | G : o =
27 AUTOMATISCHES MB-GETRIEBE B21Z 4105805 \ =
EL LEITUNGSSATZ \ ¢
29 PEDALANLAGE %SGSENSOR X220 TO B79/2 X .
30 REGULIERUNG ~' 9
A 025 545 03 26 10
31 ANHAENGEVORRICHTUNG KUPPLUNG | ==
e
: s 902 |STECKVERBINDUNG f 0 ®
32 FEDERN AUFHAENGUNG UND POTENZIALVERTEILER Menge: NB
HYDRAULIK INNENRAUM-CAN X30/33; 2-PIN /
33 VORDERACHSE LIS B
- A 037 545 08 28 \ 2 2l
35 HINTERACHSE STECKER V] N I
STECKVERBINDUNG INNENRAUM
40 RAEDER UND LEITUNGSSTRANG FUER Menge: 1 g \
iR SCHLUSSLEUCHTE X18; 4-PIN o S ohrst e
42 BREMSANLAGE A 025 545 03 26 =~ 14
KUPPLUNG
46 LENKUNG
Menge: NB
47 KRAFTSTOFFANLAGE s ©
49 AUSPUFFANLAGE IO drawing PO <11213141516>
Bl 54 ELEKTRISCHE AUSRUESTUNG UND INSTRUMENTE @&
50 KUEHLER
2 FATRCESTE BIECIEET 585 KOMBIINSTRUME. . 640 SCHALTER 679 VORDERACHSVE... 68
LUFTANSAUGUNG B
J AR o ® .-
. »
» 5 s
. oy ’ y B o
58 WERKZEUG UND ZUBEHOER i) 5 o o | Qa Q) e . Q) Q]
i
60 ROHBAU
4 » -

Abbildung 128 “ Fahrzeugspezifische Komplettleitungssatze
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Auf den vorhergehenden Bildtafeln sind Teilumfange (Einzelmodule) des Komplettleitungssatzes
dargestellt, wie z. B. die Leitungssatzmodule fiir Lautsprecher, AUX-Buchse, usw.

Hinweis: Mit den Pfeiltasten links/rechts der Tastatur kann schnell zwischen den Bildtafeln der
Untergruppe navigiert werden.

Hinweis: Besonders zu achten ist auf die Strukturstufe, den Erganzungstext und die eventuell in den
Bildtafeln vorhandenen Symbole.

9. Wie kénnen die Teilenummern fiir Fahrzeug-Betriebsanleitungen ermittelt werden?

Fahrzeug-Betriebsanleitungen sind innerhalb der Teileinformation-Gruppenstruktur generell in
folgenden Gruppen zu finden: In der Gruppe 58 - Werkzeug und Zubehor und dort in der
entsprechenden Untergruppe z.B. 300.

Flr Zubehor und Sonderausstattungen in der jeweiligen Gruppe des Zubehdrs oder der
Sonderausstattung.

Alternativ konnen Fahrzeug-Betriebsanleitungen auch mit der Funktion Suche - Teil mit
Fahrzeugdaten anhand der Benennung ermittelt werden. Wichtig ist hierbei die Verwendung des
richtigen Suchbegriffs. Der Suchbegriff kann z.B. aus einem Teil des gesuchten Begriffs bestehen.

10. Wie kann unter Verwendung von Jokern (* oder ?) nach Teilen gesucht werden?

Teilenummern sind nach bestimmten Regeln aufgebaut. Unter Beriicksichtigung dieser Regeln kdnnen
Joker (* oder ?) fur die Teilesuche verwendet werden. Die Teilesuche wird iber die Menileiste mit
Suchen gestartet.

Beispiel:

| MERCEDES| ey

Abbildung 129 "Suchfeld der Mentleiste"

e Der Joker * ersetzt eine beliebige Anzahl von Zeichen.
e Der Joker ? ersetzt genau ein Zeichen.
e Die Joker kdnnen beliebig kombiniert werden.

e Besteht der Suchbegriff aus zu wenig fixen Ziffern und/oder wird die aus dem Suchbegriff
resultierende Treffermenge zu groB, wird dies durch ein Meldungsfenster signalisiert.
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11.2Filterung

1. Was bedeuten die 4-stelligen Ausstattungscodes und wie beeinflussen sie die Teilesuche?

Die 4-stelligen Ausstattungscodes definieren farb-/ausstattungsabhéngige Teile genau. Sie gelten
derzeit fur die PKW-Baureihen ab Mitte 1998.

Mit Hilfe der 4-stelligen Codes wird eine bedeutende Verbesserung der Teileermittlung in Verbindung
mit den Farbcode-Informationen erreicht.

Beinhaltet die Datenkarte einen 4-stelligen Ausstattungscode, wird bei der Teileermittlung (beim
qualifizierten Einstieg mit einer Fahrzeug-ldent-Nummer) nur noch die einzig giiltige Teileposition
angezeigt.

2. Wie kénnen genauere Suchergebnisse lber die Filter erreicht werden?

Damit genauere Suchergebnisse erreicht werden kdnnen, muss sichergestellt sein, dass im Setup die
erweiterten Farb-Filter und die erweiterte Code-Auswertung aktiviert sind. Die Filter in ISP
Teileinformation fiihren bei Einstieg mit der Fahrzeug-ldent-Nummer zu einer Reduzierung der
Teileliste und liefern in der Regel ein eindeutiges Teil zu einer Positionsnummer.

e Erweiterter Farb-Filter:
Es werden nur solche Farbteile angezeigt, fir die ein ES2-Code ermittelt werden kann.

e Erweiterte Code-Auswertung:
Mit dieser Filterung wird erreicht, dass die Coderegel an der Teileposition genauer ausgewertet wird
und nur das Teil mit der hochsten Trefferquote angezeigt wird.

Diese Filterfunktionalitat steht fir PKVV, Transporter und Gelandewagen folgender Baureihen zur Verfiigung:
Alle PKW-BR ab Mitte 1998 (ab Mopf W210)

BR 414 alle

BR 461 ab Fahrgestellendnummer 144791

BR 463 ab Fahrgestellendnummer 144224

BR 638 ab Fahrgestellendnummer 246706

BR 639 alle

BR 901 - 905 ab Fahrgestellendnummer 337627

BR 906 ab Fahrgestellendnummer 144224

Abbildung 130 “ Erweiterte Code-Auswertung

3. Was passiert, wenn bei der Teileermittlung der Datenfilter ausgeschaltet wird?

Wird bei der Teileermittlung der Datenfilter vollstandig ausgeschaltet, werden in der Teileliste alle
Teilenummern einer Untergruppe oder SA-Strich-Ausfihrung angezeigt. Durch ISP Teileinformation
wird im Hintergrund die Zuordnung zu einer Baureihe oder einem Baumuster geprift.

Unabhangig von dieser Prifung werden zu den jeweiligen Teilen alle in Frage kommenden
Baumustertypen angezeigt.
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4. Was ist zu tun, wenn fiir Getriebebaumuster keine Filterung auf Basis der Fahrzeugkarte erfolgt?

Die Getriebebaumuster 711.653 / 654 / 655 / 656 / 670 wurden in einer von der bisherigen PKW-
Logik abweichenden Form dokumentiert.

Bei der Teileermittlung wird dies erkennbar, wenn keine Filterung auf Basis der
Fahrzeugdatenkarte erfolgt. Um an die zugehorigen Teile dieser Getriebebaumuster zu gelangen,
muss die Getriebe-ldentnummer aus der Fahrzeugdatenkarte entnommen und tber das ldent-
Nummer-Eingabefeld abgerufen werden. Danach werden die entsprechenden Getriebeteile der oben
erwahnten Getriebebaumuster angezeigt.
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